Rozdziat VII
Praca z perspektywy wieku

Wprowadzenie

Dos$wiadczenie rozwoju rynku pracy pokazato, ze wiek pracownika nie jest obojetng cechg
w osigganiu dobrej pozycji zawodowej. Zaréwno pracownicy mlodzi — wchodzacy na rynek pra-
cy - jak i pracownicy starsi — schodzacy z rynku pracy - sg przez pracodawcéw traktowani go-
rzej niz przecietnie. Mtodzi, bo nie majg do$wiadczenia, a starsi, bo nie majg juz tej samej ener-
gii, co w wieku mtodszym, a to przektada sie na nizsza wydajno$¢ pracy. W konsekwencji — w obu
przypadkach podejmowane sg dzialania, ktére zmierzaja do poprawy szans na bardziej wyréw-
nang pozycje na rynku pracy. Celem tych dziatan w kategoriach ekonomiczno-spotecznych jest
zapewnienie oczywistych korzysci z pelnego wykorzystania potencjalu zasobéw ludzkich, a jed-
nocze$nie — unikanie sytuacji, w ktérych duze grupy ludnosci nie majg podstaw egzystencji. Z ko-
lei w kategoriach politycznych chodzi o przeciwdzialanie wytgczaniu z gtéwnego nurtu zycia spo-
tecznego duzych grup, co dezintegruje i radykalizuje cale spoleczenstwo.

Jesli polityka wyréwnywania szans mlodych na rynku pracy jest prowadzona powszechnie
i od dluzszego czasu, to w odniesieniu do 0séb starszych jest to dopiero poczatek trudnej drogi.
Cele i korzysci takiej polityki wobec mtodych sg zrozumiate. Potencjal mlodosci i zagrozenia wy-
nikajace z jego niewykorzystania — to argument przemawiajacy do wszystkich. Natomiast polity-
ka podtrzymywania pracy prowadzona wobec osob starszych nie jest juz tak oczywista. Bal!
W niejednym kraju i w wielu okresach prowadzona byta polityka zachecania do masowego prze-
chodzenia na wczesniejsza emeryture. W Polsce jeszcze na poczatku lat 90. mozna zidentyfiko-
waé ten niekorzystny kierunek polityki spoteczne;.

Przedmiotem niniejszego rozdziatu sg rozwazania, analizy i informacje, z jednej strony - uka-
zujace problemy zwigzane z wejSciem mlodych na rynek pracy oraz podtrzymaniem swej pozycji
na rynku pracy przez starszych, a z drugiej — ukazujace prowadzone dziatania na rzecz zmniej-
szania trudno$ci obu grup na rynku pracy.

A. Praca dla mlodych

Wprowadzenie - aktualne problemy i wyzwania

Brak pracy dla mtodych ludzi jest zagrozeniem dla integracji spolecznej i podstaw rozwoju eko-
nomicznego kazdego panstwa. Dlatego zapewnienie mtodemu pokoleniu warunkéw udanego startu
zawodowego - to podstawowe wyzwanie zaréwno ekonomiczne, jak i spoteczne oraz polityczne. Jak
pokazuje doswiadczenie wielu krajéw, wyzwaniu temu trudno jest sprostaé ze wzgledu na to, ze mlo-
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dziez powszechnie napotyka na szereg specyficznych probleméw i utrudnienr w procesie wchodzenia
na rynek pracy. Wérod tych probleméw najwazniejsze to: niedopasowanie wiedzy i kwalifikacji ofe-
rowanych przez mtodych kandydatéw do wymagan pracodawcéw, powszechna nieche¢ przedsie-
biorcéw do zatrudniania kandydatéw bez doswiadczenia zawodowego, konieczno$¢ ponoszenia
kosztéw szkolen zawodowych oraz utrzymywania niedo$wiadczonych pracownikéw w okresie do-
chodzenia do petnej wydajnosci pracy!.

Wymienione czynniki znacznie ograniczajg dostep do rynku pracy, co uwidacznia sie przede
wszystkim w dwukrotnie wyzszej niz przecigtna stopie bezrobocia wéréd mtodych ludzi, a takze
w znaczgcej skali funkcjonowania mlodych w szarej strefie gospodarki.

W krajach przechodzacych transformacje start zawodowy mtodych jest utrudniony przez do-
datkowe czynniki. Wymagania, jakie wynikajg z radykalnych przemian gospodarczych i systemo-
wych odnosza si¢ do nich natychmiast. Pracodawcy odrzucaja kandydatéw do pracy nie odpo-
wiadajacych nowym wymaganiom.

Nie wszyscy mlodzi ludzie, zwlaszcza ci, ktérzy konczyli edukacje na progu transformacji,
odnajdujg si¢ w nowej rzeczywistosci, szczegélnie, ze reformy systeméw edukacyjnych i instytu-
cji doskonalenia zawodowego nie nadazajg za procesami modernizacyjnymi?. W efekcie mtodzi
w krajach transformacji, a wéréd nich w Polsce, przezywaja powazne problemy z wejSciem na ry-
nek pracy i do§wiadczajg negatywnych konsekwencji spolecznych tych trudnosci. Poza wielkimi
aglomeracjami tworza si¢ regiony biedy i strukturalnego bezrobocia, zwlaszcza na terenach wiej-
skich zamieszkiwanych przez relatywnie najmniej mobilng zawodowo i przestrzennie site robo-
cza. Dlugotrwaly brak pracy i slabe perspektyw jej uzyskania tworza psychologiczny efekt syn-
dromu ,rozbicia bezrobociem”, wywolujac biernos¢ i wycofanie. Wykluczona mlodziez czesto
ucieka w alternatywng rzeczywisto$¢. Obserwuje si¢ wéwczas wzmozony rozwdj subkultur o cha-
rakterze ruchéw kontestujacych bez wyraznej ideologii, a takze zjawisk patologicznych: przestep-
czosci, ucieczki w narkotyki i alkohol.

Bezrobocie mtodych w Polsce nie ogranicza sie obecnie tylko do grup najstabiej wyksztat-
conych i do obszaréw najslabiej zurbanizowanych. Zta sytuacja w skali catego rynku pracy, po-
woduje, ze nawet uzyskanie wyzszego wyksztalcenia nie gwarantuje mlodym ludziom po-
wszechnie pewnego zatrudnienia. Przekonuja o tym rejestry bezrobotnych absolwentéw
w urzedach pracy i badania podazy pracy Miedzynarodowej Organizacji Pracy (UNDP 2002).
Prawdziwym wyzwaniem dla Polski staje si¢ zjawisko drenazu mézgéw. Wéréd pewnej grupy
absolwentéw, koniczacych najlepsze uczelnie i doskonate znajgcych jezyki obce, rodzi si¢ fru-
stracja i gotowo$¢ do emigracji zarobkowej. Zjawisko to moze by¢ bardzo kosztowne, gdy przy-
bierze zbyt duze rozmiary.

Nowe wyzwania pod adresem mtodych ludzi i systeméw edukacji stwarzajg takze procesy
globalizacyjne. Coraz szybsze zmiany technologiczne zmuszaja mlodych do stalej gotowosci
na przeorientowanie postaw wobec edukacji i oczekiwan pod adresem rynku pracy. W gospodar-
ce opartej na wiedzy, wyksztalcenie nie moze by¢ budowane tylko w szkole, lecz staje sie zaso-
bem, ktéry musi by¢ rozwijany przez cate zycie zawodowe. Sukces na rynku pracy coraz bardziej
zalezy od umiejetnosci samoksztalcenia sie i ciggltego zdobywania nowych kompetencji, a pojecie
kariery w jednym zawodzie i u jednego pracodawcy powoli przechodzi do historii.

1. Start zawodowy absolwent6w - tendencje i zré6znicowania w Polsce i w innych
krajach

W wigkszos$ci krajéw stopa pracujacych (employment rate) wéréd mtodych (pomigdzy 15 a 24
rokiem zycie) jest znacznie nizsza od przeci¢tnej dla ogétu ludnosci w wieku produkcyjnym (15-
64 lat). Przecietnie dwukrotnie wyzsza od Sredniej jest takze stopa bezrobocia wérdéd mlodziezy.
Wida¢ to wyraznie na wykresie 1. Tam gdzie ogdlna stopa pracujacych jest wysoka, a stopa bez-

I Odrebnym problemem jest segregacja zawodowa i dyskryminacja na rynku pracy mtodych kobiet znajdujacych sie
na progu macierzynstwa.

2 Chodzi tu zaréwno o niedostosowane programy nauczania (zwlaszcza w szkolnictwie technicznym wszystkich szczebli)
do realnych potrzeb pracodawcéw, jak i niewydolne oraz przestarzale instytucje ksztalcenia zawodowego i wychowa-
nia mlodziezy.
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robocia niska, tam wysoka jest tez stopa pracujgcych i niska stopa bezrobocia wéréd ludzi mio-
dych. Oznacza to, iz sytuacji ludzi mlodych nie mozna rozpatrywaé w oderwaniu od ogélnej sy-
tuacji na rynku pracy.
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Wskazniki relatywnej sytuacji mtodych ludzi na rynku pracy w Polsce na tle danych z innych
krajéow prezentujg sie niekorzystnie. Stopa pracujgcych dla ludzi mtodych w Polsce jest po-
nad 2,5-krotnie nizsza niz dla ogétu ludno$ci w wieku produkcyjnym i stosunek ten jest najgor-
szy spoéréd wszystkich prezentowanych krajéw europejskich. Srednio dla UE stosunek ten wy-
nosi 1,6. Co do relatywnej stopy bezrobocia, to jedynym analizowanym krajem, w ktérym rela-
tywna sytuacja mlodziezy na rynku pracy prezentuje sie gorzej niz w Polsce, sg Wlochy. Stopa
bezrobocia wéréd mtodziezy jest we Whoszech prawie 3-krotnie wyzsza niz dla ogétu ludnosci
w wieku produkcyjnym. W Polsce stosunek ten wynosi 2,3, a $rednio w UE 2,0.
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odesetek aktywnych zawodowo/uczacych sie

Irlandia Niemcy Srednia Slowacja Hiszpania Czechy Polska Wlochy —Wegry
UE

@ Aktywno$¢ ekonomiczna mtodziezy (2001)
Odsetek uczacych sie w wieku 20 lat (1999/2000)

Niska aktywnos$¢ zawodowa wsréd mtodziezy w wieku 15-24 lat nie musi oznaczaé biernosci
zawodowej i bezrobocia. Obecnie w Polsce jest przede wszystkim wynikiem wysokiego poziomu
partycypacji w systemie szkolnym. Polska wraz z Hiszpania sa jednym z lideréw, jesli chodzi
o partycypacje mlodziezy w edukacji. W Polsce ksztalci sie procentowo wigcej mtodych oséb niz
przecietnie w UE, a znacznie wiecej niz we Wloszech i Czechach. W latach 1994-1998 ogélna
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Wykres 1.

Stopa pracujacych

i bezrobocia ogélem
i wéréd mlodziezy
(15-24) w Polsce

i wybranych krajach
w 2002 r.

Zrédlo: European
Commission 2003.

Wykres 2.
Wspélezynnik
aktywnosci
ekonomicznej wéréd
mlodziezy oraz
odsetek os6b w
wieku 20 lat
kontynuujacych
nauke w Polsce oraz
w wybranych
krajach europejskich

Zrédto: European

Commission 2002,
obliczenia wlasne.
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Wykres 3. Struktura
aktywnosci dwoch
grup mlodych ludzi:
w wieku 19-26 i

w wieku 25-30 lat

Zrédto: AIG/Agora SA
2002; AIG/Agora SA 2003.
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liczba 0séb w wieku powyzej 15 lat z wyksztalceniem wyzszym wzrosta z okoto 2,1 mln do 3 mln
0s0b, czyli 0 44%. W tym samym okresie liczba miejsc pracy spadta w Polsce 0 7%, a liczba miejsc
pracy dla oséb wyksztalconych wzrosta o 35% (BAEL, obliczenia wiasne).

Niepokojacym zjawiskiem jest bierno$¢ zawodowa i edukacyjna os6b powyzej 24 lat (patrz
wykres 3)

Mtodzi ludzie w wieku 19-26 lat Mtodzi ludzie w wieku 25-30 lat

niepracujgcy. uezacy sie.

. . . : i niepracujacy
niepracujacy uczacy sig, i nieuczacy si¢ 3%
i nieuczacy si¢ i niepracujacy 37% ]
uczacy sie
21% 36% i pracujacy
9%

pracujacy uczacy si¢ pracujcy
1 nieuczacy si¢ 1 pracujgcy 1 nieuczacy si¢
25% 12% 51%

Wsréd mlodziezy w wieku 19-26 lat, jak i wéréd miodziezy starszej, ktéra w wiekszosci za-
konczyla juz nauke, uwage zwraca duzy udzial oséb, ktére ani nie uczg sie, ani nie pracujg. Gru-
pa ta liczy odpowiednio 27% mtodych w wieku 19-26 lat i 37% - az o 10 punktéw procentowych
wiecej — w wieku 25-30 lat. Ten wysoki wskaznik biernosci u oséb w wieku 26-30 lat (tylko w pew-
nej czesci zwigzany z biernoéciag miodych kobiet na tle macierzyfistwa) moze sugerowac to, ze
czynniki trudniejszego startu zawodowego mtodych ludzi majg charakter trwaly i blokuja wejscie
na rynek pracy takze w wieku pézniejszym niz bezposrednio po ukonczeniu szkoly.

Postawy pracodawcéw wobec absolwentéow

Postawy pracodawcédw wobec absolwentéw cechuje, z jednej strony — stawianie bardzo wy-
sokich wymagan pod adresem wyksztalcenia i umiejetno$ci kandydatéw, a z drugiej strony — brak
checi inwestowania w szkolenia i kursy dla mtodych pracownikéw. Wymagania pracodawcéw
r6znig sie w zalezno$ci od rodzaju kwalifikacji na poszukiwanych stanowisko pracy. W przypad-
ku pracownikéw umystowych najwazniejsze cechy poszukiwane przez pracodawcéw to: dobre ja-
ko$ciowo wyksztalcenie, umiejetno$¢ wspélpracy i znajomosé jezykéw obcych. Takie cechy jak
pracowito$¢, samodzielno$¢ i doktadno$¢ staly sie powszechnym standardem i tego sie juz nawet
nie artykuluje. Z kolei najwazniejsze kryteria selekcji pracownikéw fizycznych to: doswiadczenie,
motywacja do pracy, odpowiednie wyksztalcenie i odbycie kurséw doszkalajacych (AIG/Agora
SA 2002). Za wyjatkiem mlodych i bezdzietnych kobiet wiek pracownika nie odgrywa dla praco-
dawcéw decydujacej roli. Zgodnie z opinig obecnych pracodawcéw miodzi pracownicy fizyczni
w poréwnaniu ze starszymi majg przewage, ktéra polegaja na wieckszej dyspozycyjnosci i checi
do pracy. Z kolei mlodzi pracownicy umystowi w ocenie pracodawcéw przewyzszajg starszych
kolegéw znajomoscia jezykow i lepszym wyksztalceniem oraz lepszym stanem zdrowia. Za istot-
ne wady mlodych ludzi pracodawcy uznajg brak samodzielnosci, inicjatywy i doswiadczenia za-
wodowego oraz zbyt wysokie oczekiwania ptacowe.

Rola do$wiadczenia zawodowego jest istotna w niektérych typach zawodéw i na wyzszych
stanowiskach. Nie stanowi to jednak zasadniczej bariery zamykajacej absolwentom droge na ry-
nek pracy. Dla pracodawcéw najwazniejsze wydaje sie by¢ dobre wyksztalcenie i faktyczne umie-
jetnosci kandydatéw. Czynig oni przy tym zalozenie, ze poza niewielkg grupg zawodéw wymaga-
jacych specjalistycznej wiedzy, mlody pracownik nie powinien wymagaé¢ od pracodawcy dodat-
kowego inwestowania w rozwdj swoich kwalifikacji. Takie podej$cie pracodawcéw stanowi po-
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wazny problem polskiego rynku pracy w okresie transformacji. Przy trudnosciach z uksztattowa-
niem sie systemu edukacji bardziej dostosowanego do potrzeb rynku pracy (patrz rozdziat drugi),
nieche¢ pracodawcéw do uczestnictwa w ksztalceniu mlodziezy dziata negatywnie na dwie stro-
ny: blokuje rozwoj kapitalu ludzkiego oraz innowacyjnos$ci w przedsiebiorstwach oraz stanowi
powazng bariere startu zawodowego szczegdlnie dla os6b najgorzej wyksztatconych i powoduje,
ze to wlasnie one najczesciej zasilaja szeregi trwale bezrobotnych.

Do niedawna gorzej wyksztalceni mtodzi absolwenci starali sie skutecznie konkurowac z lep-
szymi od siebie kandydatami wykazujac najwyzszg gotowo$¢ do podjecia pracy za niskg ptace
i ponizej swoich oczekiwan. Z badan wynika, ze az 54% os6b z tej grupy byloby sklonne praco-
waé za kwote nie przekraczajaca 1500 zlotych netto miesiecznie, a 15% bezrobotnych przyjetoby
prace nawet za mniej niz 1000 zlotych netto. Jednak obecnie niewielkie oczekiwania placowe
i gotowo$¢ pracy bez statej umowy nie stanowig juz dla pracodawcéw atutéw miodych ludzi ze
stabymi kwalifikacjami. Nawet na tych warunkach oczekuja kwalifikacji najlepszych, przerzuca-
jac koszty szkolen na kandydatéw do pracy (AIG/Agora SA 2002).

Umiejetnosé poszukiwania pracy

Czynnikiem utrudniajacy start zawodowy mtodych ludzi jest nieumiejetno$é poszukiwania
pracy oraz nieumiejetno$¢ jej utrzymania. Przecietny czas poszukiwania pracy przez mtodych
sukcesywnie si¢ wydluza. Wsréd bezrobotnych, zwlaszcza najgorzej wyksztalconych, wigkszo$é
stanowig osoby poszukujace pracy ponad rok, moggce wykazacé si¢ tylko kilkumiesiecznym sta-
zem zawodowym. Wczesniej wykonywali gtéwnie prace dorywcze, niezgodne z wyuczonym za-
wodem 1 nisko ptatne (wielu spo$réd bezrobotnych nie ma zadnego wyuczonego zawodu). Pra-
wie zawsze pracowali na podstawie umowy na czas okreslony, a takze na czarno, a wykonywang
prace tatwo tracili.

Trzy najczestsze sposoby poszukiwania pracy przez miodych bezrobotnych to: przegladanie
ogloszen w gazetach, odwiedzanie urzedéw pracy i wykorzystywanie znajomosci. Bardziej ak-
tywne formy poszukiwania pracy, na przyktad wysylanie swoich ofert do firm, zamieszczenie
oferty w gazecie, Internecie, czy biurze poSrednictwa pracy to sposoby stosowane znacznie rza-
dziej. Polowa bezrobotnych stosuje wylacznie pasywne formy szukania pracy (przegladanie ofert,
wizyty w urzedach pracy) oraz - tak jak wszyscy — poszukuje pracy przez znajomosci. Kolej-
ne 40%, gtéwnie trwale bezrobotni, nie stosuje zadnych metod poszukiwania pracy. Przyczynami
sg zar6wno koszty aktywnego poszukiwania pracy, brak wiedzy o skutecznych metodach znajdo-
wania zatrudnienia oraz brak mozliwosci dostepu do niezbednych narzedzi poszukiwania infor-
macji i komunikacji: fatwego dostepu do telefonu, komputera i Internetu. Te przeszkody sa bar-
dzo istotnym problemem w rejonach najgorzej rozwinietych infrastrukturalnie, gdzie niezbedne
jest wdrozenie polityki wyréwnywania szans w dostepie do wiedzy i informacji. W tym kontek-
$cie widad, ze istotne znaczenie ma nauczanie w szkole umiejetno$ci poruszania si¢ po rynku pra-
cy i podstawowych form autoprezentacji przed pracodawca, zwlaszcza, ze w wigkszosci szkét
znajduja si¢ juz pracownie komputerowe z dostepem do Internetu.

Wsréd mtodych bezrobotnych panuje powszechne przekonanie, ze poza znajomo$ciami nie istnie-
ja skuteczne metody poszukiwania pracy. Tymczasem jest to jeden z wielu mitéw funkcjonujgcych
w Swiadomosci spolecznej. Przekonujg o tym wyniki badan pracodawcéw, a zwlaszcza whascicieli ma-
tych i $rednich firm prywatnych. Pracodawcy wprawdzie chetnie zatrudniajg osoby polecone jako pra-
cowite i uczciwe, ale nie jest to jednak dawanie pracy po znajomosci, tylko sposéb na minimalizacje
ryzyka zatrudnienia osoby nieodpowiedniej. Bardzo czesto zatrudnienie otrzymujg mtodzi ludzie, kt6-
rzy sami skontaktowali sie z przedsiebiorca. Jest to odczytywane jako pozytywny sygnat o aktywnoSci
i przedsiebiorczo$ci kandydata. Pracownicy fizyczni do$¢ czesto rekrutowani sg za posrednictwem
urzedu pracy. Natomiast rola prywatnych po$rednikéw pracy w zatrudnianiu mtodych ludzi jest mar-
ginesowa 1 ogranicza sie wylgcznie do najlepiej wyksztalconych pracownikéw umystowych.

O braku umiejetnosci poruszania sie mtodych ludzi na rynku pracy $wiadczy tez powszechne
niedocenianie roli wolontariatu, bezptatnego stazu czy praktyki w celu zdobycia referencji. Takie
metody budowania kontaktéw zawodowych i przejawiania aktywno$ci sg w Polsce wcigz mato do-
stepne (zwlaszcza w mniejszych osrodkach) i niezbyt popularne. Korzystajg z nich wylacznie naj-
lepiej wyksztatceni mtodzi ludzie z duzych miast i czesto z pochodzacy z zamozniejszych rodzin.
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Pewnym rozwigzaniem tego problemu mogtoby by¢ zachecenie do wolontariatu w samorzg-
dach lokalnych, zwlaszcza tam, gdzie samorzady prowadza szeroko pojetg polityke aktywizacji
swoich spolecznosci. Musialoby sie to jednak wigzaé z ukazaniem jakiej$ perspektywy na uzyska-
nie w przyszlosci pracy, co niejednokrotnie bytoby mozliwe, biorgc pod uwage wspétdziatanie sa-
morzadéw z organizacjami pozarzadowymi oraz lokalnym biznesem.

2. Polityki i programy wspierania mlodych we wchodzeniu na rynek pracy

Celem polityk i programéw skierowanych do 0s6b wkraczajacych na rynek pracy jest jak naj-
lepsze dopasowanie umiejetnosci i kwalifikacji mtodych ludzi do potrzeb rynku pracy, zmniejsze-
nie poziomu bezrobocia wéréd absolwentéw oraz zdobycie umiejetnosci szybkiego dostosowywa-
nia si¢ do zmieniajacej sie sytuacji na rynku pracy. Programy skierowane na utatwienie osobom
miodym znalezienia zatrudnienia stosujg instrumenty oddzialywania zaréwno na podaz, jak i po-
pyt na prace. Po stronie podazy skoordynowane sg z politykg edukacyjng, ktéra decyduje o umie-
jetnosciach i kwalifikacjach mtodych szukujacych zatrudnienia. Jednakze polityka edukacyjna to
nie tylko nauczanie w szkotach ponadpodstawowych, lecz praca od najmlodszych lat zapobiegaja-
ca spotecznemu wykluczeniu, szczegdlnie nakierowana na grupy mogace mie¢ trudno$ci w pdz-
niejszym znalezieniu pracy: dzieci z rodzin ubogich, dzieci upos$ledzone czy z innymi dysfunkcja-
mi organizmu. Programy edukacyjne kierowane do mtodziezy oraz absolwentéw pomagaja w pod-
noszeniu kwalifikacji i nauczaja mobilnosci zawodowej poprzez ustugi doradztwa zawodowego
i praktyki zawodowe. Po stronie popytu mechanizmy ulatwiajace mtodym osobom znalezienie
pierwszego zatrudnienia to migdzy innymi regulacje ptacowe i tworzenie systemu zachet dla pra-
codawcéw do oferowania pracy mlodym, tworzenie miejsc pracy w sektorze publicznym oraz
w sektorze non-profit, jak réwniez promowanie przedsiebiorczosci (Auer/Cazes 2003). W ostatnich
latach problematyka zwiekszenia potencjatu zawodowego ludzi mtodych oraz utatwienia im zna-
lezienia stabilnego zatrudnienia stata si¢ nie tylko przedmiotem dziatan narodowych, ale réwniez
waznym elementem mig¢dzynarodowej dyskus;ji o ksztalcie polityki rynku pracy.

Sie¢ Zatrudnienia Mlodych (Youth Employment Network)

Promowanie zatrudnienia mtodych zostalo uznane w 2000 r. za priorytet organizacji migdzynarodowych: Or-

ganizacji Narodéw Zjednoczonych, Miedzynarodowej Organizacji Pracy oraz Banku Swiatowego. Rok pézniej or-
ganizacje te utworzyly Sie¢ Zatrudnienia Mlodych (Youth Employment Network — YEN) formutujac wytyczne dla
narodowych strategii wspierania zatrudnienia mtodych. Dziatania proponowane przez program YEN nakierowa-
ne sa na: zwiekszanie potencjatu ludzi mtodych do znalezienia zatrudnienia, promowanie przedsiebiorczosci, za-
pewnienie réwnych szans na rynku pracy dla mezczyzn i kobiet oraz tworzenie zatrudnienia. Program formutuje
wytyczne dla narodowych strategii zatrudnienia w kazdej ze wskazanych sfer. Dzialajac na rzecz zwigkszenia po-
tencjalu mlodych do znalezienia zatrudnienia rzady powinny inwestowa¢ w programy edukacyjne, skierowane
szczegblnie do grup narazonych na zmarginalizowanie i zagrozonych bezrobociem, utatwiaé powszechny dostep
do zaje¢ edukacyjnych oraz zapewniac jak najlepsze dopasowanie nabywanych w procesie uczenia si¢ umiejetno-
Sci do potrzeb rynku pracy. Zalecenie promowania przedsiebiorczosci obejmuje szereg dziatan skierowanych nie
tylko do mtodych ludzi. Najwazniejsze z nich to: wprowadzanie regulacji prawnych utatwiajacych zaktadanie
firm, prowadzenie szkolen z zakresu prowadzenia firmy, zapewnienie wsparcia finansowego dla 0s6b rozpoczy-
najacych dziatalnos$é gospodarcza.

Kolejnym dziataniem, ktéremu strategia poswieca wiele uwagi jest tworzenie warunkéw spotecznych i ekono-
micznych ulatwiajacych mtodym kobietom podejmowanie zatrudnienia. Ostatnim w kolejnosci celem YEN, ale nie
ostatnim pod wzgledem znaczenia, jest zachecanie rzadéw do przyjecia zwigkszenia zatrudnienia jako kluczowe-
go celu dla makroekonomicznej polityki kraju i wspétpracy w tym celu z wszystkimi partnerami spotecznymi. YEN
formutuje zalecenia dla narodowych strategii zatrudnienia, stad najwiekszym wyzwaniem dla programu jest fak-
tyczne zachecenie rzadéw do realizacji tak sformutowanych zalecen oraz zapewnienie instrumentéw finansowych
do ich implementacji.

Zrédlo: Opracowanie na podstawie ILO 2003, ILO 2003a.
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Aktywizacja zawodowa poprzez szkolenia zawodowe i staze

0d poczatku lat 90. w wielu krajach europejskich na szeroka skale prowadzone sg szkolenia
zawodowe absolwentéw. Programy te znalazly swoje odzwierciedlenie réwniez w zaleceniach
Europejskiej Strategii Zatrudnienia, gdzie proponuje sie prowadzenie obowigzkowych szkolen
lub innego programu aktywizacji dla wszystkich zarejestrowanych mtodych oséb bezrobotnych
najpdzniej w okresie 6 miesiecy od rozpoczecia bezrobocia. Celem tak sformulowanej strategii
jest zapobieganie degradacji umiejetnosci oraz utatwienie jak najszybszej integracji na rynku pra-
cy. W Anglii i Danii pobieranie zasitkéw przez absolwentéw uzaleznione jest od uczestniczenia
w programach aktywizacji zawodowej. W Anglii oferuje sie zarejestrowanym bezrobotnym absol-
wentom, po ukonczeniu 4 miesiecznego intensywnego programu korzystania z doradztwa zawo-
dowego, rézne formy aktywizacji: prace subsydiowang w sektorze prywatnym, prace subsydio-
wang w sektorze publicznym lub wolontariat, uczestnictwo w programie edukacyjnym przy kon-
tynuacji pobierania zasitku albo samozatrudnienie. W przypadku odmowy uczestniczenia w kt6-
ryms$ z proponowanych programéw absolwent traci prawo do zasitku. Przywotane programy ak-
tywizacji sa do$¢ kosztowne, jednoczesnie trudno jest jednoznacznie okresli¢ ich skutecznos$é
w dtugim okresie. Trudno$ci te zwigzane sa z koniecznoS$cig $ledzenia przyszlej Sciezki zawodo-
wej 0s6b uczestniczacych w programach, problemami w okresleniu czesto ztozonych przyczyn
,2wypadania” z rynku pracy, a takze wieloscig efektéw wywolywanych przez programy (God-
frey 2003).

Programy pracy dla mlodych

Wielka Brytania — program The New Deal for Young People

Realizacje programu rozpoczeto w 1998 r. Udzial w programie jest obowigzkowy dla mtodych bezrobotnych
w wieku 18-24 lat, ubiegajacych sie o zasitek. W ramach programu oferowane jest im doradztwo zawodowe, szko-
lenia oraz staze. Szacuje sie, ze do konica 2001 r. w programie uczestniczylo ponad 600 tys. 0oséb ubiegajacych sie
o zasitek, co stanowi 25% wszystkich mtodych bezrobotnych. Ocenia sie, iz w efekcie dziatania programu bezro-
bocie 0oséb miodych zostalo zmniejszone o 35 tys. os6b, a zatrudnienie zwiekszone o 15 tys. W tym okresie stopa
bezrobocia 0s6b mtodych zmniejszyta sie z 12,4% do 10,5%. Jednakze nalezy przypuszczaé, iz nie jest to wyltacz-
nie efekt dziatania programu, ale réwniez stosunkowo dobrej sytuacji na rynku pracy w Wielkiej Brytanii w dru-
giej potowie lat 90.

Holandia - program JWG (Youth Employment Guarantee Law)

Program wprowadzony w Holandii na poczatku lat 90. gwarantowat wszystkim mtodym (do 21 roku zycia)
zatrudnienie oraz szkolenia zawodowe. Posrednikiem w poszukiwaniu zatrudnienia lub szkolenia byto biuro za-
trudnienia (JWG), ktére podpisywalo kontrakt z mtodymi osobami, a nastepnie oferowato im czasowe zatrudnie-
nie. Celem programu byto utatwienie mtodym znalezienie stalego zatrudnienia, po uzyskaniu niezbednego do-
$wiadczenia zawodowego dzigki uczestnictwu w programie. Jednakze jak wskazywaly wyniki ewaluacji progra-
mu w 1992 r. zaledwie 12% zarejestrowanych mtodych bezrobotnych znalazlo state zatrudnienie po zakoniczeniu
pracy tymczasowej. Co wiecej, 39% sposrdd nich nie utrzymato tymczasowego zatrudnienia badz zrezygnowato
ze szkolen w przeciagu kolejnych 5 miesiecy. Biura pracy nie byly réwniez skuteczne w adresowaniu swojej dzia-
talnosci do mtodych os6b. Szacuje sie, ze okoto 80 tys. absolwentéw pozostalo w tym okresie bez pracy i nie za-
rejestrowalo sie jako osoba bezrobotna. W 1998 r. zdecydowano sie na zaprzestanie prowadzenia JWG. W tym cza-
sie (koniec lat 90.) bezrobocie 0s6b mtodych w Holandii nieustannie malato (z 8,2% w 1998 r. do 5,9% w 2002 r.),
co jest zastugg uelastycznienia rynku pracy i prowadzenia na szeroka skale aktywnych metod promocji zatrudnie-
nia wérdd oséb biernych zawodowo, w tym réwniez absolwentéw.

Francja — program NSEJ (New Services, Youth Jobs)

Program zostal zainicjowany w 1998 r. i zostal zakre§lony na 5 lat. Do 2001 r. zostalo nim objetych 350
tys. mtodych os6b. W ramach programu tworzone sa miejsca pracy w sektorze publicznym: policji, urzedach
lokalnych,
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instytucjach systemu edukacyjnego oraz w sektorze non-profit. Warunkiem utworzenia nowych miejsc pracy jest
ich spoteczna uzytecznosé. Prace nie powinny réwniez by¢ konkurencyjne wobec juz istniejgcych stanowisk. W ra-
mach programu place zatrudnionych subsydiowane sg przez 5 lat w wysoko$ci 80% ptacy minimalnej. W efekcie
dtugotrwatosci programu, jego zasiegu oraz wysokich subsydiéw roczny koszt programu jest bardzo wysoki i wy-
nosi okoto 4 mld euro. Jednakze wedtug szacunkéw OECD oferowane zatrudnienie moze nie by¢ stabilne. Ocenia
sie, iz okoto potowa zatrudnionych w wyniku programu utraci prace po zakonczeniu programu. Krétkotermino-
we efekty programu sg jednak pozytywne: stopa bezrobocia mtodych w latach 1998-2002 zmniejszyta sie z 25,4%

do 20,2%.

Zrédto: Opracowanie na podstawie: Controller and Auditor General 2002, Bowers/Sonnet/Bardone 2002, Eu-
ropean Employment Observatory 2003, European Commission 1997, OECD 2002.

Stosowanym w wielu krajach programem wczesnego wprowadzania mtodych na rynek
pracy sg staze zawodowe wspétfinansowane przez pracodawcéw. W Niemczech, Austrii
i Szwajcarii prowadzone sg rozbudowane programy taczgce edukacje szkolng z praktykami
zawodowymi. Staze zawodowe inkorporowane w nauczanie szkolne okreslane sg czesto jako
system dualny. Staz prowadzony w miejscu pracy tgczy elementy edukacji szkolnej z prakty-
kg zawodowg i jest przedmiotem formalnego kontraktu z pracodawcg. Placa za staz jest niz-
sza anizeli wykwalifikowanego w danym zawodzie pracownika, a ukoficzenie kursu zawodo-
wego jest potwierdzone dyplomem rozpoznawanym w danym zawodzie. Prowadzenie na sze-
rokg skale stazy zawodowych jest programem skutecznym, pozwalajagcym na utrzymanie ni-
skiej stopy bezrobocia wéréd wkraczajacych na rynek pracy. Wymaga jednakze Scistej wspoét-
pracy instytucji edukacyjnych, pracodawcéw oraz zainteresowanych miodych. Stad trudniej
jest prowadzi¢ podobne programy w krajach o bardzo zderegulowanym rynku pracy, bez roz-
budowanych i aktywnych organizacji branzowych odpowiedzialnych za ustanawianie i rozpo-
znawanie standardéw zawodowych i bedacych partnerem w negocjacjach z rzagdem (Anglia,
Stany Zjednoczone). Ponadto oferowane programy zawodowe muszg by¢ dostosowane
do zmieniajacych sie potrzeb rynku pracy. Wadg systemu dualnego jest brak elastycznosci
przejawiajacy sie w wolnym reagowaniu na zmiany gospodarcze przez instytucje edukacyjne.
Wprawdzie staze zawodowe wcigz cieszg sie duzg popularno$cig i w Niemczech ponad 25%
zatrudnionych w wieku 15-24 lat uczestniczylo w tej formie zatrudnienia, lecz coraz czeéciej
pracodawcy podnoszg kwestie kosztow zwigzanych z prowadzeniem stazy, a wsréd oséb mto-
dych wzrasta zainteresowanie wyksztatceniem ogélnym, na niekorzys$¢ systemu dualnego.

Staze oraz szkolenia zawodowe absolwentéw sg w Polsce najczesdciej $wiadczong ustugg
urzedéw pracy wobec mlodych os6b dotknietych problemem bezrobocia. Podobnie jak
w Wielkiej Brytanii, szkoleniami, badZ inng forma ustug, powinien zostaé objety kazdy zare-
jestrowany absolwent w przeciggu 6 miesiecy od momentu zgloszenia sie do urzedu pracy.
Oprocz szkolen, urzedy pracy oferujg mtodym bezrobotnym prace subsydiowane, doradztwo
zawodowe, pozyczki na rozpoczecie dziatalno$ci gospodarczej oraz posredniczg w zatrudnie-
niu w sektorze prywatnym. W 2002 r. podjeto réwniez dziatania majgce na celu upowszech-
nienie wolontariatu.

Polska — programy Absolwent i Pierwsza Praca

Prowadzony od 1998 r. program Absolwent w 2002 r. zostal zastgpiony programem Pierwsza Praca. Celem obu

programéw jest aktywizacja oséb mtodych i utatwienie im poszukiwania zatrudnienia poprzez system szkolen za-
wodowych, prowadzenie stazy absolwenckich, robét publicznych, subsydiowanego zatrudnienia oraz udzielanie
pozyczek na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej. Od 2003 r. do dziatan tych zostata réwniez wtgczona mozli-
wos$¢ pracy w instytucjach non-profit. Program Pierwsza Praca nie rozszerzyl w istotny sposéb zasiegu dziatan pro-
wadzonych w ramach aktywnych metod zapobiegania bezrobociu, natomiast ponad trzykrotnie poszerzyt ich ska-
le, o czym $wiadcza dane tabeli 1. Czestym problemem jest jednak niedostosowanie programéw szkolen do po-
trzeb rynku pracy.
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Tabela 1. Absolwenci objeci programami aktywizacji zawodowej w latach 2001, 2002.

Absolwent (2001) Pierwsza Praca (2002)

Staze absolwenckie 16 258 52 496
Refundacje z tytutu zatrudnienia 7280 18 702
Szkolenia zawodowe 3059 20 964
Pozyczki szkoleniowe | e 26
Pozyczki na podjecie 56 531
dziatalno$ci gospodarczej

Pozyczki na tworzenie miejsc 22 274
pracy

Prace interwencyjne 783 2562
Roboty publiczne 464 1723
Prace spolecznie uzyteczne 47 928
Zwrot sktadki ZUS 47 10
Programy specjalne 50 702
Phare/PAOW' | 1256
Inmpe | e 163
Razem 28 066 100 337

! Program Aktywizacji Obszaréw Wiejskich (PAOW) wspétfinansowany z pozyczki Banku Swiatowego realizowany w
latach 2001-2003 obejmuje dwa komponenty: ,Mikropozyczki” oraz ,Program reorientacji”, program Pierwsza Praca
zakladal uczestnictwo absolwentéw w obu komponentach PAOW

Zrédio: Zestawienie na podstawie dokumentéw MGPiPS.

Wprawdzie programami rynku pracy objeto ponad 100 tys. absolwentéw, jednakze tacznie w 2002 r. zareje-
strowano ponad 340 tys. mtodych o0séb poszukujacych pracy. Wielu z nich nie zaoferowano zadnej sposréd opisa-
nych ustug urzedéw pracy. Jak wynika z tabeli 2, skala programu Pierwsza Praca w 2002 r. byla o potowe mniej-
sza anizeli planowano ze wzgledu na ograniczone $rodki finansowe oraz ograniczone mozliwosci obstugi oséb
bezrobotnych przez pracownikéw urzedéw pracy, w szczegélnosci doradcéw zawodowych. Ze wzgledu na brak
niezbednych regulacji prawnych nie prowadzono dziatani majacych na celu promowanie wolontariatu oraz podej-
mowanie prac na podstawie uméw miedzynarodowych. To uleglo korzystnej zmianie w latach nastepnych.

Tabela 2. Planowane i podjete dzialania w ramach programu Pierwsza Praca (2002)

Planowane dzialania Podjete dzialania
(ilos¢ objetych oséb) (ilos¢ objetych os6b)
Refundacje z tytutu zatrudnienia 65 000 18 712
(w tym refundacje sktadki ZUS)
Prace czasowe 25000 6 352
Szkolenia absolwentéw 20 000 20990
Staze absolwenckie 50 000 52 496
Pozyczki na podjecie dziatalnosci 15 000 531
gospodarczej
Phare/PAOW 25 000 1256
Prace podjete za granicg 2000 | -
Wolontariat 10000 | ==
Razem 212 000 100 337

Zrédto: Zestawienie na podstawie dokumentéw Ministerstwa Gospodarki Pracy i Polityki Spolecznej.

W efekcie programu w 2002 r. udalo sie ustabilizowaé stope bezrobocia rejestrowanego na poziomie 18,4%
(wzrost w stosunku do roku poprzedniego o 0,7%) i zmniejszy¢ liczbe zarejestrowanych bezrobotnych na koniec
roku ze 181 do 167 tys. absolwentéw. Nalezy jednak odr6zni¢ efekt ustabilizowania poziomu bezrobocia mtodych
widoczny w statystykach urz¢déw pracy (bezrobocie rejestrowane) od rzeczywistego bezrobocia, o ktérym mamy
informacje z BAEL. Jak wskazuja dane sondazowe, mimo spadku bezrobocia rejestrowanego, rzeczywiste bezro-
bocie mtodych wyrazone jako brak zatrudnienia polgczony z gotowoscig do podjecia pracy po roku dziatania pro-
gramu Pierwsza Praca wciaz niepokojaco rosnie (46% mtodych w 2002 r.). Obie stopy bezrobocia zostaly zestawio-
ne na wykresie 4.
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Wykres 4. Stopa
bezrobocia i udzial
procentowy miodych
(15-24 lata)

w ogolnej liczbie
ezrobotnych

Zrédlo: GUS, Rocznik
Statystyczny, wydania
z odpowiednich lat.
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Program Pierwsza Praca napotkal réwniez problemy zwigzane z instytucjonalng obstuga rynku pracy. Odpo-
wiedzialne za realizacje programu urzedy pracy czesto nie dysponowaly wystarczajacg liczba wykwalifikowane-
go personelu (doradcy zawodowi) przygotowanego do obstugi rzeszy mlodych bezrobotnych. Przeszkodg byta
réwniez stabosé lokalnych rynkéw pracy w okresie dekoniunktury gospodarczej i wynikajacy z tego brak mozli-
wosci oferowania statego zatrudnienia. Jednoczes$nie raporty realizator6w programu wskazuja na bierng postawe
samych bezrobotnych: mata mobilno$¢ zawodowa, ograniczong dyspozycyjnosé i niecheé do podejmowania dzia-
fan wymagajacych duzego zaangazowania i inicjatywy — takich jak na przyktad rozpoczecie prowadzenia samo-
dzielnej dziatalnosci gospodarcze;j.

Zrédto: Opracowanie na podstawie: MGPiPS 2002, MGPiPS 2003, KUP 2002.
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Placa minimalna i regulowanie kosztéw pracy przy zatrudnianiu miodych

Popyt na prace oséb mtodych regulowany jest takze przy pomocy instrumentéw placowych:
ustalanie ptacy minimalnej oraz subsydiowanie miejsc pracy dla tej grupy. Absolwenci rozpoczy-
najacy karier¢ zawodowa najczesciej zarabiajg mniej anizeli do$wiadczeni, starsi pracownicy.
Stad wysoki oraz niezréznicowany poziom ptacy minimalnej moze utrudnia¢ im wejScie na ry-
nek pracy. Mimo braku jednoznacznych dowodéw empirycznych negatywnego wplywu wysokiej
placy minimalnej na zatrudnianie mtodych, w wielu krajach obniza si¢ dla tej grupy jej poziom.
Zazwyczaj réznica w ptacy minimalnej dla miodych w stosunku do ogélnej wynosi okoto 10-15%.
Przykladem grupy objetej nizsza placa minimalng sg uczestnicy programéw dualnych w Niem-
czech. W Polsce w okresie wkraczania na rynek pracy mtodziezy z rocznikéw wyzu demograficz-
nego (2003-2005) umozliwiono pracodawcom obnizenie wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia
absolwentéw o 20% w pierwszym i o 10% w drugim roku pracy.

Innym mechanizmem zwigkszajagcym motywacje pracodawcéw do zatrudniania os6b mio-
dych jest zmniejszanie kosztéw pracy lub subsydiowanie miejsc pracy dla absolwentéw. Najczest-
szg metodg obnizania kosztéw pracy jest zwalnianie pracodawcéw od placenia sktadek na ubez-
pieczenie spoteczne dla mlodych pracownikéw. Subsydiowanie miejsc pracy oraz czasowe zwol-
nienie z oplacania sktadek na ubezpieczenie spoleczne stosowane jest roéwniez w Polsce, w pro-
gramach Absolwent i Pierwsza Praca. Subsydiowanie miejsc pracy nie oznacza jednak tworzenia
nowych miejsc pracy. W wyniku efektu substytucji czesto mtodzi pracownicy, ktérych zatrudnie-
nie jest subsydiowane, ,wypychajg” z rynku pracy pracownikéw starszych. Trudno réwniez okre-
§li¢ dtugotrwale efekty subsydiowania miejsc pracy i szanse mlodych pracownikéw na utrzyma-
nie zatrudnienia po ustaniu zwolnienia z oplacania czesci $wiadczen.

Rozwijanie przedsigbiorczosci

Programy wspierajace przedsiebiorczo$¢ zazwyczaj nie sg kierowane wytgcznie do absol-
wentéw, lecz do szerszej grupy bezrobotnych, posiadajacych juz do$wiadczenie zawodowe.
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Programy, ktérych celem jest wspomaganie przedsiebiorczo$ci oferujg szeroki wachlarz ustug:
doradztwo zawodowe, szkolenia rozwoju umiejetnos$ci zarzagdzania firmg, pozyczki na rozpo-
czecie 1 rozwiniecie dzialalno$ci, pomoc rzeczowa (np. subsydiowanie wynajmu lokalu)
na wczesnym etapie dzialania firmy. W Polsce taka dzialalno$¢ rozpoczety w latach 90. inku-
batory przedsiebiorczosci i fundusze pozyczkowe. Wspieranie mtodych przedsiebiorcéw stato
sie réwniez jednym z elementéw rzgdowego programu Pierwsza Praca. Jednakze pozyczek
na otwarcie wlasnego biznesu udzielono w 2002 r. znacznie mniej anizeli planowano
(MGPiPS 2003). Przyczyng malej skali dzialan wspierania przedsiebiorczosci jest mniejsze ani-
zeli oczekiwano finansowanie pozyczek (wlasciwie jest ono dramatycznie mate), brak wprowa-
dzania regulacji prawnych istotnie utatwiajgcych prowadzenie wilasnej firmy, a takze (i w kon-
sekwencji) — brak checi mtodych 0s6b do rozpoczynania dziatalno$ci gospodarczej.

Ocena stosowanych programéw wspierania mlodych w wejsciu na rynek pracy

Przywotane programy ulatwiajace przejscie z systemu edukacyjnego do pracy zawodowej
majg rézng efektywno$¢ i nie we wszystkich warunkach spoteczno-gospodarczych sa mozliwe
do wprowadzenia. Wéréd czynnikéw warunkujgcych powodzenie polityki zatrudnienia wobec
miodych nalezy wymieni¢ stan gospodarki, sytuacje na rynku pracy oraz sprawno$¢ admini-
stracji w adekwatnym adresowaniu programu. Programy wspierania zatrudniania mtodych po-
winny by¢ dopasowane zaréwno do warunkéw ekonomicznych kraju, jak tez powigzane z sys-
temem edukacyjnym. Dlugoterminowe efekty programéw sg rowniez lepsze, jesli dziatania
prowadzone sg w rozwijajgcych sie sektorach gospodarki. Dobér programu, ktéry ma szanse
by¢ skutecznym w danym kraju zalezy takze od jakosci funkcjonowania instytucji rynku pracy
oraz efektywnosci ich dotychczasowego dziatania, postaw pracodawcéw i samych mtodych lu-
dzi (O'Higgins 2001).

Dos$wiadczenia krajéw zachodnich, o dtugiej tradycji prowadzenia programéw utatwiajacych
wejScie ludzi mlodych na rynek pracy wskazuja na wysoka skuteczno$é programéw tgczacych
szkolenie zawodowe ze stazem. W Niemczech i Austrii, gdzie takie programy sg prowadzone, sto-
pa bezrobocia wérdéd ludzi mtodych jest najnizsza sposréd krajow europejskich. Jednakze wpro-
wadzenie podobnych programéw nie we wszystkich krajach jest mozliwe ze wzgledu na potrze-
be $cistej wspotpracy stron realizator6w programéw w ich organizacji oraz finansowaniu. Pro-
wadzanie skutecznych programéw wymaga takze nieustannego motywowania pracodawcow i sa-
mych mtodych instrumentami finansowymi bgdZ rozwigzaniami legislacyjnymi.

Wyzwaniem wobec programéw aktywizacji zawodowej jest ograniczenie kosztéw ich imple-
mentacji. NajczeSciej programy dla miodych finansowane sa z budzetu panstwa, jednakze
w przypadku stazy zawodowych cze$é kosztéw ponoszona jest réwniez przez pracodawcoéw
i mtodych pracownikéw, ktérzy w okresie stazu pobierajg nizsze pensje. Istotnym jest zachecanie
pracodawcéw do udziatu w programach, do czego czesto stosowane sg instrumenty podatkowe.

Wprowadzanie obnizonej ptacy minimalnej wydaje sie by¢ mechanizmem nie wystarczajg-
cym (i mato skutecznym), jesli nie jest powigzane z innymi programami, np. szkoleniami zawo-
dowymi. Wreszcie skuteczno$¢ programu zalezy od doboru grupy docelowej oraz dostosowania
propozycji do jej potrzeb. W przypadku os6b o niskich kwalifikacjach zawodowych skuteczng me-
toda aktywizacji moga by¢ roboty publiczne, podczas gdy do oséb lepiej wyksztatconych powi-
nien by¢ kierowany trening zawodowy lub szkolenia z zakresu przedsiebiorczosci.

Istotny dla powodzenia programu jest rowniez jego zasieg. Im skala programu jest mniejsza,
tym zazwyczaj lepiej jest on dopasowany do potrzeb grupy docelowej. To jednak podraza koszty
prowadzenia takich programéw.

Wsréd czynnikéw wplywajacych na skuteczno$é programéw kierowanych do mtodych nale-
zy réwniez wymienic to czy sg one dobrowolne, czy obligatoryjne. Wiekszo$¢ programéw funk-
cjonujacych w Europie Zachodniej ma charakter obligatoryjny, jednakze obowigzkowe uczest-
niczenie w programie moze mieé negatywny wplyw na motywacje jego uczestnikéw. Stad
przy obligatoryjnym uczestnictwie w programach istnieje potrzeba zwiekszenia zindywidualizo-
wanego zaangazowania ludzi mtodych do udziatu, np. poprzez umozliwienie im wyboru oferty
programowe;.
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Podsumowujac, nalezy postulowaé, zeby programy wspierajgce mtodych w znalezieniu
pierwszego zatrudnienia byly dobrze wkomponowane w dlugoterminowa narodowg strategie za-
trudnienia oraz odpowiadaly kierunkom zmian w gospodarce i na rynku pracy. W przeciwnym
razie zainwestowane $rodki okazg sie jedynie krétkotrwalym remedium na bezrobocie mtodych.

B. Praca dla oséb starszych
1. Znaczenie pracy w pézniejszej fazie zycia

We wszystkich fazach ludzkiego zycia znaczenie pracy zawodowej dla cztowieka rozpatrywaé
mozna w wymiarze dochodowym (materialnym) oraz pozamaterialnym. Wspétcze$nie w krajach,
w ktérych powszechny zasieg majg systemy emerytalne, materialny wymiar pracy oséb starzeja-
cych si¢ i starych maleje. W zwigzku ze stosunkowo wczesng dezaktywizacjg zawodowg osoby te
utrzymujg si¢ gléwnie z emerytur lub rent, za$§ dochodéw z pracy nie uzyskujg wcale albo majg
one tylko charakter dochodéw dodatkowych. Z badan CBOS (2001) wynika, ze wéréd Polakéw
otrzymujacych emeryture lub rente ponad 80% ukoniczylo 50 lat, co siédmy (14%) dorabia, spo-
radycznie (6%), badz regularnie (8%). Z kolei analiza budzetéw gospodarstw domowych prowa-
dzona przez GUS wskazuje na bardzo niski - nieznacznie przekraczajgcy 8% — udziat dochodéw
z pracy w przychodach gospodarstw emerytéw i rencistéw (GUS 2003f). Szczegélnie aktywne za-
wodowo sg osoby mieszkajace na wsi. Z cytowanych badan CBOS wynika, ze blisko potowa eme-
rytéw i rencistéw zamieszkujacych w gospodarstwach rolnych pracuje w nich systematycznie lub
czesto, za$ co czwarty — od czasu do czasu.

W Polsce, podobnie jak w innych krajach rozwinietych, obniza si¢ przecietny wiek przecho-
dzenia na emeryture i jednocze$nie wydluza si¢ przecietne trwanie zycia, co powoduje, ze okres
przebywania na emeryturze ulega przedtuzeniu. W krajach UE w ciggu ostatnich 30 lat przeciet-
ne trwanie zycia wydtuzylo sie o okolo 6 lat. Obecnie przekracza dla obu plci wskaznik 78 lat.
W Polsce proces wydtuzania przecietnego trwania zycia nie byt tak dynamiczny. Po latach stagna-
cji w dekadzie lat 70. i 80. dopiero w latach 90. jego tempo bylo wyrazne; przecigtne trwanie zy-
cia kobiet wydtuzyto si¢ o 4 lata, a w przypadku mezczyzn — o 3 lata. Dynamika poprawy w cia-
gu ostatniej dekady w Polsce byla wyzsza niz przecigtnie w krajach zachodnioeuropejskich, co
oznacza szybkie wchodzenie na podobng $ciezke zmian demograficznych i probleméw z nimi
zwigzanych. Szacuje si¢, ze podobne wskazniki osiagniemy za 12-13 lat (Wojtyniak/Goryn-
ski 2003). Obecnie wskaznik przecietnego trwania zycia dla mezczyzn wynosi w Polsce 70,2 lata,
a dla kobiet 78,4 lata.

W wymiarze pozamaterialnym praca zawodowa moze by¢ analizowana pod wieloma rézny-
mi wzgledami. Jest bez watpienia podstawowym czynnikiem okre$lajagcym miejsce cztowieka
w strukturze spolecznej. P6zna faza dojrzatosci i staro$¢ sg tymi okresami w zyciu czlowieka, gdy
miejsce to jest juz ugruntowane, a kontynuowanie pracy zawodowej zwigzane jest z utrzymaniem
zdobytej pozycji spolecznej, nie za$ zdobywaniem nowej. Nawet po zaprzestaniu pracy zawodo-
wej pozostaje ona podstawowym czynnikiem spolecznej samoidentyfikacji cztowieka. Praca za-
wodowa zaspokaja wazne potrzeby psychospoteczne, takie jak poczucie wlasnej wartosci i uzy-
teczno$ci, sprzyja samorealizacji. Rola zawodowa dostarcza tez okazji do kontaktéw spotecz-
nych. Ma to szczegdlne znaczenie w starszym wieku, gdy te wlasnie potrzeby sg czesto zagrozo-
ne. W badaniach gerontologicznych zwraca si¢ tez uwage na fakt, ze praca zawodowa jest czyn-
nikiem organizujagcym budzet czasu i mobilizujacym do systematycznej aktywnosci. Brak takiego
,regulatora” jest czesto wskazywany jako niedogodno$¢ zycia na emeryturze, szczegblnie w jego
poczatkowym etapie.

0d dawna wskazuje sie na wiele pozytywnych cech ludzi starzejacych sie i starych jako pra-
cownikéw. Sg nimi m.in. do$wiadczenie, koncentracja na pracy, doktadnosé, zdyscyplinowanie.
Podkresla si¢ tez walory wielopokoleniowych zespotéw pracowniczych. W naturalny sposéb do-
chodzi w nich do przenikania si¢ aktualnej wiedzy i wieloletniego do$wiadczenia, reprezentowa-
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ne sg réznorodne kompetencje i umiejetnosci, jest wicksza mozliwo$¢ trafnego poznania potrzeb
klientéw bedgcych w réznym wieku oraz stabilizacji zatrudnienia.

Pomimo licznych zalet pracy w starszym wieku i zalet starszych pracownikéw ich aktywno$é
na rynku pracy spada. Czynniki ograniczajgce ich zatrudnienie sg bardzo réznej natury. General-
nie mozna podzieli¢ je na trzy grupy:

* Organizacja pracy i technologia: m.in. tempo pracy, konieczno$¢ zdobywania nowych
umiejetnosci i kwalifikacji, brak odpowiednich szkolen dla pracownikéw.

* Cechy 0s6b starszych: m.in. relatywnie niski poziom wyksztalcenia, zly stan zdrowia, klo-
poty z adaptacja do nowych warunkéw, zmeczenie praca, obawa przed konkurencjg ze
strony mlodych.

» Uwarunkowania ekonomiczne i spoleczne: m.in. bezrobocie, dyskryminacja na rynku pra-
cy z powodu wieku (ageizm), zapotrzebowanie rodzin na prace starzejgcych sie oséb
- opieka nad wnukami, malzonkiem czy sedziwymi rodzicami.

2. Przemiany aktywnosci ekonomicznej os6b w wieku pézniejszym

Aktywno$¢ ekonomiczna oséb w wieku powyzej 55 lat zaréwno w krajach OECD, jaki i w kra-
jach Europy Srodkowo-Wschodniej znacznie spadla w ciagu ostatniego pélwiecza. Réwniez
w Polsce mozna zaobserwowa¢ obnizanie sie poziomu aktywno$ci zawodowej oséb starych i sta-
rzejacych sie. Znaczny spadek tej aktywnosci nastgpit w Polsce na poczatku lat 90.

Zjawisko dezaktywizacji zawodowej ludnosci dotyczy réznych grup wieku, ale szczegdlnie wi-
doczne jest w populacji w wieku przedemerytalnym i emerytalnym. Miedzy 1988 r. a 2002 r. (lata-
mi narodowych spiséw powszechnych) wspélczynnik aktywnosci zawodowej populacji w wieku 55-
64 lata spadt z 52,3% do 30,4%, a populacji w wieku 65 lat i wiecej — z 24,1% do 6,9% (GUS 2003b).

Ze wzgledu na to, ze starsze osoby bezrobotne rzadziej powracajg do aktywnosci zawodowej
niz w mlodszym wieku, odpowiednim wskaznikiem oceny ich aktywnosci jest stopa pracujacych.
Spadala ona w ostatniej dekadzie bardzo wyraznie zaréwno w populacji w wieku poprodukcyj-
nym, jak i w zbiorowosci os6b w wieku przedemerytalnym (patrz wykres 5).

Tabela 3. Wspélczynniki aktywnosci zawodowej ludnosci wedlug wieku i plci — wyniki
NSP w 1988 r. i 2002 r. (w %)

Wyszczegblnienie NSP 1988 NSP 2002

ogélem 55-64 65 + Ogélem 55-64 65 +
Ogétem 65,3 52,3 24,1 55,5 30,4 6,9
Mezczyzni 74,3 63,7 32,5 62,3 40,4 10,6
Kobiety 57,0 42,7 19,0 49,2 21,9 4,6

Zrédto: GUS 2003b, tabl. IV 5, s. 53.
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30 Wykres 5.
Stopa pracujacych
et os6b starszych
. --------..-..--"""------- ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, w latach 1992-2002
10 e e el (W %)
1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 Zrodto: GUS, BAEL,
Aktywnos¢ ekonomiczna...,
kobiety 55-59 lat ====== kobiety 60+ mezczyzni 55-64 lata mezczyZni 65+ wydania z odpowiednich
lat.
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Wykres 6.

Liczba os6b
odchodzacych

na rent¢ w wieku
miedzy 50 a 80 lat
w 2002 r.

Zrédto: GUS, BAEL 2003,
obliczenia wlasne.

Wykres 7.

Liczba os6b
odchodzacych

z rynku pracy

w wieku miedzy 50
a80latw 1997 r.

Zrédto: GUS, BAEL 2002,
obliczenia wlasne.
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Na ogo6t bardziej aktywni sg starsi mieszkancy wsi, mniej za$ mieszkanicy miast. Wynika to
z rodzinnego charakteru gospodarstw rolnych, w ktérych wielu starych rolnikéw pracuje ,poki
starczy sit”. W latach 90. mieliémy jednak na polskiej wsi do czynienia z gwaltownym spadkiem
stopy pracujacych w wieku poprodukcyjnym: z ponad 26% w 1992 r. do 12% w 2001 r. (GUS-BA-
EL 2002). Wydaje sie, ze jest to zaréwno efekt spadku aktywnosci produkcyjnej gospodarstw, jak
i nadmiaru rak do pracy w mtodszych grupach wiekowych.

Nizsza jest stopa pracujacych starszych kobiet niz mezczyzn. Wezesniej odchodzg one z pra-
cy, co nie oznacza, ze w pdzniejszym wieku wcale tej pracy nie poszukujg. Z BAEL wynika, ze
stopa bezrobocia w populacji w wieku poprodukcyjnym - generalnie niewysoka - jest bardzo po-
dobna wéréd kobiet i mezezyzn.

Obok innych, wcze$niej oméwionych czynnikéw, na decyzje o odejsciu z rynku pracy bardzo
duzy wplyw ma ustalona przez prawo granica wieku emerytalnego. W Polsce natezenie przechodze-
nia na rente jest szczeg6lnie wysokie na kilka lat przed osiagnieciem wieku emerytalnego i obniza
sic w miare zblizania do wieku, w ktérym mozliwe jest otrzymanie emerytury (patrz wykres 6).

W przypadku emerytur, najwiecej osob odchodzito i nadal odchodzi na emeryture zaraz po osig-
gnieciu minimalnej liczby lat pracy (employment record) oraz minimalnego wieku emerytalnego wy-
maganego przy wczesniejszych emeryturach, czesto weze$niejszego niz ustawowy wiek emerytalny.
W 2002 r. jedynie 13,5% kobiet przeszto na emeryture w wieku powyzej 60 lat, a 78,8% kobiet, kt6-
rym przyznano emeryture bylo w wieku 55-60 lat. Podobnie w przypadku mezczyzn, jedynie 28,7%
emerytur przyznano osobom w wieku powyzej 65 lat, co oznacza, iz stary system emerytalny nie do-
starcza zachet do dluzszej pracy’. W konsekwencji, wickszo$¢ oséb odchodzacych z rynku pracy
(czyli dezaktywizujgcych sie) czyni to przed ukoficzeniem ustawowego wieku emerytalnego, korzy-
stajac z mozliwosci wezesniejszych emerytur lub otrzymania renty, chociaz pomiedzy 1997 r. a 2002
r. mozna juz zaobserwowaé nieznaczne przesuniecie wieku odejécia z rynku pracy (wykres 7 i 8).
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3 System emerytalny po reformie w 1999r. wiaze sie z wiekszym przyrostem wysokosci emerytury z kazdym rokiem pra-
cy, zgodnie z rachunkiem aktuarialnym, wigc w diuzszej perspektywie — kilkunastu lat — moze dostarcza¢ ludziom za-
chet do opdzniania odchodzenia z rynku pracy, jednak objat on osoby urodzone po 1948r., a wiec wplyw tych zmian
nie jest jeszcze widoczny.
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3. Polityka wobec pracy os6b starszych

Przez dtugi okres prowadzona byla w Polsce polityka tagodzenia sytuacji na rynku pracy
przez umozliwianie osobom starzejacym sie wczesniejszej dezaktywizacji zawodowej. Za pocza-
tek tej polityki nalezy uzna¢ lata 70. kiedy to 6wczesny rzad przygotowywat rynek pracy na przy-
jecie powojennego wyzu demograficznego. Przyznawanie tych uprawnien bylo tez elementem po-
litycznego rozdawnictwa przywilejéw. Zakres podmiotowy prawa do wcze$niejszej emerytury
rozszerzat sie. Rozrastata si¢ tez lista kryteriéw jego przyznawania. Znalazly sie na niej m.in. stan
zdrowia (niepelnosprawnosé), kombatanctwo, zatrudnienie w okreSlonych instytucjach lub
w okreS$lonym charakterze, zatrudnienie w ciezkich lub szkodliwych warunkach, sprawowanie
opieki nad niepelnosprawnym dzieckiem. W 1990 r. — na poczatku przemian ustrojowych w Pol-
sce — do listy tej dotgczylo zwolnienie z przyczyn lezacych po stronie zaktadu pracy (ustawa obo-
wigzywata do konca 1997 r.).

Wezesniejsze emerytury nie sg jedynymi $wiadczeniami spolecznymi umozliwiajacymi weze-
$niejszg (w stosunku do ustawowego wieku emerytalnego) dezaktywizacje zawodowa. Do tych
$wiadczen naleza tez renty z tytutu niezdolnosci do pracy, $wiadczenia i zasitki przedemerytalne
(w przypadku zasitkéw okres ich wyplacania zakonczyt si¢ w 2001 r.) finansowane z Funduszu
Pracy oraz zasitki state wyréwnawcze z pomocy spoteczne;j.

Z wymienionych $wiadczen korzystaja osoby bedace w bardzo réznej sytuacji: zmuszone
do zaprzestania pracy (bezrobotni lub zagrozeni zwolnieniem z pracy), niezdolne do jej wykony-
wania z powodu ztego stanu zdrowia, jak i dobrowolnie koniczace zatrudnienie (zmeczone praca,
chcace zaja¢ sie rodzing, pragnace w wolnym czasie rozwija¢ swoje zainteresowania). W pierw-
szej polowie lat 90., w efekcie ulatwien w przechodzeniu na wczeéniejsze emerytury i renty inwa-
lidzkie niemal 2,8 mln os6b uzyskato prawo do tych $wiadczen, co istotnie wplyneto na obnize-
nie poziomu aktywnos$ci zawodowej os6b starszych (wykres 9).

Oceniajac polityke w ostatniej dekadzie XX w. mozna uznaé, ze do polowy lat 90. stwarzano
korzystne warunki dla oséb przerywajacych prace przed osiggnieciem wieku emerytalnego
i w ten sposéb zachecano je do dezaktywizacji zawodowej, a nastepnie korzysci te zaczeto ogra-
niczaé. Sygnalem zasadniczej zmiany w tej polityce bylo wprowadzenie reformy systemu emery-
talnego, ktérej rozwigzania zniechecajg do przedwczesnej biernosci zawodowej. Ponadto zmie-
niono zasady przyznawania rent z tytutu niezdolnosci do pracy - prowadzace do zaostrzenia kry-
teriéw (zmieniono definicje niepelnosprawnosci uprawniajgcg do renty oraz organizacje orzecz-
nictwa, ktére obecnie nalezy do lekarzy orzecznikéw — pracownikéw ZUS, a nie do Komisji Le-
karskich, jak to miato miejsce przed zmiang zasad) i rozpoczeto proces likwidacji zasitkéw,
a obecnie takze $wiadczen przedemerytalnych.

Problemem polskiej polityki wobec pracy osob starszych stata sie pewna niejednoznacznosé
jej kierunku. Z jednej strony - sprzyjano wczesniejszemu, przed ukoficzeniem wieku emerytalne-
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go, opuszczaniu rynku pracy, a z drugiej — osobom bedacym w wieku emerytalnym, pobierajgcym
$wiadczenia, stworzono motywacje do pracy.

Osoby posiadajace juz $wiadczenia emerytalne mogg je bez ograniczen taczy¢ z dochodami
z pracy. Prébowano to zmienié, ale nie przez odsuniecie $wiadczenia gdy nadal pozostaje sie
na rynku pracy, lecz przez ograniczanie pracy zarobkowej tych, ktérzy juz z tego rynku odeszli.
Zaproponowano tez rozwigzania podwyzszajace — po stronie pracodawcéw - koszty zatrudnienia
emeryta lub rencisty. Rzad zrezygnowat jednak z tych propozycji.

Obecnie précz dalszego ograniczania Swiadczen spotecznych przed ukonczeniem wieku eme-
rytalnego - rozwaza sie jego wydtuzenie, najpierw dla kobiet — zblizajac go stopniowo do wieku
emerytalnego mezczyzn, a nastepnie takze wydluzajac wiek emerytalny dla mezczyzn. Ta propo-
zycja nie spotyka sie z uznaniem spotecznym.

Opinia publiczna o zatrudnianiu emeryt6w i rencistow

Opinia publiczna na temat prawa do pracy oséb pobierajacych emerytury

* Emeryci, ktérzy chca dodatkowo pracowaé powinni mie¢ do tego prawo, poniewaz ograniczenie zatrudnia-
nia emerytéw nie zmniejsza bezrobocia — 47%,

* Emeryci nie powinni dodatkowo pracowaé, poniewaz w ten sposéb odbierajg miejsca pracy mtodym i powiek-
sza si¢ bezrobocie — 43%,

* Trudno powiedzie¢ — 10%.

Opinia publiczna na temat prawa oséb w wieku emerytalnym do faczenia emerytury z wynagrodzeniem
za prace
* W chwili podjecia dodatkowej pracy przez osobe, ktéra przeszta na emeryture po osiagnieciu ustawowego
wieku emerytalnego, jej emerytura powinna by¢ odpowiednio zmniejszona — 43%,
* Osoby, ktore przeszly na emeryture po osiggnieciu ustawowego wieku emerytalnego i nadal pracuja, powinny
mie¢ prawo do réwnoczesnego otrzymywania pelnej emerytury i wynagrodzenia za prace — 42%,
* Trudno powiedzie¢ — 15%.

Opinia publiczna na temat prawa do pracy oséb, ktére przeszty na wczesniejsza emeryture

* Osoby, ktore przeszly na wczes$niejsza emeryture, powinny mieé¢ prawo do dodatkowej pracy, jesli nadal chca
pracowac — 48%,

* Osoby, ktére przeszly na wczesniejsza emeryture, nie powinny dodatkowo pracowaé — 42%,

* Trudno powiedzie¢ — 10%.

Opinia publiczna na temat taczenia wczesniejszej emerytury z wynagrodzeniem za prace

* W chwili podjecia dodatkowej pracy przez osobe, ktora przeszta na wezesniejszg emeryture, jej emerytura po-
winna by¢ odpowiednio zmniejszona — 48%,

* Osoby, ktore przeszly na wezesniejsza emeryture, powinny mieé¢ prawo do réwnoczesnego otrzymywania pet-
nej emerytury i wynagrodzenia za prace — 36%,

* Trudno powiedzie¢ — 16%.

Zrédto: CBOS 2002b.
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Pracownicy i reprezentujace ich zwigzki zawodowe opowiadajg sie za utrzymaniem mozli-
wosci wezesniejszego przechodzenia na emeryture. Zwiazki zawodowe nie godzg sie przy tym
na ograniczanie prawa do taczenia emerytury lub renty z dochodami z pracy. Niezgoda zwigz-
kowcow na propozycje rzadowe jest do$¢ zrozumiata w sytuacji bardzo trudnego rynku pracy.
Odpowiedzig rzadu jest program pracy dla os6b starszych, a w zasadzie oséb nie tyle starszych,
co bedacych w tzw. wieku niemobilnym. Program wspierania pracy dla tej kategorii ludnosci
sformulowano w Polsce po raz pierwszy. Program ten, majgcy na celu zwickszenie poziomu ak-
tywnos$ci zawodowej oséb w wieku przedemerytalnym (tzw. Program 50+) jest czeScig planu
dziatlah prowzrostowych zawartych w NPR Przedsigbiorczos¢ - Rozwdj — Praca. Wzorem
do przygotowania programu sg doswiadczenia innych krajéw, ktére prowadzg tego typu dzia-
tania (patrz ramka).

Przygotowywany obecnie w Polsce program pracy dla os6b po piecdziesiatce, jest wazny ze
wzgledu na przygotowywane réwnolegle zniesienie $wiadczen przedemerytalnych, ale takze ja-
ko pierwszy program aktywizacji os6b starszych, sygnalizujacy zmiane polityki w tej dziedzinie.
Trzeba jednak na wstepie zaznaczy¢, ze osoby po pieédziesigtce, to nie sg osoby o jakich$ spe-
cjalnych cechach, ktére uzasadnialyby interwencje panstwa. Problem tych oséb pojawit sie w sy-
tuacji przyspieszenia zmian restrukturyzacyjnych, ograniczenia dostepno$ci do rent oraz trud-
nosci ze sfinansowaniem tzw. emerytur pomostowych, czyli tych §wiadczen, ktére sg skierowa-
ne do grup pracujacych w specjalnych i trudnych warunkach. W takim przypadku bardziej po-
trzebne sg standardowe rozwiazania dla 0s6b zwalnianych z restrukturyzowanych branz i prze-
mystéw niz ogblny program ,50+" z hastami zaczerpnietymi z réznych do$wiadczenn miedzyna-
rodowych, bez jakiejkolwiek diagnozy z jaka populacjg pod wzgledem kwalifikacji, sprawnos$ci
oraz innych cech mamy w Polsce do czynienia. Program tak ogélnie zaadresowany moze wywo-
ta¢ efekt przewrotny: usprawiedliwiaé pracodawcéw w dyskryminacyjnym traktowaniu star-
szych pracownikéw.

Polityka zmierzajaca do wydluzania pracy na przykladzie Wielkiej Brytanii

Program wydtuzania aktywnosci zawodowej jest elementem przygotowywanego kompleksowego programu,
ktorego celem jest zwiekszenie Swiadomosci pracownikéw i pracodawcéw w zakresie roli systeméw emerytalnych
oraz gromadzenia oszczednoSci na staro$é. Program obejmuje dziatania w ramach polityki rynku pracy, a takze

zakresu 1 konstrukcji $wiadczen spotecznych. Sg to miedzy innymi:
Aktywizowanie:

* Pomoc w powrocie do zatrudnienia dla oséb powyzej 50 roku zycia (New Deal 50 Plus), poprzez doradztwo

osobiste, szkolenia, staze zawodowe, dotacje do miejsc pracy;

* Zwiekszone dzialania nakierowane na osoby w wieku 50-59 lat, ktére otrzymywaly zasitek dla bezrobotnych

powyzej 18 miesiecy;

szych pracownikéw;

Ograniczanie zakresu §wiadczen z tytutu niezdolnosci do pracy:

¢ aktywna pomoc - doradca osobisty, wymég odbywania rozméw o pracy, planowanie dzialan prowadzacych

do powrotu do zatrudnienia;

* dostep do szerokiego zakresu specjalistycznych programéw zatrudnienia (osoby niezdolne do pracy i osoby

powyzej 50 roku zycia);

aktywna rehabilitacja zawodowa;

* zwieckszona zacheta finansowa do powrotu do pracy poprzez wyplacanie przez okres 52 tygodni specjalnego

dodatku do wynagrodzenia;

Zmiana wysokosci $wiadczen emerytalnych dla os6b w wieku 60-64 lata

* od pazdziernika 2003 r. zastgpienie minimalnej emerytury (przyznawanej od 60 roku zycia) specjalnym ,do-
datkiem emerytalnym” przyznawanym po ukonczeniu minimalnego wieku emerytalnego (od 2020 r. - 65 lat);

Dziatania lokalne — zwiekszanie wiedzy pracodawcéw na temat korzysci wynikajacych z zatrudniania star-

» wyréwnanie wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn na poziomie 65 lat pomiedzy 2010 r. i 2020 .
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* 0d 2010 r. osoby, ktore ukonczyly 60 lat, a nie osiggnely ustawowego wieku emerytalnego beda miaty pelny
dostep do programéw poszukiwania pracy i innych $wiadczen z systemu ,Jobcentre Plus”;

* istotne zwickszenie wysoko$ci emerytury w przypadku przedtuzenia aktywno$ci zawodowej powyzej mini-
mum, alternatywnie — mozliwo$¢ otrzymania wyptaty jednorazowej;

Wprowadzenie elastycznego wieku emerytalnego:

* stopniowe przechodzenie z zatrudnienia w pelnym wymiarze czasu pracy do zatrudnienia w niepelnym wy-
miarze czasu pracy pod koniec okresu aktywnosSci zawodowej jako alternatywa dla gwaltownego przejscia
od aktywnosci do emerytury;

* mozliwo$¢ kontynuowania pracy przy pobieraniu emerytury z systemu pracowniczego (do tej pory nie bylo to

mozliwe);

* zwigkszenie wieku dostepu do emerytur z systeméw pracowniczych do 55 lat (obecnie 50 lat).
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Innym jakos$ciowo dziataniem wspierajacym zatrudnienie os6b starszych jest adresowanie go
do tych grup, ktére pozostajg nadal na rynku pracy na skutek wydluzenia wieku emerytalnego,
czy mozliwosci wyboru aktywnosci w sytuacji elastycznego wieku emerytalnego. To jest dziatanie
nowe, wymagajace nowych programéw, a przede wszystkim nowego podejécia do przezywania
staro$ci. Polskie badania pokazuja, ze akceptacji spotecznej tego dziatania jeszcze nie ma. Eme-
rytura jest na ogét traktowana jako zastuga i wyzwolenie od pracy, a wydtuzenie okresu pracy ja-
ko nieszczescie. Szczegdlnie kobiety niechetnie reagujg na propozycje dtuzszej pracy. Na to po-
dejscie sktada sie trudny los starszego pokolenia Polakéw, niski poziom ich wyksztalcenia i nie-
jednokrotnie do$wiadczenia cigzkiej pracy w p6zno i pospiesznie industrializujacym si¢ kraju.
W przypadku kobiet — praca na przystowiowych dwéch etatach. Zmiana tego podej$cia ma juz
miejsce wérdd grup o wyzszych kwalifikacjach, dla ktérych rynek pracy jest taskawy, takze dlate-
go, ze zapewnia obecnie lepsze zarobki.

4. Rekomendacje organizacji mi¢gdzynarodowych w sprawie aktywnosci ludzi
starych na rynku pracy

Rekomendacje w sprawie aktywnosci ludzi starych na rynku pracy znalez¢é mozna w doku-
mentach ONZ i organizacji regionalnych. Wiodacg role w tym zakresie w systemie Narodéw
Zjednoczonych odgrywa MOP, ktéra przyjeta w 1980 r. rekomendacje (nr 162) w sprawie pracy
starszych pracownikéw. Zaleca sie w niej, miedzy innymi, by problemy zatrudnienia oséb star-
szych byly rozpatrywane w ramach ogdlnej strategii zréwnowazonego rozwoju, pelnego zatrud-
nienia i dobrze zréwnowazonej polityki spotecznej z punktu widzenia jej adresatéw. Pod uwage
powinny by¢ brane potrzeby wszystkich pokolefi, bez przenoszenia probleméw z jednej grupy
wieku na drugg. Nie mozna dopuszczaé do dyskryminacji pracownikéw z powodu wieku i nale-
zy zapewnic starzejgcym sie osobom odpowiednie warunki pracy. Przej$cie na emeryture powin-
no odbywac sie stopniowo i dobrowolnie. Starzejgcy pracownicy powinni mie¢ prawo podnosze-
nia swoich kwalifikacji i udziatu w szkoleniach (ILO 2002a).

W dokumencie przygotowanym na II Swiatowe Zgromadzenie w sprawie starzenia sie, kt6-
re odbylo sie w Madrycie w 2002 r. Miedzynarodowa Organizacja Pracy, powracajac do rekomen-
dacji sprzed ponad 20 lat, zaleca nastepujgce zasady polityki rynku pracy:

* Stopniowe i fagodne przechodzenie od aktywnosci do biernosci zawodowej i umozliwie-
nie ludziom starszym pozostawania aktywnymi tak dtugo, jak tego pragna.

* Zapobieganie dyskryminacji ludzi starszych na rynku pracy z powodu wieku.
* Umozliwienie osobom starszym udziatu w ksztalceniu ustawicznym.

* Wykorzystywanie nowych technologii informatycznych i komunikacyjnych do wiaczania
starszych 0s6b w rynek pracy.
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* Réwne traktowanie przez systemy zabezpieczenia spotecznego kobiet i mezczyzn, miedzy
innymi w sprawie wieku przechodzenia na emeryture.

Postulaty te znalazly si¢ takze w dokumencie koncowym Zgromadzenia w Madrycie (Miedzy-
narodowym Planie Dziatania). Ponadto, zwrécono w nim uwage, miedzy innymi, na potrzebe
wspierania os6b starszych prowadzacych wlasng dziatalno$é gospodarcza, zwalczania stereoty-
péw na temat starszych wiekiem pracownikéw, zapewnienia réwnego traktowania starszych ko-
biet i mezczyzn na rynku pracy, zachowania réwnowagi pomiedzy potrzebami pracodawcéw
i pracownikéw w zwigzku z kontynuacjg badZ zaprzestaniem pracy przez tych ostatnich.

Podkresli¢ nalezy, ze przedmiotem miedzynarodowej debaty jest nie tylko miejsce starszego
pokolenia na rynku pracy, ale i konieczno$é¢ dostosowania sie gospodarki, w tym i rynku pracy,
do procesu starzenia sie ludnosci.

5. Szanse i warunki realizacji rekomendacji migdzynarodowych w Polsce

Perspektywa starzenia si¢ ludnosci wielu krajéw, w tym takze Polski, wymaga przygotowania
spoteczenstw i gospodarek do wydtuzania czasu wykonywania pracy zawodowej w cyklu zycia czto-
wieka. Z kolei zmiany w sferze pracy juz wymuszajg, a w przyszlosci beda wymuszaly w jeszcze
wiekszym stopniu, zmiany kwalifikacji i zawodéw wykonywanych w owym wydluzajacym sie okre-
sie aktywnosci zawodowej. Oznacza to, Ze nie jest mozliwe wydluzanie aktywno$ci zawodowej sta-
rzejacych sie 0séb bez rozwoju ksztatcenia ustawicznego adresowanego do wszystkich grup wieku.

W Polsce nasilenie zjawiska wczesnej dezaktywizacji zawodowej na skutek przechodzenia
na renty i wczesniejsze emerytury miato miejsce na poczatku lat 90. i byto efektem transformacji
systemowej (likwidacja miejsc pracy, obawy pracownikéw przed zmianami, obawy polityczne
przed bezrobociem - patrz rozdziat IV). Wplyw tego czynnika na aktywnos$¢ zawodows stopnio-
wo maleje i bedzie malal, cho¢ pamietaé nalezy, ze nie wszystkie branze przeszly pelng restruk-
turyzacje, z ktora zawsze wigze si¢ wczesniejsza dezaktywizacja czesci zwalnianych pracowni-
kéw. Nie zmienia si¢ natomiast oddzialywanie innego czynnika, jakim jest masowe bezrobocie,
czynigce sytuacje pracownika na rynku pracy wysoce niepewng i sktaniajace do ucieczki
przed ryzykiem bezrobocia pod ostone dtugookresowych $wiadczen spotecznych.

Na opdznienie — w stosunku do sytuacji obecnej - momentu zawodowej dezaktywizacji pozy-
tywnie moze wplyngé zmniejszenie skali bezrobocia oraz wkraczanie w wiek przedemerytalny
rocznikéw objetych w rosngcym stopniu nowym systemem emerytalnym, zachecajacym do odra-
czania decyzji przejScia na emeryture. Woéwczas to zostang stworzone warunki dla faktycznego,
a nie tylko formalnego, ,uelastycznienia” wieku emerytalnego. Wymienione wczesniej czynniki,
wraz ze zmianami spolecznej §wiadomosci, beda takze stymulowaly proces powolnego zréwny-
wania wieku emerytalnego kobiet i mezczyzn. Polska opinia publiczna juz w malejagcym stopniu
wyraza przekonanie, ze nalezy utrzymacd niejednakowy wiek emerytalny, nawet jesli oznaczac to ma
nizsze Swiadczenia dla kobiet®.

Po to, by osoby starzejgce sie i starsze byly atrakcyjnymi uczestnikami rynku pracy, muszg po-
siada¢ odpowiednie kwalifikacje. Starsi wiekiem Polacy majg stosunkowo niskie wyksztalcenie,
co — mimo wieloletniego do$wiadczenia zawodowego — powoduje, ze trudno im opanowaé nowe
umiejetnosci. Do tego infrastruktura instytucjonalna inwestowania w kapital ludzki starszych
grup wieku pozostawia bardzo wiele do zyczenia. Nie ma w naszym kraju rozwinietej oferty szko-
leniowej, odpowiadajacej potrzebom i mozliwosciom tych oséb. Takze pracodawcy nie sg zainte-
resowani inwestowaniem w tych, ktorych kariera zawodowa zbliza si¢ do kofica. W tworzeniu
warunkéw przedtuzania zawodowej aktywno$ci niezbedne jest wielostronne partnerstwo, gdyz
ani sami pracodawcy, ani samo panstwo, ani same zwigzki zawodowe nie mogg skutecznie do-
prowadzi¢ do zatrzymania na rynku pracy starzejacych sie osob.

4 0d pazdziernika 1999 r. do marca 2002 r. odsetek zwolennikéw opinii, iz ,kobiety powinny przechodzi¢ na emeryture
wezesniej niz mezezyzni, nawet jesli otrzymane przez nie $wiadczenia beda przez to nizsze” spadl z 78% do 54%.
Wzrést udziat zwolennikéw réwnego wieku emerytalnego (z 19% do 28%) oraz os6b nie majacych na ten temat wyro-
bionej opinii (z 3% do 18%). Patrz: CBOS 2002a.
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Warunkiem zawodowej aktywizacji starszych oséb jest tez poprawa ich stanu zdrowia. W Pol-
sce liczba niepelnosprawnych i cierpigcych na choroby przewlekle wéréd oséb 50-letnich i star-
szych jest niepokojaco duza. Narodowy Spis Powszechny przeprowadzony w 2002 r. wykazal, ze
w grupie wieku 45-54 lata co pigta osoba jest niepelnosprawna, za$ w grupie 55-64 lata az co trze-
cia. W starszych zbiorowo$ciach odsetek ten dalej ro$nie (GUS 2003b, s. 35). Ten stan rzeczy po-
woduje, ze ,potencjal zatrudnieniowy” 0s6b starszych jest relatywnie niewielki.

Wielo$¢ czynnikéw warunkujgcych aktywnos$é zawodowsg os6b w starszym wieku powoduje,
ze potrzebna jest skoordynowana, dlugoterminowa i angazujgca réznorodne podmioty polityka
spoleczna podtrzymujgca ich obecno$é na rynku pracy.

Przyczyny braku aktywnoséci zawodowej ludzi starych (w wieku 65 lat i wigcej)

* Nie cheg dluzej pracowad, bo dos¢ sig juz w Zyciu napracowatem — 50,4%.

* Nie cheg pracowaé, bo mam teraz czas na inne zajecia, ktére lubig — 9,8%.

* Chciatbym pracowaé, ale zdrowie mi nie pozwala — 46,4.

* Chciatbym by¢ aktywny zawodowo, ale nie ma dla mnie pracy — 8,2%.

* Potrzebuje dorobié, ale nie ma dla mnie pracy - 8,1%.

* Chciatbym pracowaé, ale mam inne obowiqzki — 5,6%.

* Sq inne powody - 10,4%.

Zrédto: Halik 2002.
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Whioski i rekomendacje

W odniesieniu do pracy dla mlodych

Sytuacje miodych ludzi na rynku pracy w Polsce charakteryzuje, z jednej strony - coraz
mniejsze bezpieczenistwo socjalne i malejgca stabilno§é zatrudnienia, a z drugiej — rosnace wy-
magania pracodawcéw co do kwalifikacji mtodych kandydatéw. Gtéwne podazowe bariery uda-
nego startu zawodowego mtodych Polakéw zwigzane sg z niskiej jakosci wyksztalceniem, bra-
kiem umiejetno$ci samodoskonalenia swoich kwalifikacji oraz nieumiejetno$cia poszukiwania
pracy.

Programy aktywizacji sg najwazniejszymi instrumentami poprawy startu zawodowego mto-
dych ludzi w krétkim okresie, ale jak pokazuje praktyka, nie zawsze sg skuteczne. Mozna jednak
wskazaé kilka istotnych czynnikéw sukcesu programéw aktywizacji mtodych. Pierwszym z nich
jest zapobieganie bezrobociu mtodych poprzez zorientowanie systemu ksztatcenia na potrzeby
rynku pracy: nauczanie praktycznych umiejetnosci mogacych poméc w znalezieniu pracy oraz
ksztalcenie w poszukiwanych zawodach. Zagadnienia te zostaly rozwiniete w rozdziale II.
W przypadku bezrobocia mtodych wazne jest jak najszybsze reagowanie na trudnosci w znale-
zieniu pracy i obejmowanie kazdego mtodego bezrobotnego jednym z programéw interwencyj-
nych. Zasada ta jest réwniez realizowana w polskich programach skierowanych do mtodych.

Skuteczne w aktywizacji mtodych na jak najwcze$niejszym etapie sg staze zawodowe. Sg one
réwniez jedng z czesciej stosowanych metod aktywizacji mlodych w Polsce. Na staze kierowane
sg jednak wyltacznie osoby juz zarejestrowane jako bezrobotne, podczas gdy podobnie jak
w Niemczech, mozna by kierowaé na nie juz na etapie edukacji szkolnej. W tym celu nalezaloby
zaangazowaé w realizacje programu pracodawcéw, cho¢ wymaga to stworzenia zachet praw-
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nych i finansowych w postaci ulg lub obnizania kosztéw pracy. Opisane elementy znajdujg sie
w rzagdowym programie Pierwsza Praca, jednakze ich skala jest niewystarczajaca.

Duze znaczenie dla efektywnosci programéw ma wykorzystanie potencjatu, jakim dysponujg
stuzby zatrudnienia w pracy z osobami mtodymi. To stuzby zatrudnienia sg odpowiedzialne za na-
wigzanie kontaktu z mtodymi bezrobotnymi, ich motywowanie, oferowanie zatrudnienia. W Pol-
sce w realizacje programu rzadowego skierowanego do absolwentéw zaangazowane sg woje-
wodzkie urzedu pracy odpowiedzialne za kreowanie regionalnej strategii aktywizacji mtodych
oraz powiatowe urzedy pracy, bedace w stalym kontakcie z zarejestrowanymi bezrobotnymi.
Ostatecznym decydentem w sprawie doboru rodzaju programéw oferowanych mtodym sg powia-
towe urzedy pracy. Celem decentralizacji odpowiedzialnosci za prowadzenie programéw byto, z
jednej strony — doprowadzenie do jak najlepszego dostosowania ich do potrzeb lokalnych, z dru-
giej jednak strony — decentralizacja sprzyja duzym réznicom regionalnym i lokalnym w realiza-
cji poszczegblnych komponentéw programéw. Tego jednak nie nalezy sie zbytnio obawiaé, ponie-
waz regionalne sprofilowanie szkolen i oferty publicznych stuzb zatrudnienia czyni je skuteczny-
mi. Inne s bowiem potrzeby rynku pracy na Slasku, inne na Podlasiu. Inna jest tez struktura ryn-
ku pracy i regionalne uwarunkowania dla jego rozwoju. Dostosowujac szkolenia do mozliwosci
i kierunk6w rozwoju konkretnego rynku pracy, uzyskuje sie wyzsza efektywnos¢ szkolen. Niedo-
stateczna jest natomiast rola urzedéw powiatowych w koordynacji programéw edukacyjnych
oraz aktywizacji zawodowej.

Polskie programy aktywizacji mtodych wciaz obejmuja tylko niewielki zakres absolwentéw.
Dziatania urzedéw pracy zbyt czesto ograniczajg sie do konsultacji czy udzielenia porady, pod-
czas gdy potrzebne sg programy stymulujgce stale zatrudnienie. Rozwigzaniem trudnej sytuacji
na rynku pracy nie jest réwniez angazowanie mtodych w prace dajace jedynie czasowe zatrud-
nienie: prace interwencyjne i roboty publiczne. Nalezy jednak na wigksza anizeli dotychczas ska-
le stymulowaé pracodawcéw do zatrudniania mlodych, takze zachecaé i wyraznie motywowaé
aktywniejszych i odwazniejszych przedstawicieli mtodego pokolenia do podejmowania dziatalno-
$ci gospodarczej.

W odniesieniu do pracy dla osob starszych

Dotychczasowe tendencje w odniesieniu do aktywnosci zawodowej oséb w wieku przedeme-
rytalnym i emerytalnym wskazuja na jej gwattowany spadek w ciggu ostatnich kilkunastu lat. Byt
to efekt zmian w strukturze gospodarki, bezrobocia, traktowania zabezpieczenia spotecznego ja-
ko instrumentu tagodzenia sytuacji na rynku pracy, a takze relatywnej stabosci kapitatu ludzkie-
go starszej generacji.

Problem niskiej aktywnosci zawodowej 0séb starszych dotyczy dwéch ich odrebnych grup.
Z jednej strony — wynika z wcze$niejszej dezaktywizacji oséb w wieku zblizajacym sie do emery-
tury, ale jeszcze bedacych w pelni sit Zyciowych i checi do pracy. Ich dezaktywizacja byta niejed-
nokrotnie powodowana dotychczasowa polityka, ktéra stymulowata w znacznej skali restruktu-
ryzacje gospodarczg i/lub zmniejszala presje na rynku pracy w sytuacji zbyt wolnego tworzenia
nowych miejsc pracy w poréwnaniu z likwidacjg starych.

Z drugiej strony — problem pracy dla os6b starszych wynika z wydtuzenia okresu pracy w wa-
runkach postepujgcego procesu starzenia si¢ spoteczenstw. Chodzi o prace oséb w wieku dotych-
czas emerytalnym, ktére na skutek stopniowego wydtuzenia wieku emerytalnego znajdujg sie na-
dal na rynku pracy.

Wielo$¢ czynnikéw warunkujacych aktywno$é zawodowsg obu grup oséb w starszym wieku
powoduje, ze potrzebna jest skoordynowana, dtugoterminowa i angazujaca réznorodne podmio-
ty polityka spoteczna podtrzymujaca ich obecno$é na rynku pracy. Taka polityka bedzie mniej
udana w stosunku do obecnego pokolenia o0séb starszych, ktéra spotykata sie z innymi motywa-
cjami i potrzebami. Zapewne ulega¢ bedzie zmianie wobec pokolenia mlodszego, lepiej przygo-
towanego do trudniejszego rynku pracy, o wyzszych kwalifikacjach i korzystajacego ze znacznie
lepiej rozwinietej infrastruktury wspierania ich pracy.
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Podejscie do aktywnosci zawodowej os6b starszych

Relacje wystepujace pomiedzy problemem starzenia si¢ spoleczenistwa i rynkiem pracy opisujace problemy,
sposoby ich rozwigzania oraz wyniki z perspektywy pracownikéw, przedsiebiorstw oraz spoleczefistwa przedsta-
wia macierz starzenia sie i polityki rynku pracy. Wiersze macierzy reprezentujg poziom jednostek, przedsiebiorstw
i spoleczenstwa, pokazujac, iz wszystkie te grupy powinny dzieli¢ sie odpowiedzialnoscig za utrzymanie aktywno-
$ci zawodowej os6b starszych. Przypisane do tak okreslonych pozioméw metody i srodki rozwigzania probleméw
moga by¢ lepiej zaplanowane i osigga¢ wyznaczone cele. Kazde z dziatlan wymaga zaangazowania wszystkich
uczestnikéw oraz ich wspotpracy. W systemie takim niezbedna jest $cista wspétpraca pomiedzy pracownikami
a przedsiebiorstwem, gdyz to ostatnie nie moze sprawnie funkcjonowac bez pracownikéw. Niezbedne sg réwniez

dziatania z zakresu polityki rynku pracy oraz polityki spotecznej.

Macierz starzenia si¢ i polityki rynku pracy

PROBLEMY/RYZYKO SRODKI/ ROZWIAZANIA WYNIKI/CELE
: %golnqéci funkeyjne * Wykorzystanie $rodkéw rzeczowych, * Poprawa zdolnosci funkcjonalnych
§ U r_owlte - umystowych i spotecznych * Poprawa stanu zdrowia
@ . MmtleJ¢ nf)szl do poprawy zatrudnialnosci * Lepsze kompetencje
% . Zc;) {WE}C,JE 0 pracy —»{ * Lepsza opieka zdrowotna I * Lepsze zdolnosci do pracy
A .7 0'NOSC do pracy * Rozwdj umiejetnosci * Mniejsze zmeczenie
= . Bmgczbenlg praca * Przystosowanie do zmian * Nizsze ryzyko bezrobocia
ezrobocie * Aktywizacja * Lepsza jako$¢ zycia
o .
= » * zarzadzanie wiekiem
5 : Eg(r)ldkl;l;?rll‘gflj?lsocéé * rozwigzania indywidualne « wzrost produktywnosci
Qé * zwolnienia chorobowe ' ‘:ﬁgg;%ﬁ?:ﬁ?ﬁ é,y grupami wicku * wzrost konlfufencbyjnoécli o
. ia Zmi " * zmniejszenie liczby zwolnien
E . 2];;2;?3;3{:3 |+ harmonogram pracy i odpoczynku |l Iepszejzarzqdzaniey
@ | srodowisko pracy * elastyczny czas pracy * kompetentna sila robocza
A | . rekrutacja * praca w niepelnym wymiarze . * nizsze koszty niezdolnosci
43| ] * dostosowanie szkolenia i kompetencji do pracy
E do zmieniajacej sie struktury wieku
~
O .. . . .
E ¢ dyskryminacja wiekowa * zmiana stereotypéw . ¢ zmniejszenie dyskryminacji
n * wezesniejsze emerytury * ograniczenie dyskryminacji wiekowej Wleko\{ve o
5 * koszty niedolnosci do pracy * wspomaganie polityki pracy * w_ydluzeme wieku emex_’ytalnego
N + koszty emerytur —»  dostosowanej do wieku — ° nizsze koszty bezrobocia '
E;_]) * koszty opieki lekarskicj * dostosowanie profilu wychodzenia * nizsze koszty ochrony zdrowia
o |+ wzrost stopy obciazenia z sily roboczej do struktury wieku * wazrost gosppdar.czy‘
2 * wydtuzanie aktywno$ci zawodowej * Wyzszy powiom zycia
(72}
Zrédto: Tlmarinen 1999.

Programy wspierania pracy mtodych i starszych postrzegane sg bardzo czesto jako programy
konkurencyjne, nie tylko dlatego ze konkurujg o $§rodki publiczne, ale przede wszystkim dlatego,
ze konkuruja o istniejace miejsca pracy. Takze obecnie program rzadowy ,50+" traktowany jest
niewiarygodnie w sytuacji zlego rynku pracy oraz wysokiej stopy bezrobocia miodych. Doswiad-
czenie rozwoju rynkéw pracy w wielu krajach pokazuje, ze programy takie moga sie znakomicie

uzupelniaé, ale to wymaga skoordynowanej i dobrze kojarzonej polityki rynku pracy.
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