Rozdziat IX
Praca dla grup specjalnego ryzyka na rynku pracy

Wprowadzenie

Dostep do pracy nie jest réwny. Mniejszg szanse na prace w ogéle lub na prace podobng
do tej, jaka jest na og6t oferowana, majg tzw. grupy podwyzszonego ryzyka (lub wrazliwe — vul-
nerable group), narazone na dyskryminacje. Do takich grup naleza osoby niepelnosprawne, uza-
leznione, czesto nieakceptowane z powodu obnizonej sprawno$ci umystowej czy drastycznie nie-
estetycznego wygladu. Zasadnicze trudnosci z wejsciem na rynek pracy majg osoby przejéciowo
wykluczone, np. przebywajace w wiezieniu, dtugo chorujace - szczegélnie psychicznie, a takze
bezdomne.

W ucywilizowanych spoleczefistwach, kierujacych sie zasadami wynikajacymi z praw czto-
wieka, obowigzujg zasady rownego dostepu do podstawowych débr i warto$ci, w tym — do pracy.
Tworzone sg instytucje stojace na strazy przestrzegania tych zasad i realizowane sg programy wy-
réwnywania szans oraz wspierania w dazeniu do osiggania réwnego dostepu. Trzeba na wstepie
zaznaczy(C, Ze nie zawsze praca stawiana byta na czolowym miejscu wsréd débr podstawowych
dla 0s6b podwyzszonego ryzyka. Pomoc materialna wspierajaca ich egzystencje, dostep do $wiad-
czen ochrony zdrowia, terapii psychologicznej i rehabilitacji - te dziatania niejednokrotnie trak-
towane bywaly jako zasadnicze. Praca natomiast — dopiero pédzniej, gdy sytuacja na rynku pracy
byta dobra i gdy nie trzeba bylo zbytnio si¢ natrudzié, aby jg zorganizowaé. Takie podejscie po-
woli ulega zmianie. Praca jest dobrem podstawowym dla wszystkich. Wykluczenie z dostepu
do pracy jest bowiem wykluczeniem z normalnego zycia spotecznego, z uczestnictwa w jego
gléwnym nurcie.

Realizacja tego podejécia w krajach transformacji napotyka na istotne trudno$ci. Praca
- z dobra powszechnie dostepnego — ale i niezbyt cenionego w poprzednim okresie (ze wzgledu
na jej przymus i niskie oraz wyréwnane wynagrodzenia), w gospodarce rynkowej urosta do ran-
gi warto$ci nadrzednej, réwnoczesnie dla coraz szerszej rzeszy obywateli nieosiagalnej. Swiad-
czy o tym bardzo niski wskaznik pracujacych, w Polsce, nie przekraczajacy 50% (patrz rozdziat
I1I). W takiej rzeczywistosci spoleczno-gospodarczej szczeg6lnie nikte mozliwosci zatrudnienia
i utrzymania pracy oraz znacznie wyzszy poziom bezrobocia dlugookresowego i wielokrotnego
jest udzialem zbiorowosci o trwale lub przej$ciowo obnizonej zdolnosci do zatrudnienia ze wzgle-
du na niskie kwalifikacje lub ich brak, uzaleznienia i szeroko pojeta niepetnosprawnosé.

A. Praca dla os6b niepetnosprawnych

Wiekszo$¢ 0s6b niepetnosprawnych jest w Polsce bierna zawodowo (okoto 80%), czyli nie
pracuje i nie poszukuje pracy. Aktywno$¢ zawodowa oséb niepetlnosprawnych ksztattuje sie
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Wykres 1. Wsp6l-
czynnik aktywnosci
zawodowej i stopa
pracujacych - prze-
cietnie i wsréd os6b
niepelnosprawnych

Zrédlo: GUS BAEL, Ak-
tywnos¢ ekonomiczna...,
wydania z odpowiednich
lat.

na poziomie wskaznika 20% i jest 3-krotnie nizsza niz ogétu ludnosci Polski w wieku 15 lat i wie-
cej. Przy tym niskim wskazniku aktywno$ci niepokojgca jest tendencja obnizania sie go, co ilu-
struje wykres 1.
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Uwaga: Dla lat 1993-1998 podano dane za listopad, dla lat 1999-2003 za IV kwartat.

W poréwnaniu z innymi krajami UE! relacja pracujacych oséb niepetnosprawnych do pracuja-
cych os6b sprawnych (tzw. relatywny wskaznik pracujacych - relative employment rate) jest w Pol-
sce znacznie nizsza niz przecietnie w Europie — prawie dwukrotnie (w Polsce 20,8, w EU - 40,8).
Tylko w Hiszpanii wskaznik ten jest zblizony do polskiego i wynosi 22,1 (OECD 2003b, s. 35).

Osoby niepetnosprawne w przewazajacym zakresie nie sg réwnorzednymi — w poréwnaniu
z osobami sprawnymi - uczestnikami rynku pracy. Albo ze wzgledu na uszkodzenie organizmu
nie mogg by¢ tak samo wydajne, albo rodzaj uszkodzenia wymaga dostosowanego lub specjalne-
go miejsca pracy, albo jedno i drugie. W kazdym przypadku oznacza to dla pracodawcy dodatko-
wy koszt. Aby ten koszt pracodawcy zrekompensowad, i tym samym usung¢ bariere potencjalne-
go zrédia dyskryminacji oséb niepetnosprawnych, w zdecydowanej wiekszo$ci krajéw zachod-
nich powstaly rozwigzania wspierajace zatrudnianie oséb niepetnosprawnych przez odpowied-
nie systemy kompensacji kosztéw pracodawcy ze srodkéw publicznych, a nawet specjalne zache-
ty do zatrudniania takich pracownikéw (albo kary w sytuacji ich dyskryminowania). Réwnolegle
do aktywnosci polegajacej na zachecaniu i wspieraniu pracodawcéw (oddzialywanie na popyt),
podejmowane sg dzialania aktywizujace i wspierajace osoby niepelnosprawne we wchodzeniu
na rynek pracy (oddzialywanie na podaz).

Polski model pracy dla oséb niepelnosprawnych

Polski model pracy dla oséb niepetnosprawnych (rehabilitacji zawodowej) przewiduje cztery, realizowane ko-
lejno, etapy pozadanej drogi rehabilitowania i zatrudniania os6b niepetnosprawnych:

* w warsztatach terapii zajeciowej WTZ,

* zaktadach aktywnosci zawodowej ZAZ,

* w zaktadach pracy chronionej ZPCh (sheltered enterprises),

* na otwartym rynku pracy.

Warsztaty terapii zajeciowej oraz zaklady aktywnosci zawodowej pomySlane zostaly jako przej$ciowe formy
zatrudnienia (transitional employment) dla tych os6b niepelnosprawnych (z wiekszymi i trudniejszymi dysfunkcja-
mi organizmu), ktérych wejScie na ,normalny” rynek pracy wymaga pewnego przygotowania, ale juz nie w szko-
le, tylko na stanowisku pracy (on-the-job training).
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! Poréwnania miedzynarodowe dotyczace oséb niepelnosprawnych moga budzi¢ powazne zastrzezenia ze wzgledu na
réznice w definiowaniu niepetnosprawnosci. Z tego wzgledu nalezy je traktowac tylko jako przyblizenie problemu.
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W polskim modelu pracy dla os6b niepelnosprawnych, uksztaltowanym w latach 90., kiedy rozpoczeto budo-
we gospodarki rynkowej, zaktady pracy chronionej i praca na otwartym rynku pracy wydawaly si¢ rozwigzania-
mi wyczerpujacymi problem miejsc pracy dla tej kategorii ludnosci. W obu przypadkach uksztaltowaly z czasem
rozwigzania bardziej biznesowe niz spoleczne. Spoétdzielnie inwalidéw, ktére dominowaly w okresie realnego so-
cjalizmu, zaczely stawad si¢ strukturami mniejszo$ciowymi.

Tabela 1. Struktura zakladéw pracy chronionej ze wzgledu na forme wlasnosci

1992 1996 1999 2001

Zaklady | Etaty | Zaklady | Etaty | Zaklady | Etaty | Zaklady | Etaty
Spoéldzielnia 100% 100 16,3 54,7 12,9 28,5 12,1 25,7
Spotka ) ; 3,4 2,6 4,4 4,3 5.2
akcyjna
Spotka - - 21,5 13,8 25,6 27,2 28,9 26,5
Z 0.0.
Spotka - - 19,7 12,1 23,9 22,2 18,5
cywilna
?S"ba 253 | 152 | 315 44,3 326 | 235
1zyczna

Zrédlo: Barczynski 2001 1 uzupelnienia wiasne.

Rozwigzania wspierajace zatrudnianie oséb niepelnosprawnych mozna podzieli¢ na dwie
grupy: (1) wspieranie zatrudniania na otwartym rynku pracy, (2) tworzenie systemu réznego ro-
dzaju specjalnie przystosowanych i wspieranych zaktadéw pracy dla oséb niepetnosprawnych,
nazywane systemem zakladéw pracy chronione;j.

1. Zatrudnienie na otwartym rynku pracy

Zatrudnienie oséb niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy przebiega dwiema drogami:
tzw. zatrudnienia wspieranego i zatrudnienia wolnego. W Polsce znaczna cze$é zatrudnienia
0s6b niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy ma charakter de facto zatrudnienia chronio-
nego (shaltered employment)>. W ramach systemu udzialowego (quota system) pracodawca za-
trudniajacy osoby niepetnosprawne zgodnie z wymaganymi wskaznikami, uzyskuje znaczne
wsparcie z racji ich zatrudnienia.

Aby na otwartym rynku pracy nie powstala tendencja do zatrudniania oséb tylko z lekka nie-
pelnosprawnoscig (co jest raczej zjawiskiem dominujgcym), rozwija sie w niektérych krajach tzw.

Wspieranie kwalifikacji 0s6b niepelnosprawnych wchodzacych na otwarty rynek pracy - przyklad
uczelnianego biura ds. os6b niepelnosprawnych

Zatrudnianie os6b niepelnosprawnych na wolnym rynku w znacznym stopniu zalezy od kwalifikacji tych oséb.
W nowoczesnym spoleczenstwie zmniejsza sie bowiem liczba miejsc pracy dla ludzi nisko wykwalifikowanych,
a réownowazne wyksztatcenie zwigksza szanse os6b niepelnosprawnych na rynku pracy. Bariery w dostepnosci
do szkolnictwa otwartego i wyzszych uczelni powoduja, ze osobom ze znaczacym stopniem niepelnosprawnosci
nie jest fatwo uczestniczy¢ w procesie edukacji. Szacuje si¢, ze w 2002 r. studiowato w Polsce zaledwie 3 tys. os6b
niepetnosprawnych. Mimo tej niewielkiej liczby studentéw, co roku wzrasta procent os6b potencjalnie zaintereso-
wanych studiami lub studiujacych na skutek wzrostu $wiadomos$ci znaczenia wyksztalcenia, takze ze wzgledu
na dostep do rynku pracy.

Z Nalezy odrézniaé zatrudnienie chronione (sheltered employment) od zatrudnienia w zaktadach pracy chronionej (em-
ployment in sheltered enterprises). Zatrudnienie chronione moze mie¢ miejsce na otwartym rynku pracy (ILO 1995).
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Dostrzegli to rektorzy najwiekszych polskich uczelni powotujac biura ds. 0s6b niepelnosprawnych i jednogto-
$nie uchwalajac rezolucje Konferencji Rektor6w Akademickich Szkét Polskich dotyczaca dostepnosci studiow
wyzszych dla oséb niepetnosprawnych. Rezolucja zostala skierowana m.in. do wladz panstwowych w celu wyne-
gocjowania $rodkéw finansowych koniecznych do stworzenia uczelniom odpowiedniej bazy technologicznej i po-
mocy specjalistycznej. To bowiem bedzie miato bezposredni wptyw na mozliwos$ci zaoferowania osobom niepet-
nosprawnym réwnowaznego wyksztalcenia.

Uczelnie polskie starajg sie rowniez wspétpracowaé w tym obszarze na plaszczyznie europejskiej, wymienia-
jac do$wiadczenia z placéwkami z catego kontynentu i tworzac konsorcja w programach UE. Przyktadem moze
tu by¢ najnowszy projekt pilotazowy, o nazwie IDOL (Inclusion of Disabled in Open Labour Market), realizowany
w ramach programu Leonardo da Vinci przez konsorcjum stworzone przez Uniwersytet Jagiellonski z Krakowa.
Celem tego projektu jest opracowanie programéw i organizacji szkolen wspierajacych osoby niepelnosprawne
na otwartym rynku pracy w poszerzonej Europie.

Uniwersytet Jagiellonski utrzymuje stalg wspétprace z o§rodkami europejskimi, np. z University of Aarhus,
Sheffield Hallam University czy University of Karlsruhe, na biezaco wymieniajac doswiadczenia w zakresie do-
stepno$ci uczelni dla 0s6b niepetnosprawnych.

Niezaleznie od dzialan na plaszczyznie europejskiej, uczelnia wspéldziata z innymi osrodkami naukowymi
na dwdch réwnie waznych plaszczyznach - ogélnopolskiej i lokalnej. Potaczenie tych trzech obszaréw wspétpra-
cy sprzyja wymianie do§wiadczen i niweluje potrzebe wymyslania na nowo rozwigzan, ktére juz funkcjonuja z do-
brymi efektami.

W oparciu o dobre praktyki i do§wiadczenia innych Uniwersytet Jagiellofiski proponuje obecnie studentom
niepetnosprawnym utatwienia w dostepie do wyksztalcenia poprzez:

* Organizowanie egzaminéw wstepnych w formach alternatywnych, tj. dostosowanych do rodzaju i stopnia nie-
petnosprawnosci. Polega to na zamianie formy standardowej na taka, ktéra powoduje réwne szanse w stosun-
ku do reszty kandydatéw, ale nie obniza podstawowych kryteriéw warunkujacych przyjecie na studia. Moze
to by¢ na przyklad zamiana formy pisemnej na ustng dla kandydatéw niewidomych lub pomoc lektora, stoso-
wanie powickszonego druku dla kandydatéw stabowidzacych i przedluzanie czasu egzaminu oraz zamiana
formy ustnej na pisemng dla kandydatéw nieslyszacych.

Pomoc w dotarciu do budynkéw, ktére obcigzone sg barierami architektonicznymi, udzielana studentom po-
ruszajacym sie na wozkach przez asystentéw wspotpracujacych z biurem ds. oséb niepetnosprawnych lub po-
moc polegajaca na instruktazu orientacji przestrzennej na terenie uczelni dla studentéw niewidomych.

Wsparcie technologiczne. Technologie wspomagajace i kompensujace niepelnosprawnosé (Assistive technolo-
gies) sa obecnie podstawa nowoczesnego ksztalcenig os6b niepelnosprawnych. Uczelnia stara sie, w miare
swoich mozliwosci, zapewnié tej grupie studentéw wsparcie technologiczne. W 2002 r. roku w UJ zostata
utworzona czytelnia dla studentéw niewidomych i stabowidzacych. W czytelni znajdujg sie komputery wypo-
sazone w specjalne oprogramowanie do odczytu ekranu (screen-reading software) oraz syntezatory mowy. Ist-
nieje mozliwos$¢ zeskanowania jakiegokolwiek druku za pomocg oprogramowania do skanowania tekstu
(OCR) i zapisania tego w postaci elektronicznej, czyli dostepnej dla studentéw niewidomych.

Przetamywanie schematycznego myslenia i stereotypéw. Biuro ds. Os6b Niepetnosprawnych organizuje konferen-
cje, seminaria i szkolenia majace na celu wzrost Swiadomosci na temat potrzeb ksztalcenia oséb niepetnospraw-
nych na poziomie wyzszym i to zaréwno w samej uczelni, jak i na zewnatrz, wérdd rodzin oséb niepelnospraw-
nych, ich potencjalnych pracodawcéw oraz wéréd samych zainteresowanych. Wzrost $wiadomosci jest kluczo-
wym elementem wzrostu liczby studentéw niepelnosprawnych. Innym, waznym elementem prowadzacym do te-
go celu, jest zmiana istniejgcego prawodawstwa dotyczacego rehabilitacji i edukacji oraz powigzania tych sfer.

* Codzienna praca ze studentami, polegajaca na rozwigzywaniu ich indywidualnych probleméw, ktérych zré-
dfem jest niepetnosprawno$é, a ktére utrudniajg uczestnictwo w procesie dydaktycznym.

Biuro prowadzi réwniez na biezgco aktualizowang statystyke dotyczacag studentéw niepetnosprawnych studiuja-
cych w UJ.

3 Asystent zawodowy pracuje razem z pracownikiem niepelnosprawnym tak dtugo, jak tego wymaga jego sytuacja zawo-
dowa. Zwykte jest to okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy, z tym, ze jego bezposrednia pomoc w zakladzie pracy jest stop-
niowo ograniczana do catkowitego jej zaniechania. W poczatkowym okresie zatrudnienia, ktory zwykle ma charakter
przyuczenia do wykonywania zadan zawodowych, pomoc asystenta jest intensywniejsza. Trwa ona przez poczatkowy
okres pracy, a nastepnie stopniowo zmniejsza si¢ w miare nabywania samodzielno$ci w wykonywaniu pracy. Zaniecha-
nie bezposredniej pomocy asystenta zawodowego nie oznacza, ze pézniej catkowicie przestaje si¢ on interesowaé swo-
im podopiecznym. W dalszym ciagu, w razie potrzeby, jest on gotéw udziela¢ pomocy i to nie tylko pracownikowi nie-
pelnosprawnemu, lecz takze jego pracodawcy.
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zatrudnienie wspomagane, zapoczgtkowane w USA w latach 80. (Majewski 2002). Jest to forma
odpowiednia dla 0s6b ze znacznym stopniem niepelnosprawnosci. Osoba niepelnosprawna jest
zatrudniana w zwyklych zaktadach pracy, przy zapewnieniu jej odpowiedniego wsparcia (pomo-
cy). Osobe niepelnosprawng zatrudnia sie wraz z tzw. asystentem zawodowym lub wspomagajg-
cym (job coach)?, ktéry pomaga jej przystosowac sie do wykonywania zadan i obowigzkéw zawo-
dowych oraz do fizycznego i spotecznego $rodowiska pracy.

Zatrudnienie na otwartym rynku pracy w Polsce jest bardzo skromne. Oferty pracy dla oséb nie-
pelnosprawnych stanowig zaledwie 5,6% wszystkich ofert zglaszanych do urzedéw pracy. Giéwne
oferty pochodzg z sektora prywatnego. Badanie przeprowadzone w 1998 i 1999 r. przez PFRON*
wskazuje, ze istotnym czynnikiem wplywajacym na niskie zatrudnienie os6b niepelnosprawnych sg
niechetne postawy pracodawcéw. W opiniach o osobach niepetnosprawnych pracodawcy postugu-
ja sie uprzedzeniami i stereotypami, ktére sg na tyle silne, ze majg wigksze znaczenie przy wyborze
potencjalnego pracownika niz jego rzeczywiste kwalifikacje. Okazalo sie réwniez, ze pracodawcy
nie znajg przepiséw dotyczacych zatrudniania oséb niepetnosprawnych, co moze wplywaé nega-
tywnie na ich zainteresowanie tymi osobami jako potencjalnymi pracownikami.

2. Zatrudnienie w zakladach chronionych

Zatrudnianie 0s6b niepelnosprawnych w specjalnie przystosowanych i dofinansowywanych
zaktadach pracy, w ktérych zaloga w znacznym zakresie jest niepelnosprawna, okreslane bywa
terminem zatrudnienia w systemie zakladéw chronionych. Ten rodzaj zatrudniania oséb niepet-
nosprawnych istnieje w wiekszosci krajéw zachodnich, ale zakres tego zatrudnienia jest istotnie
zréznicowany. Zaktady, czy warsztaty pracy chronionej, tworzone byly z intencja zapewnienia eg-
zystencji dla inwalidéw, licznych szczeg6lnie w okresach powojennych, a z czasem - w celu re-

Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Os6b Niepelnosprawnych (PFRON)

PFRON jest z jednej strony instrumentem motywacji do zatrudniania os6b niepelnosprawnych, a z drugiej
zrédlem Srodkéw wspierania ich zatrudnienia. Jego stosowanie uregulowata ustawa z 1991 r. o zatrudnieniu i re-
habilitacji os6b niepelnosprawnych, zmieniona w 1997 r. a nastepnie w 2002 r.>. Na pracodawcéw zatrudniaja-
cych wiecej niz 25 o0s6b (w przeliczeniu na pelny wymiar czasu pracy) natozony zostal obowigzek zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych w udziale 6% zatogi. Jezeli pracodawcy nie zatrudnialiby inwalidow w ogéle lub
w mniejszym udziale, to zobowiagzani sa do wplacania ,karnej optaty” na PFRON. Optata ta odniesiona jest do réz-
nicy w zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych miedzy ustalonym poziomem (6% zalogi) a zatrudnieniem rzeczy-
wistym takich oséb. Iloczyn tej réznicy i 40,65% przecietnego wynagrodzenia daje wysoko$¢ karnej optaty.

Obcigzenie pracodawcéw karng oplata jest niekiedy krytykowane® ze wzgledu na to, ze:
* zwigksza koszty pracy,

* sprzyja naduzywaniu tego instrumentarium przez tworzenie fikcji w sprawie zatrudniania inwalidéw, albo
tendencji do zatrudniania 0s6b wylacznie z niesprawnoscig lekka.

Jednocze$nie PFRON jest silnie broniony przez samych niepetnosprawnych jako bardzo dobre zrédto finan-
sowania ich potrzeb rehabilitacyjnych.

4Badanie zrealizowano w dwéch etapach. Pierwszy z nich przeprowadzono z osobami odpowiedzialnymi za polityke ka-
drowg w swoich firmach metodg zogniskowanych wywiadéw grupowych (focus group) stosowang w badaniach jako-
$ciowych. Metoda ta wprawdzie nie pozwala na formutowanie uogélnien uprawnionych statystycznie, jednakze pozwa-
la wnikna¢ w istote badanego zjawiska. Drugi etap obejmowat badania ankietowe przeprowadzone z podobng katego-
rig 0os6b (PFRON 1998).

5 W okresie 1997-2002 dokonano 30 zmian prawnych w funkcjonowaniu systemu rehabilitacji oséb niepetnosprawnych,
co raczej nie $wiadczy o stabilnosci warunkéw dziatania w tej dziedzinie.

6 Krytyke tzw. udziatowej (quota) metody wspierania zatrudnienia oséb niepetnosprawnych w Polsce przedstawili migdzy
innymi eksperci Banku Swiatowego Emily S. Andrews i Tom Hoopengarden (Andrews/Hoopengarden 1999).
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PFRON jest panstwowym funduszem celowym (o charakterze parabudzetowym), ktéry posiada osobowo$é
prawng. Jego organy — to Rada Nadzorcza i Zarzad. W sktad Rady Nadzorczej funduszu wchodzg partnerzy spo-
teczni, reprezentanci organizacji pozarzadowych oraz przedstawiciele rzadu (z finanséw i spraw socjalnych). Pre-
zesem Rady Nadzorczej jest z urzedu Petnomocnik Rzadu ds. Oséb Niepelnosprawnych.

Wraz z gleboka reformg decentralizacyjng administracji panstwa, od 1999 r. i w nastepnym etapie od 2004 r.,
réwniez PFRON podlega procesom decentralizacji. Na szczeblu samorzadu wojewddzkiego realizowane sg funk-
cje programowania dziatan dotyczacych rehabilitacji os6b niepetnosprawnych oraz wykonywane zadania w za-
kresie wspierania ZPCh oraz rozwoju infrastruktury ukierunkowanej na potrzeby oséb niepetnosprawnych.
Na szczeblu powiatu — skoncentrowane sa dzialania adresowane do 0séb niepetnosprawnych zwigzane z ograni-
czeniami skutkéw niesprawnosci. Efekty rozwigzan decentralizacyjnych, szczegélnie ostatniego okresu, nie sg

jeszcze znane.
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alizacji prawa do pracy dla tych grup oséb. Na przyktad jeden z wcze$niejszych europejskich ak-
téw prawnych - angielska ustawa o zatrudnieniu os6b niepetnosprawnych z 1944 r. (The Disabled
Person’s Employment Act) — powstal z intencja realizacji prawa oséb niepetnosprawnych do pra-
cy na réwni z osobami sprawnymi. Trzeba jednak przyznaé, ze szeroko nie byt stosowany (Walsh/
Stephenson/Moore 2000).

Zatrudnienie w sektorze zaktadéw chronionych w Polsce jest finansowane zaréwno przez
system subwencji/dotacji dla podmiotéw uzyskujacych specjalny status (zaktadu chronionego),
jak i przez stosowanie ulg i zaniechan podatkowych wobec nich. Dotychczas dominowato stoso-
wanie ulg, w tym zwolnienia z VAT, a obecne regulacje’ wprowadzaja w zamian (realizacja
od 2004 r.) dominacje systemu dotacyjnego — miesieczne dofinansowanie do wynagrodzenia pra-
cownika niepetnosprawnego. Nota bene dofinansowanie to obejmowac bedzie nie tylko zaktady
chronione, lecz takze przedsiebiorstwa na otwartym rynku pracy, ktére zatrudniajg co naj-
mniej 6% os6b niepetnosprawnych wéréd zatogi.

Zwolnienia podatkowe majg specjalng konstrukcje. Ot6z chroniony zaklad pracy nalicza po-
datki i 10% sumy naleznych podatkéw przekazuje na konto PFRON, a kwote zasadnicza — 90%
sumy - na zakladowy fundusz rehabilitacji, ktéry moze by¢ przeznaczony zaréwno na indywidu-
alne cele rehabilitacyjne i socjalne pracownikéw niepetnosprawnych, jak i na potrzeby zaktadu
pracy w zakresie odpowiedniego dostosowania stanowisk pracy i utrzymania infrastruktury re-
habilitacyjnej, gtéwnie w zakresie rehabilitacji lecznicze;j.

Istniejg jeszcze inne formy wspierania zatrudnienia os6b niepetnosprawnych. Sg to zwroty
kosztéw poniesionych przez zaklad pracy na cele rehabilitacji zawodowej tych oséb: szkolenia,
ochrona miejsc pracy, zwiekszone koszty dostosowania miejsc pracy w przypadku niektérych ro-
dzajow niesprawnosci (epilepsja, choroby psychiczne, upo$ledzenie umystowe), odsetki od zacig-
gnietych pozyczek na wcze$niej wymienione cele.

3. Wspieranie pracy dla os6b niepelnosprawnych a §wiadczenia rentowe

Podstawowe $wiadczenia dla oséb niepetnosprawnych w Polsce maja charakter pieni¢zny.
Ich funkcje obejmuja:
* rekompensate utraconych zarobkéw w zwigzku z niezdolno$ciag do pracy na tle niepetno-
sprawnos$ci — renty inwalidzkie;

* stworzenie podstawy egzystencji dla osob, ktére sg niepetnosprawne od urodzenia lub sta-
ly si¢ niepelnosprawne w dziecifistwie czy wezesnej mtodosci i ukonczywszy 18 lat nie sg
zdolne do pracy - renta socjalna;

* systematyczne wsparcie dochodu rodziny ubogiej z osobg (osobami) niepetnosprawnymi
- zasitki state z mocy spolecznej;

7 Ustawa z 20. XII. 2002 1. o zmianie ustawy o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu 0séb niepetnospraw-
nych oraz o zmianie niektérych innych ustaw — Dz.U. Nr 7, poz. 79 z 2003 r.
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* okresowe oraz incydentalne wsparcie dochodu rodziny ubogiej z osobg (osobami) niepet-
nosprawnymi — zasitki okresowe i celowe oraz wsparcie jednorazowe;

* rekompensate kosztéw pielegnacji 0séb niepetnosprawnych - zasitki pielegnacyjne;

* zasitki rehabilitacyjne - $wiadczenia o charakterze prewencyjnym dla os6b zagrozonych
niepetnosprawnosciag na okres rehabilitacji (nie dotyczy oséb niepetnosprawnych, ktére
juz uzyskaly potwierdzenie niesprawnosci).

Tabela 2. Swiadczenia pieni¢ine adresowane do 0s6b niepelnosprawnych

Swiadczenia System Liczba $wiadczeniobiorcow Wielkos$¢é wydatkow
tys. os6b mlin zi
1998 2002 1998 2002

Renty inwalidzkie Ubezpieczenia spoteczne
- 0gblne 24199,1 30481,8
- wypadkowe 3636 2 400
Renta socjalna Pomoc spoleczna 135 231 453,0 864,9
Zasilki pielegnacyjne Ubezpieczenia spoleczne, 1249 1406

pomoc spoleczna 543 618

i urzedy pracy 706 787 673,0 1049,2
Zasitek staty Pomoc spoleczna 31 74 95,0 293,0
Zas@ek staly Pomoc spoleczna 60 116 132,0 3500
wyréwnawczy
Zasilek celowy Pomoc spoleczna 803 1056 274,0 477,0
Zasitek okresowy Pomoc 918 470 954.0 3100

spoleczna
Sw1ad'cz.eme. Ubezpieczenia spoteczne 21.6 17.6 1548 2110
rehabilitacyjne
Razem wydatki Calosc¢ zabezpieczenia
na $wiadczenia spotecznego - - 26935,0 34037,0
pieniezne

Zrédio: Zestawienie wlasne na podstawie danych GUS, MGPiPS oraz instytucji ubezpieczeniowych

Swiadczenia pieni¢zne kierowane do oséb niepetnosprawnych stanowia okoto 4,5% PKB.
O tak znacznej wielko$ci tego rodzaju $wiadczen pieni¢znych w Polsce decydujg relatywnie duze
wydatki na $wiadczenia rentowe. Ich Zrédlem byta przede wszystkim rosngca w pierwszym okre-
sie lat 90. liczba nowych rencistéw (patrz rozdziat VII), wynikajaca z obawy przed osiagni¢ciem
zbyt wysokiej skali bezrobocia na tle szoku zwigzanego z wprowadzeniem gospodarki rynkowe;
i masowej prywatyzacji. W ubezpieczeniach pracowniczych liczba nowych rencistéw w koncu de-
kady zaczeta si¢ obnizad, co jest wynikiem pewnego zaostrzenia kryteriéw w systemie orzecznic-
twa lekarskiego zainicjowanego tzw. reforma orzecznicza (uchwalong w 1996 r.) (Golinow-
ska 2001).

Wydatki na renty sg znacznie wyzsze niz wydatki na wspieranie zatrudnienia os6b niepetno-
sprawnych. Taki kierunek relacji wystepuje w wiekszosci krajow OEDC poza Holandig, Belgia,
Danig i Szwecjg (OEDC 2003, s. 117). Koszt wszystkich programéw wspierania zatrudnienia
0s6b niepetnosprawnych (zatrudnienie chronione, wspierane i subsydiowane) stanowi w krajach
OECD przecietnie 40-60% kosztu $wiadczen rentowych. Jesli przyjmiemy, ze wydatki PFRON sta-
nowig gltéwne Zrédlo wydatkéw na wspieranie zatrudnienia, to w Polsce stanowig one zaledwie
kilka procent wydatkéw rentowych.

Polskie regulacje mniej uwagi po$wiecaja motywacjom osoby niepelnosprawnej do pracy. Jak
motywowac osobe niepelnosprawng do pracy, to problem trudny i bardzo delikatny. Zasadniczg
sprawg jest powiazanie dostepno$ci do renty ze zobowigzaniami $wiadczeniobiorcy do aktywnosci.
Rehabilitacja medyczna wymagana jest w Polsce tylko w okresie przed uzyskaniem renty, a do reha-
bilitacji zawodowej nie ma zobowigzan. Kolejny problem - to tgczenie renty z wynagrodzeniem
za prace. W polskich warunkach wynagrodzenie za prace osoby niepelnosprawnej nie spelnia wobec
niej istotnych funkcji dochodowych. Takie funkcje spelnia przede wszystkim renta. Motywacja
do pracy zwigzana jest wiec bardziej z potrzebami integracyjnymi, samorealizacyjnymi, z potrzebg
dostepu do ustug socjalnych w zaktadach pracy niz z motywacjami czysto materialnymi. Silna mo-
tywacja osoby niepetnosprawnej do pracy wystapi wytacznie w warunkach albo ograniczenia doste-
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pu do renty, albo zmniejszenia jej znaczenia w relacji do wynagrodzenia, albo w sytuacji powigzania
warunkéw do uzyskania renty z zobowigzaniem do rehabilitacji oraz aktywnosci zawodowej. Wpro-
wadzenie takiego zobowigzania moze by¢ interpretowane jako ograniczenie wolnosci oséb i tak
przez los poszkodowanych. Z drugiej strony, czy powinno sie wymagaé bezwarunkowej redystrybu-
cji dochodéw na rzecz oséb, ktére mogg, przynajmniej w jakims$ zakresie, zabezpieczy¢ sie same?

Wszystkie regulacje adresowane do 0s6b niepetnosprawnych wymagajg znacznie bardziej precy-
zyjnego oraz wystandaryzowanego definiowania niepelnosprawnosci. Bez tego mamy do czynienia
z dostosowywaniem sie wielko$ci oraz struktury niepelnosprawnosci do sygnatéw i motywacji tkwig-
cych w tych regulacjach (niekiedy przewrotnie). Standaryzacja orzecznictwa powinna i$¢ w parze
z pewng elastyczno$cig w podejéciu. Przy zatozeniu, Ze powstanie zobowigzanie do rehabilitacji moz-
na mie¢ nadzieje, ze osoby niepelnosprawne bedg odzyskiwaé zdolno$é do pracy i wowczas bytyby
gotowe do wejécia na rynek pracy. Musialyby mie¢ bodZce do rezygnacji z renty i podjecia pracy. Je-
§li renta bytaby zastapiona $wiadczeniem rehabilitacyjnym, to elastyczne podejécie bytoby znacznie
prostsze.

4. Zalecenia organizacji mi¢dzynarodowych w sprawie pracy
dla os6b niepelnosprawnych

Pozytywne systemowe dzialania na rzecz oséb niepetnosprawnych zaczeto formutowacd i re-
alizowaé na poczgtku XX w. Przyczynita sie do tego I wojna $wiatowa. Wowczas powstaly pro-
gramy rehabilitacji medycznej i zawodowej dla inwalidéw wojennych w wielu krajach: Belgii,
Francji, Wielkiej Brytanii, Niemczech oraz Kanadzie i USA. Programy te, i utworzone dla ich re-
alizacji instytucje, rozszerzono z czasem na calg populacje 0s6b niepelnosprawnych.

Z prawnego punktu widzenia zasadnicze znaczenie ma Deklaracja ONZ dotyczgca praw os6b
niepetnosprawnych (1975 r.), w ktdrej expresis verbis zapisano, ze osoby niepelnosprawne maja ta-
kie same prawa polityczne i obywatelskie jak osoby sprawne. W deklaracji z 1948 r. o uniwersal-
nych prawach cztowieka nie wymieniono o0s6b niepetnosprawnych, co spotkato sie z krytykg ich
srodowiska (O'Reilly 2003). Jednak jeszcze przed proklamowaniem deklaracji ONZ z 1975 r. opra-
cowano rekomendacje ILO® poswiecona rehabilitacji zawodowej os6b niepetnosprawnych. W la-
tach juz pdzniejszych, takze w ramach dziatan ILO, przygotowano szersza konwencje, réwniez
o zatrudnieniu oséb niepelnosprawnych?, ktéra wplyneta na praktyke wielu krajéw. W 1993r. zro-
biono nastepny wazny krok — przygotowano Rezolucje ONZ dotyczacg wyréwnywania szans oséb
niepetnosprawnych, ktéra enumeruje i ukierunkowuje dziatania krajowe w tym zakresie.

Dla krajow wstepujacych do UE, a w tym takze Polski, szczegdlnie wazne byly regulacje eu-
ropejskie. W tej dziedzinie zasadnicze znaczenie ma dyrektywa 2000/78 (przyjeta w listopa-
dzie 2000 r.), ustanawiajaca ogélne ramy w zakresie réwnouprawnienia w zatrudnianiu. Zakazu-
je ona bezposredniej i posredniej dyskryminacji, takze w odniesieniu do os6b niepetnosprawnych.

Dyrektywa 2000/78 Unii Europejskiej

Zakaz dyskryminacji wprowadzony przez dyrektywe dotyczy:

» warunkéw dostepu do zatrudnienia,

¢ dostepu do wszystkich typéw i pozioméw szkolenia zawodowego,
» warunkow zatrudnienia, w tym wynagrodzen i zwolnien,

* czlonkostwa w organizacjach zawodowych.

Zgodnie z dyrektywg pracodawca jest zobowigzany do ,rozsadnego dostosowania” miejsca pracy do potrzeb oséb
niepetnosprawnych. Rozsadne dostosowanie oznacza liczenie sie z kosztami pracodawcéw. Nie powinny byé one bo-

wiem nadmierne.

Zrédlo: Opracowano na podstawie: European Commission 2000.
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8 Rekomendacja No. 99 z 1955 r. dotyczaca rehabilitacji zawodowej oséb niepetnosprawnych.
9 Konwencja No. 159 oraz Rekomendacja No. 168 z 1983 r. dotyczace rehabilitacji zawodowej i zatrudnienia oséb niepet-
nosprawnych.
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Integracja (inkluzja) i partycypacja - to gléwne postulaty organizacji miedzynarodowych do-
tyczace osob niepetnosprawnych. Najwlasciwszg ich formg jest praca. Przy czym ma to byé
przede wszystkim praca na tzw. otwartym rynku pracy, czyli taka sama jak dla os6b sprawnych.
Oczywiscie nie zawsze to bedzie mozliwe, ale ten kierunek powinien by¢ przewazajacy i ukierun-
kowujacy pozytywne dziatania.

Gléwnym instrumentem wyréwnywania dostepu 0séb niepelnosprawnych do pracy - w $wie-
tle nowych opracowan - powinno by¢ antydyskryminacyjne prawo. W tym wzgledzie wzorem sg
regulacje z USA oraz z Wielkiej Brytanii. Taki wzoér dla krajéw transformacji, ze stabym jeszcze
systemem niezaleznego i sprawnego sgdownictwa, wydaje sie tak odlegly, Ze wrecz mato realny.
Wymaga ogromnego nakladu pracy na informowanie 0séb niepelnosprawnych i ich pracodaw-
céw o przystugujacych im prawach, na uswiadamianie potrzeby wykorzystywania prawa do re-
alizacji swych racji, na konsekwentne dochodzenie tych racji mimo przeszkdd i kosztow.

Znacznie bardziej realnym oraz skutecznym instrumentem wspierania zatrudnienia oséb nie-
petnosprawnych - jak dotad — wydajg sie by¢ tzw. pozytywne programy dzialan, tworzone ze
$rodkéw pochodzacych z karnych optat w zwigzku z niezatrudnianiem okreslonego odsetka oséb
niepetnosprawnych w zakladzie pracy (quota-levy system). Polskie do$wiadczenie pokazuje, ze
system ten nie jest wprawdzie dostatecznie efektywny (Golinowska 2003), ale na jego bazie po-
wstajg programy rehabilitacji, ktére inaczej nie powstatyby w ogéle albo w nieporéwnanie mniej-
szej skali: tworzg szanse uczestnictwa wielu grupom oséb niepetnosprawnych w wyzszej eduka-
cji, fagodza trudnosci w mobilnosci, zmniejszaja bariery architektoniczne oraz dostepu do kultu-
ry. Zanim stang sie powszechnym standardem w kazdej dziedzinie zycia, tworza wzory, przyzwy-
czajaja do rozwigzywania problemu wczeséniej niedostrzeganego czy odrzucanego.

5. Strategia integracji przez prace os6b niepelnosprawnych

Strategia integracji moze by¢ sformulowana jako strategia listy stusznych celéw opartych
na koncepcji niezaspokojonych licznych potrzeb os6b niepetnosprawnych. Moze by¢ tez strategia
przelamywania pewnego paradygmatu zwigzanego z niepelnosprawnoscig, jaki w Polsce sie
uksztattowal. Cechy tego paradygmatu sg nastepujace:

* Definiowanie niepetnosprawno$ci powigzane jest z orzeczeniem o uszkodzeniu funkcji or-
ganizmu oraz o niezdolnosci do pracy (definicje prawne). W konsekwencji orzeczenie
o niepelnosprawnosci jest pierwszym krokiem do wytgczenia z rynku pracy, co z kolei jest
pierwszym krokiem do zagrozenia dezintegracjg spoteczna.

* Orzeczenie o niepelnosprawnosci jest podstawg staran o $wiadczenie rentowe oraz inne
$wiadczenia spoteczne dla oséb niepelnosprawnych, ktére zaspokajajac potrzeby docho-
dowe 0s6b niepetnosprawnych spychajg na dalszy plan potrzeby integracyjne.

Strategia integracyjna powinna zostaé oparta na innym paradygmacie — na paradygmacie ak-
tywnosci, ktérej podstawg powinno by¢ stale don przygotowywanie 0s6b niepetnosprawnych. Nie
znaczy to, ze osoby niepelnosprawne powinny zostaé¢ pozbawione $wiadczenn dochodowych. Po-
winny takie $wiadczenia uzyskiwaé, ale nie jako przede wszystkim renty (przyznanie renty dziala
na zasadzie - jest podstawa egzystencji i ,mamy to z glowy”), lecz jako $wiadczenia rehabilitacyj-
ne, szkoleniowe, dofinansowanie wynagrodzenia za wykonywanie uzytecznej pracy. Przyznanie
renty powinno mie¢ miejsce na dalszym etapie zycia — bardziej jako $wiadczenia emerytalnego.

Strategia aktywnoSci — to nie jest strategia przymusu do pracy. To jest strategia na uczestnic-
two spoteczne dzieki jakiej$ pracy - co nie oznacza koniecznie tradycyjnie pojmowanego zatrud-
nienia. Stad tak wazne sg r6zne formy i miejsca wykonywania pracy: warsztaty zajeciowe, firmy
spoleczne, spétdzielnie i wszelkie inne organizacje typu non-profit, przy istnieniu szerokiej for-
muly rozwigzan rynkowych i for profit.

Strategia aktywnosci wymaga tez aktywnej solidarno$ci spolecznej. Bierna solidarnos$é ozna-
cza gléwnie partycypacje w finansowaniu (poprzez system podatkowy czy zorganizowany system
darowizn). Aktywna solidarno$¢ oznacza dodatkowo akceptacje i wsparcie obecnos$ci osob nie-
petnosprawnych na co dzien i w kazdym obszarze zycia spotecznego: na ulicy, w pracy, w urze-
dzie i w przybytku kultury.
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W wielu miejscach i na wielu forach!? gloszone jest hasto wzajemnego zobowigzania (mutu-
al obligation) w procesie aktywizacji os6b niepelnosprawnych. Sens tego hasta polega na uswia-
domieniu i wzbudzeniu poczucia odpowiedzialnosci wielu aktoréw zycia spolecznego i samych
0s6b niepetnosprawnych za proces ich integracji spolecznej. Duzo uwagi po$wieca si¢ pracodaw-
com; formom ich motywowania do zatrudniania oséb niepelnosprawnych, ale takze pomocy
w organizowaniu dla nich dostosowanej i godziwej (decent) pracy (ILO 2002 i 2003b). Takze
zwigzki zawodowe maja tu do odegrania swg pozytywna role, przede wszystkim w ksztattowaniu
postaw akceptacji obecnosci 0séb niepelnosprawnych wsréd zatogi oraz uwzglednianiu ich praw
pracowniczych na réwni z prawami pozostalych.

Adresowanie hasta o wzajemnych zobowigzaniach do samych 0séb niepetnosprawnych wy-
maga pewnej delikatnosci, ale tez otwartosci. Integracja spoteczna wymaga od samych oséb nie-
pelnosprawnych znacznego wysitku w pokonywaniu wlasnej stabosci, bolesnej czesto rehabilita-
cji, ogromnego trudu ksztalcenia i nie poddawania si¢ przy tym w sytuacjach niepowodzen. Wy-
maga cierpliwego znoszenia nietolerancji, gruboskérnosci czy fatszywej litosci. Koszty bycia ra-
zem moga by¢ duze, ale tez tylko wtedy jest sic w pelni czlonkiem spoteczefistwa, rozumiejagcym
jego moc i stabosci. Takze tylko wtedy mozna je ksztaltowaé i tworzy¢ w nim miejsce dla siebie.

Strategia aktywizacji os6b niepetnosprawnych moze by¢ lekcewazona w sytuacji wysokiego
bezrobocia, szczegblnie bezrobocia mlodziezy, co obecnie ma miejsce w Polsce. Jednak jest to
takze strategia tworzenia pracy w ogéle. W sektorze edukacyjnym, opiekuniczym, rehabilitacyj-
nym i pielegnacyjnym dla oséb niepelnosprawnych i starszych jest bowiem wiele miejsc pracy dla
0s6b sprawnych. Nota bene jest to sektor z tego punktu widzenia w starzejacej sie Europie ze
znacznymi perspektywami rozwoju.

Strategia aktywizacji 0s6b niepelnosprawnych mogtaby sie wydawaé kosztowna, gdyby trak-
towac ja jako co$ dodatkowego w sytuacji ponoszenia juz wysokich wydatkéw na $wiadczenia
rentowe (Golinowska/Pietka 2002). Tymczasem mozna i nalezy taktowac jg jako restrukturyzacje
dotychczasowego sposobu wydatkowania srodkéw zwigzanych z niepetnosprawnoscig w Polsce.
Wymaga to jednak glebokiej zmiany podejscia do wspierania oséb niepetnosprawnych. Podejscia
preferujgcego aktywnosé, w ktérym edukacja i wszelkie inne formy przygotowania do aktywno-
$ci znajduja priorytet, a dla pracy oséb niepelnosprawnych tworzy sie rézne rozwigzania, tak roz-
ne, jak r6zna jest niepelnosprawnosé.

Aktywno$¢ 0séb niepetnosprawnych uwarunkowana jest takze czynnikami prozaicznymi, ta-
kimi jak: odpowiednia infrastruktura pozwalajaca na swobodne poruszanie sig, przystosowanie
$rodkéw transportu, posiadanie odpowiedniego sprzetu, dostosowanie budynkéw uzytecznosci
publicznej do korzystania z nich takze przez osoby niepetnosprawne. To jest warunek pierwszy
i program w tej dziedzinie powinien wyprzedzaé¢ wszystkie inne. Mamy tu do czynienia z duzymi
réznicami w terenie i ogromnym zaniedbaniem wsi. Wiele datoby egzekwowanie standardéw
urbanistycznych i budowlanych, ktére sa wprawdzie zapisane w ustawie z 1994 r., ale przez in-
westoréw i wykonawcédw bardzo czesto nierespektowane.

W sumie - strategia integracji oséb niepetnosprawnych przez ich aktywizacje wymagataby
nowego podejscia, do ktérego trzeba by przekona¢ politykéw, partneréw spolecznych, organiza-
cje pozarzadowe oraz same osoby niepelnosprawne. Nie jest to moze strategia tak radykalna, jak
promowana przez OECD pod hastem ,Transforming Disability into Ability”, ale w polskich wa-
runkach dostatecznie radykalna, aby wywola¢ pewien dystans.

10 Patrz szczegélnie OECD 2003b.
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B. Praca dla grup wykluczonych i o obnizonej
zdolnosci do pracy

1. Problemy integracji os6b wykluczonych i o obnizonej zdolnosci do pracy

Populacja os6b wykluczonych i o niskiej aktywno$ci zawodowej jest bardzo zréznicowana
pod wzgledem przyczyn pozostawania bez pracy i na marginesie zycia spolecznego, jak i potrzeb
w zakresie reintegracji spoteczno-zawodowej. Uwage zwraca wielowymiarowo$¢ uwarunkowan
i skutkéw wykluczenia spotecznego i niskiej zatrudnialnosci, ich kumulatywny, stopniowalny, dy-
namiczny charakter oraz nierzadko syndrom deprywacji materialnej i dezintegracji spoteczne;j.
Grupy wykluczone i o obnizonej zdolnosci do pracy to w duzym stopniu réwnocze$nie najubozsza
cze$é spoleczenstwa polskiego. Zbiorowosci te cechuje ubdstwo materialne, przejawiajace sie zwy-
kle bardzo niskim poziomem dochodéw (ponizej ustawowego minimum dochodéw obowigzujgce-
go w pomocy spotecznej), dtugookresowe i wielokrotne pozostawanie poza rynkiem pracy, a tak-
ze dlugotrwaly brak dostepu do szkolenia zawodowego, brak jakichkolwiek stalych zrdédet utrzy-
mania i wsparcia, incydentalne korzystanie ze $wiadczen pomocy spotecznej, korzystanie z ,ryn-
ku biednych”, niedostateczny dostep badz brak dostepu do $wiadczen medycznych, rehabilitacyj-
nych, opiekunczych i innych ustug spotecznych. W przypadku oséb bezdomnych dodatkowo wy-
stepuje brak wlasnego lokum, a nawet miejsca spetniajacego warunki mieszkalne, dezintegracja
wiezi rodzinnych, sasiedzkich i pozostawanie poza zasiegiem pozostatych grup pierwotnych.

Kumulacja niekorzystnych cech i warunkéw powoduje, ze oferty pracy dla oséb zagrozonych
spotecznym wykluczeniem i nim dotknietych nalezy integrowaé ze zindywidualizowanymi dzia-
faniami socjalno-edukacyjnymi, stosownie do trudnosci i potrzeb. Osoby te bowiem czesto utra-
cily podstawowe umiejetnosci funkcjonowania spotecznego i zwykle natrafiajg na zwiekszone
problemy socjalne, psychologiczne oraz zdrowotne.

2. Dzialalnos¢ na rzecz integracji spoleczno-zawodowej 0s6b wykluczonych
i o niskiej zdolnosci do pracy

Waznym instrumentem wsparcia i readaptacji spoteczno-zawodowej grup nie bedacych spo-
tecznie i ekonomicznie samowystarczalnymi oraz ich integracji z rynkiem pracy jest dziatalnosé
organizacji nazywanych instytucjami ekonomii (gospodarki) spotecznej. Instytucje te wypetniaja
dotkliwg luke w programach wsparcia dla tych zbiorowosci, w ktérych dotychczas brak bylo zin-
tegrowanego systemu $wiadczen: socjalnych, edukacji, specjalistycznego leczenia, rehabilitacji
oraz programéw pomocy w zatrudnieniu. W procesie readaptacji spoleczno-zawodowej tych
os6b instytucje gospodarki spolecznej, takie jak organizacje non-profit i spétdzielnie petnig role
struktur wigczajacych i integrujacych. Poprzez system dziatan socjalno-edukacyjnych, leczniczo-
-rehabilitacyjnych i pomocy w zatrudnieniu przywracajg osobom wykluczonym poczucie uczest-
nictwa spofecznego i u$wiadamiajg posiadanie i potrzebe wykorzystywania obywatelskich
uprawnieni oraz przygotowujg do podjecia odpowiedzialno$ci indywidualnej za wiasny los.
W perspektywie mozna oczekiwaé, ze oprécz efektu usamodzielnienia sie osob korzystajacych ze
wsparcia organizacji nalezacych do gospodarki spotecznej, nastgpi obnizenie kosztéw pomocy
spolecznej w ramach dotychczasowych, gléwnie pasywnych form wsparcia, jak zasitki i domy po-
mocy spoteczne;j.

W Polsce potencjal organizacji non-profit, dziatajacych na rzecz populacji dotknietych i za-
grozonych wykluczeniem spolecznym, nalezy szacowac na okoto 3 tys. podmiotéw. Z czego poto-
wa organizacji aktywnych w tym obszarze to stowarzyszenia, 1/4 to organizacje samorzadu go-
spodarczego i zawodowego, 1/5 fundacje. Organizacje te zatrudniajg 14,4 tys. pracownikéw eta-
towych. Na podkreslenie zastuguje wysoki udziat pracy spotecznej, gdyz wedtug szacunkéw wy-
nosi okoto 33% calo$ci pracy wykonywanej w tych organizacjach (Le$/Mazur-Baraniska/Na-
tecz 2001).
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Organizacje prowadzgce dzialalno$¢ w obszarze aktywizacji spolecznej i zawodowej, obej-
mujg swymi programami osoby bezdomne, niepelnosprawne, w tym chorujace psychicznie, mto-
dziez ze srodowisk wiejskich i matomiasteczkowych, wychowankéw doméw dziecka i rodzin za-
stepczych, wiezniéw, samotne matki i pracownikéw dawnych PGR, dostosowujac swojg oferte re-
integracji spoleczno-zawodowej do specyficznych potrzeb i probleméw poszczegélnych subgrup
potrzebujacych. Organizacje non-profit dzialajace na rzecz populacji dotknietych i zagrozonych
wykluczeniem spotecznym realizujg m.in. programy wychodzenia z bezdomnosci dla os6b uza-
leznionych i skrajnie ubogich (m.in. Fundacja Barka, Stowarzyszenie $w. Franciszka)!!. Istota
tych programéw polega na integracji pomocy humanitarnej z prowadzeniem terapii uzaleznien
i uczeniem nowych umiejetnosci i kwalifikacji. Cechg charakterystyczng programéw, rozwija-
nych przez cze$é organizacji non-profit na rzecz oséb bezdomnych, jest ich kompleksowy charak-
ter (od positku i noclegu, przez terapie, szkolenia, pomoc w zatrudnieniu i znalezieniu lokum),
oparcie na budowaniu zycia we wspélnocie, zdolno$¢ do stalej aktualizacji programéw i dostoso-
wywanie ich do warunkéw i cech nabytych os6b bezdomnych oraz adresowanie dzialan do naj-
czesciej niewielkich liczebnie zbiorowosci dotknietych skumulowanymi cechami wykluczenia.
Przykltadowo Stowarzyszenie MONAR organizuje réznorodne formy pomocy dla narkomanéw,
Stowarzyszenie Patronat dla oséb opuszczajgcych wiezienia.

Programy organizacji non-profit, dziatajacych na rzecz oséb niepelnosprawnych obejmujg
m.in.: prowadzenie o$rodkéw rehabilitacyjno-edukacyjno-wychowawczych, osrodkéw wczesnej
interwencji, dziennych centréw aktywno$ci, warsztatéw terapii zajeciowe], przygotowujacych
do zatrudnienia i pomagajacych w dojrzewaniu spotecznym, klubéw dla dorostych oferujacych
zajecia z zakresu ksztalcenia ustawicznego i edukacji obywatelskiej, punktéw wsparcia dla rodzin
os6b niepetnosprawnych, informacji zawodowej, poradnictwa i indywidualnego posrednictwa
pracy, a takze inicjatywy tworzenia miejsc pracy chronionej w ramach o$rodkéw modelowych
w postaci zaktadéw aktywnosci zawodowej.

Organizacje non-profit i nowe lokalne spétdzielnie wypracowaly takze oferte aktywizacji spo-
teczno-zawodowej dla mieszkancéw wsi. Mimo ze programoéw takich jest jeszcze bardzo niewie-
le w skali kraju, te ktére dzialajg, zastuguja na uznanie ze wzgledu na nowatorskie rozwigzania
adresowane m.in. do bezrobotnych mieszkancéw z terenéw popegeerowskich, w tym kobiet. Pro-
gramy obejmuja szkolenia psychologiczne w zakresie technik komunikacji interpersonalnej, szko-
lenia i kursy, m.in. dla kobiet w zakresie krawiectwa lekkiego wraz z wyposazeniem w maszyny
do szycia, uczenie technik przygotowania runa lesnego do eksportu, kursy dla lideréw rozwoju
regionalnego, warsztaty praktyczne przyuczajace do prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodar-
czej (podstawy przedsiebiorczosci, ksiegowo$¢ komputerowa, spotkania informacyjno-szkolenio-
we na temat warunkéw uzyskania kredytu na prowadzenie wlasnej dziatalnosci gospodarczej,
sporzadzenia biznesplanu, wypelniania dokumentéw finansowych) oraz posrednictwo w kontak-
tach z pracodawcami.

Specyfika programéw organizacji nalezacych do gospodarki spotecznej w zakresie reintegra-
cji spoleczno-zawodowej grup spotecznych o niskiej zatrudnialno$ci, a jednoczesénie tajemnica
ich sukcesu w usamodzielnieniu spotecznym i zawodowym grup najstabszych tkwi w:

* osobistym zaangazowaniu animatoréw tych inicjatyw (,To jest dla mnie sens Zycia, naj-
blizsi sg mi ludzie”),

* umiejetnosci wlaczania do dziatan wielu innych instytucji, organizacji, oséb prywatnych,
pobudzanie solidarno$ci w spotecznosciach lokalnych.

3. Potencjal organizacji non-profit zajmujacych si¢ pomoca w zatrudnieniu

Wedlug szacunkéw Pracowni Badan Organizacji Non-Profit w Polsce dziata ok. 40 tys. sto-
warzyszen, fundacji i innych organizacji spotecznych, sposréd ktérych kilkanascie tysiecy to or-
ganizacje non-profit funkcjonujace w dziedzinie pomocy spolecznej, ochrony zdrowia, edukacji
i rozwoju lokalnego. Wiele z tych organizacji prowadzi dziatalno$¢ na rzecz grup dotknietych réz-

11 Szerszy opis programéw i aktywnosci wybranych organizacji non-profit na rzecz integracji spotecznej i ekonomicznej
znajduje sie w dalszej czesci rozdziatu w ramkach.
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norakimi problemami spotecznymi powodujgcymi wykluczenie spoteczne. Przy czym zbiorowosé
organizacji non-profit, dla ktérych ,pomoc w zatrudnieniu” stanowi jedno z 3 najwazniejszych
pdl ich dziatalnosci, jest znacznie wezsza i obejmuje nieco ponad 300 organizacji, tj. 0,8% wszyst-
kich dzialajgcych stowarzyszen, fundacji i innych organizacji spotecznych. Analiza danych GUS
wskazuje, ze polowa organizacji pomagajacych w zatrudnieniu to fundacje, 1/3 stowarzyszenia,
a 17% inne organizacje spoleczne. Prawie potowa (46%) z ponad 300 organizacji pomagajacych
w zatrudnieniu sytuuje swojg dziatalno$é w ramach rozwoju lokalnego, niemal 1/4 (24%) w dzie-
dzinie pomocy spotecznej, a okoto 1/5 (18%) w zakresie edukacji.

Organizacje pomagajgce w zatrudnieniu na tle innych organizacji non-profit wyrézniaja sie
stosunkowo duzym zasiegiem dzialania: na terenie jednej gminy koncentruje sie tylko 14% orga-
nizacji, na poziomie powiatu — 16%, na poziomie wojew6dztwa — 24%, natomiast zasieg ogdlno-
krajowy ma 36% organizacji. W organizacjach pomagajacych w zatrudnieniu czesciej (36% orga-
nizacji) niz w innych organizacjach non-profit (30%) do wtadz organizacji naleza osoby reprezen-
tujgce administracje panstwowa, samorzadows i pozostate jednostki publiczne. Organizacje po-
magajace w zatrudnieniu dwukrotnie czesciej (24%) niz pozostale fundacje i stowarzyszenia
(12%) prowadza dziatalno$¢ gospodarcza.

Stowarzyszenie Edukacyjne ,Szansa”

Stowarzyszenie powstato w 2000 r. z inicjatywy o0séb fizycznych, gléwnie pracownikéw i sympatykéw Ochot-
niczych Hufcéw Pracy, i ma na celu poprawe sytuacji zyciowej mlodziezy ze Srodowisk ubogich, tworzenie dla
bezrobotnej mtodziezy mozliwosci zdobycia kwalifikacji zawodowych, doskonalenia zawodowego i ksztattowania

aktywnych postaw na rynku pracy.

Stowarzyszenie realizuje cztery programy:

* Zdobywanie nowych kwalifikacji zawodowych - szansg na lepsze jutro. Uczestnikami programu byto 20 ko-
biet bezrobotnych z Gminy Swieszyno z wyksztalceniem podstawowym, zawodowym i §rednim, znajdujacych
sic w trudnej sytuacji zyciowej. Celem programu byta ich aktywizacja zawodowa poprzez stworzenie mozli-
wosci podnoszenia kwalifikacji zawodowych. W ramach programu zorganizowano warsztaty aktywnego po-
szukiwania pracy, spotkanie z radcg prawnym i psychologiem, szkolenie potaczone z zajeciami praktycznymi
przygotowujace do pracy w handlu (kobieta profesjonalnym sprzedawca).

Badz aktywny. Projekt byt skierowany do mtodych ludzi, gléwnie absolwentéw mieszkancéw Koszalina i oko-
licznych wsi. Odbiorcami byta 25-osobowa grupa z wyksztalceniem zawodowym i $rednim, bez dos§wiadcze-
nia zawodowego. Celem byta pomoc w znalezieniu zatrudnienia, rozwijanie umiejetno$ci samodzielnego po-
szukiwania pracy, nawigzanie kontaktéw z lokalnymi pracodawcami. Zgtosito sie 11 pracodawcéw, z ktérymi
absolwenci prowadzili rozmowy bez udziatu Stowarzyszenia. Byty to firmy z branzy gastronomicznej, budow-
lanej i ubezpieczeniowej. Program nie prowadzi obserwacji loséw absolwentéw.

22

Twoja przedsiebiorczo$é - twoja szansa. Uczestnikami byta 15-osobowa grupa mtodych kobiet samotnie wy-
chowujacych dzieci, mieszkanek Koszalina w wieku 18-35 lat, z wyksztalceniem $rednim lub innym, pozosta-
jacych dtuzszy czas bez pracy. Celem byla pomoc w znalezieniu zatrudnienia, podniesienie kwalifikacji zawo-
dowych, motywowanie do aktywnoSci spotecznej i zawodowej, podniesienie samoakceptacji i pewnosci siebie.
W ramach programu zrealizowano warsztaty aktywnego poszukiwania pracy, trening asertywnosci, szkolenie
,ABC matej przedsiebiorczosci”, szkolenie ,Obstuga kas fiskalnych i Internetu”. Po zakonczeniu programu 4
osoby podjely prace, a 2 osoby dziatalno$é na wtasny rachunek.

Gminny Osrodek Informacji adresowany do bezrobotnych z gminy Biesiekierz. Udzial w programie finanso-
wanym ze $rodkéw unijnych ,Leonardo da Vinci” oraz nawigzanie wspétpracy zagranicznej. Program jest
w fazie koncepcyjnej. Planowane ztozenie aplikacji w koricu lipca 2003 r. W razie otrzymania grantu plano-
wane jest rozpoczecie dziatalno$ci w 2004 r.

Stowarzyszenie $cisle wspélpracuje z wieloma instytucjami: z Powiatowym Urzedem Pracy w Koszalinie,
Urzedem Miasta w Koszalinie, Urzedami Gmin w Swieszynie, w Biesiekierzu, Miejskimi i Gminnymi Os$rodkami
Pomocy Spotecznej, Koszalinskim Centrum Wspierania Inicjatyw Spotecznych, Ochotniczymi Hufcami Pracy, Sto-
warzyszeniem ,Wspélnota Polska”, podmiotami gospodarczymi. Ponadto, wspétdziata z gminnymi o$rodkami po-
mocy spotecznej (GOPS) i urzedami gmin, ktére wskazuja osoby potrzebujace wsparcia i kieruja je do Stowarzy-
szenia, Powiatowy Urzad Pracy w Koszalinie wspomaga Stowarzyszenie delegujac w razie potrzeby doradcow za-
wodowych oraz udostepnia kontakty z pracodawcami i zwrotnie informuje ich o absolwentach kurséw/progra-
mow prowadzonych przez Stowarzyszenie.
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W organizacjach pomagajgcych w zatrudnieniu pracuje tacznie ponad tysigc oséb, czyli oko-
to 2% wszystkich pracownikéw etatowych stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych.
Przecietnie organizacje pomagajace w zatrudnieniu majg 2,5 razy wiecej pracownikéw niz pozo-
stale organizacje non-profit, co wiaze sie z tym, ze organizacje pomagajace w zatrudnieniu cze-
$ciej posiadajg pracownikéw etatowych niz pozostale organizacje, chociaz nawet i w tej grupie
wiecej jest organizacji, ktére nie majg ani jednego pracownika etatowego, niz takich, ktére mo-
g3 sobie pozwoli¢ na personel platny. Wsréd pracownikéw organizacji pomagajacych w zatrud-
nieniu, podobnie jak wsréd innych organizacji non-profit, prawie 2/3 platnego personelu stano-
wig kobiety.

Analiza wielkosci $rodkéw wydatkowanych przez te organizacje w 2001 r. wskazuje, ze
potencjal ekonomiczny przecietnej organizacji pomagajacej w zatrudnieniu jest wiekszy niz
przecietnej organizacji spoza tego obszaru (Sredni budzet organizacji pomagajacej w zatrud-
nieniu wynidst ponad 400 tys. z1, za$ analogiczny wskaznik dla pozostatych organizacji poza-
rzadowych — ponizej 200 tys. zt). Istotny udzial w kosztach organizacji pomagajacych w za-
trudnieniu stanowily koszty dziatalno$ci gospodarczej (42%). W grupie pozostalych organiza-
cji proporcja kosztéw dziatalno$ci gospodarczej do catego budzetu byta dwukrotnie mniejsza

(25%).

Podobnie analiza wielkosci przychodéw za 2001 r. potwierdza, ze organizacje pomagajace
w zatrudnieniu byly przecietnie ponad dwa razy silniejsze ekonomicznie niz pozostale organiza-
cje. Znaczaca grupa organizacji pomagajacych w zatrudnieniu, jak i pozostatych organizacji, nie
wykazata zadnych przychodéw w 2001 r. (odpowiednio 14% i 13%).

Organizacje pomagajace w zatrudnieniu najwieksza cze¢$é przychodéw uzyskiwaly ze sprze-
dazy swoich wyrobdéw i ustug (34% przychodéw, w grupie pozostatych organizacji — 29%). Ten
rodzaj przychodéw uzyskiwalo 36% organizacji pomagajacych w zatrudnieniu i 20% pozosta-
lych organizacji. Drugim co do wielkos$ci rodzajem przychodéw uzyskiwanych w grupie organi-
zacji pomagajacych w zatrudnieniu byly przychody z dywidend oraz odsetek bankowych i sta-
nowily one prawie 24% zsumowanych przychodéw tych organizacji, podczas gdy w grupie po-
zostalych organizacji wplywy z tego tytutu stanowig mniej niz 5% wszystkich przychoddéw.
W 2001 r. mniej niz polowa organizacji pomagajacych w zatrudnieniu otrzymata dotacje (po-
dobny odsetek odnotowano takze w pozostalych organizacjach), natomiast kwoty dotacji
na rzecz organizacji pomagajacych w zatrudnieniu byly znacznie wyzsze niz w przypadku pozo-
statlych organizacji. Réznica w wysokosci dotacji byta silniej widoczna w przypadku dotacji
od jednostek samorzadu terytorialnego. Natomiast organizacje pomagajace w zatrudnieniu uzy-
skiwaly znacznie mniejsze darowizny z sektora prywatnego niz mialo to miejsce w grupie pozo-
statych organizacji (odpowiednio: 6% i 22%). Podobnie w przypadku darowizn zagranicznych
(organizacje pomagajace w zatrudnieniu uzyskujg z nich niecale 3% przychodéw, za$ pozostate
organizacje blisko 6%).

Potencjat spoteczny organizacji pomagajacych w zatrudnieniu jest przecietnie mniejszy
w poréwnaniu z pozostalymi organizacjami non-profit. Mniejsza liczba oséb dzialajgcych spo-
tecznie na rzecz przecietnej organizacji pomagajacej w zatrudnieniu byla czeSciowo rekom-
pensowana przez wieksze zaangazowanie wolontariuszy pracujacych w tych organizacjach.

Organizacje pomagajace w zatrudnieniu skupialy tgcznie blisko 35 tys. czlonkéw, co stano-
wilo 0,4% cztonkéw wszystkich stowarzyszen, fundacji i organizacji spotecznych. Organizacje
pomagajace w zatrudnieniu majg przecietnie prawie 2 razy mniej cztonkéw niz pozostale orga-
nizacje non-profit, co bierze sie z faktu nadreprezentacji fundacji wéréd organizacji pomagaja-
cych w zatrudnieniu. W latach 2002-2003 wzrosta liczba organizacji na rzecz zatrudnienia grup
spotecznie wykluczonych lub zagrozonych marginalizacjg, co nalezy wigzaé z coraz bole$niej
odczuwanymi potrzebami spotecznymi w tej dziedzinie oraz ze wzrastajgcg wartoscig pracy
i Swiadomoscia jej roli w procesie reintegracji spotecznej. W zwigzku z wejsciem w zycie w 2003
r. ustawy o zatrudnieniu socjalnym ostatnio ma miejsce znaczace przyspieszenie rozwoju pro-
graméw aktywizacji i reintegracji zawodowej w juz istniejgcych organizacjach pozarzadowych
oraz powstaja nowe podmioty non-profit, dla ktérych gtéwnym celem jest pomoc w readaptacji
spoleczno-zawodowej i zatrudnieniu oséb znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji spo-
teczne;j.
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4. Dzialalnos¢ organizacji non-profit pomagajacych w zatrudnieniu os6b
zagrozonych wykluczniem spolecznym

Na podstawie badan jako$ciowych przeprowadzonych w 2002 r. przez Pracowni¢ Badan Or-
ganizacji Non-Profit ISP PAN wsrdd najwiekszych organizacji non-profit dzialajacych w obszarze
reintegracji spoleczno-zawodowej 0s6b zagrozonych marginalizacjg spoleczng wynika, ze z r6z-
nych form wsparcia tego typu organizacji korzysta znaczna rzesza oséb potrzebujacych, wahaja-
ca sie od 300 do 20 000 oséb rocznie w zalezno$ci od skali dzialania danej organizacji (Na-
tecz 2003). Przecietnie 2/3 korzystajacych z ustug tych organizacji to osoby bezrobotne, choé sg
takze organizacje, w ktérych ten odsetek wynosi 10% oraz takie, ktére w 100% skupiaja sie na po-
mocy osobom bezrobotnym (Natecz 2003a). Praktycznie wszystkie organizacje non-profit, dziata-
jace na rzecz duzych grup zagrozonych wykluczeniem spolecznym, jak m.in. Monar, zatrudniaja
ponad 10 pracownikdw, co jak na warunki polskich organizacji non-profit stanowi stosunkowo
liczny personel platny. Wiekszo$¢ funduszy takich organizacji pochodzi z dotacji publicznych,
a ich udziat waha sie od 35% do 90% catego budzetu organizacji. Nieco wiecej niz potowa §rod-
koéw publicznych pochodzi od jednostek samorzadu terytorialnego. Ponadto, znaczna cze$¢ bu-
dzetu najwiekszych organizacji non-profit pochodzi z dotacji na poziomie centralnym. Waznym
zrédtem finansowania organizacji dziatajgcych na rzecz reintegracji spoleczno-zawodowej sg
takze darowizny, szczeg6lnie firm i z zagranicy, a w przypadku czesci organizacji takze dzialal-
no$¢ gospodarcza.

W organizacjach non-profit dziatajacych na rzecz reintegracji spoteczno-zawodowej 0s6b wy-
kluczonych i o niskiej zatrudnialnosci od 10% do 80% pracy nieodplatnie wykonywane jest przez
samych korzystajacych z pomocy tych organizacji, a czeSciowo takze przez wolontariuszy. Wiek-
szo$¢ organizacji stanowig stowarzyszenia, przy czym cztonkostwo beneficjentéw w stowarzysze-
niach jest jak dotad znikome. Jednak mimo braku formalnego cztonkostwa osoby korzystajace
z pomocy organizacji (uczestnicy), jak i personel organizacji, maja na ogét poczucie silnej wiezi
z organizacja i tworzg spdjne wspélnoty.

Jak wynika z badan oraz analizy tzw. dobrych praktyk (European Commission 2001) organi-
zacje non-profit prowadzace aktywizacje i reintegracje zawodowg grup dotknietych i zagrozonych
marginalizacjg spoleczng zazwyczaj rozpoczynaly dziatalno$é¢ od $wiadczenia pomocy socjalnej
osobom dotknietym konkretnymi problemami spotecznymi. Dziatalno$¢ w tym obszarze jest kon-
tynuowana, jednak konieczno$¢ zyciowego usamodzielnienia korzystajacych ze wsparcia sktania
organizacje do rozszerzania form oferowanej pomocy. Po zaspokojeniu podstawowych potrzeb
biologicznych rozwijane sg réznorakie programy reintegracji spolecznej, w trakcie ktérych ma
miejsce stopniowe uzupelnianie deficytéw 0séb objetych wsparciem (leczenie uzaleznien, uzupet-
nianie edukacji, ,przepracowanie” probleméw psychologicznych, pomoc w uporzadkowaniu sytu-
acji prawnej i rodzinnej). Dla 0s6b po przebytych kryzysach zyciowych jest to jednocze$nie czas
nawigzywania nowych pozytywnych wiezi spolecznych z uczestnikami programéw i personelem
organizacji. Jedng z czeSciej praktykowanych form jest terapia przez wspdlne zamieszkiwanie
i prace zwigzang z utrzymaniem, a czesto takze — tworzeniem bazy materialnej danej placoéwki.

Wyniki badan dowodzg, ze w ostatnich latach coraz wiecej organizacji pomagajacych gru-
pom w skrajnie trudnych sytuacjach zyciowych rozwija programy ukierunkowane na ich pelne
usamodzielnienie. W ramach programoéw rozwijane sg zwykle réznorodne formy aktywizacji za-
wodowej (szkolenia zawodowe, praktyki zawodowe na zewnatrz organizacji, przyuczanie do za-
wodu i praca wewngtrz organizacji: kuchnia, magazyny, warsztaty, kottownie, prace rolne
i ogrodnicze). Kohncowym etapem procesu reintegracji zawodowej sg rézne formy okresowego
oraz stalego zatrudnienia w/lub na zewnatrz organizacji. W tym ostatnim przypadku organizacje
non-profit bywajg posrednikiem miedzy pracodawcg a osobg usamodzielniajgca sie. Przykladem
jest m.in. leasing pracowniczy (osoba jest stalym pracownikiem organizacji oddelegowanym
przez organizacje do pracy u zewnetrznego pracodawcy na okreslony czas) oraz negocjowanie
z pracodawcg zewnetrznym warunkéw zatrudnienia i monitorowanie przestrzegania warunkow
kontraktu przez pracodawce i pracownika.

W programach nastawionych na usamodzielnienie zawodowe i spoteczne wazng role odgry-
wa tez przygotowanie do samodzielnego prowadzenia wlasnego gospodarstwa domowego.
W tym celu organizacje staraja si¢ tworzy¢ tzw. mieszkania przej$ciowe dla usamodzielniajacych
sie 0s6b, ktére rozpoczely juz prace u zewnetrznego pracodawcy.
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Dla oséb, ktére nie sg w stanie osiggnaé pelnego usamodzielnienia organizacje takie, jak Fun-
dacja Barka i Stowarzyszenie $w. Franciszka tworzg szanse na zycie i prace w ramach wspdlno-
ty, np. funkcjonujacej w formie samowystarczalnej farmy, ktéra formalnie stanowi cze$¢ organi-
zacji non-profit. W zwiagzku z przyjeciem ustawy o zatrudnieniu socjalnym cze$¢ organizacji prze-
ksztalca tego typu wspélnoty w odrebne stowarzyszenia i sp6tdzielnie socjalne.

Duze znaczenie dla rozwoju modelowych rozwigzan w zakresie reintegracji spotecznej i za-
wodowej ma dziatalno$¢ Fundacji Barka i jej zatozycieli Tomasza i Barbary Sadowskich. Metoda
tworzenia organizacji opartej na wzorach wiezi rodzinnych i wspartych przez osobiste uczestnic-
two rodziny lidera w zyciu zaktadanej organizacji sprawdzita sie nie tylko w Poznaniu, ale takze
w wielu innych miejscach. Nowe wspdlnoty powstajace pod wplywem przyktadu panstwa Sa-
dowskich i poznanskiej Fundacji Barka stopniowo usamodzielniajg sie i rozwijajg w innych re-
gionach Polski. Jednocze$nie za posrednictwem Barki upowszechniajg sie w Polsce nowoczesne
metody reintegracji spoteczno-zawodowej wypracowane przez wiodacg europejska instytucje
w tej dziedzinie — Szkote Kofoeda z Kopenhagi.

Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka

Poczatki powstawania Barki siegajg 1985 r. Tomasz Sadowski, jako psycholog majacy do$wiadczenie w pracy
w wiezieniach, zaktadach poprawczych i szpitalach psychiatrycznych, rozpoczat wraz z zespolem autorski pro-
gram rehabilitacji psychicznej oséb znajdujacych sie w kryzysowych sytuacjach zyciowych. Poczatkowo program
ten realizowany byl w ramach placéwki stuzby zdrowia, jednak wkrétce okazalo sie, ze nieckonwencjonalne formy
pracy zaniepokoily wielu 6wczesnych przedstawicieli stuzby zdrowia, szczegdlnie zwolennikéw biologicznego po-
dejscia do probleméw psychicznych.

W 1987 r. eksperymentalny os$rodek rehabilitacji psychicznej zostat ,przekazany” w zarzadzanie innemu ze-
spotowi, a Tomasz Sadowski ze swoimi wspétpracownikami uruchomit w Poznaniu sie¢ Klubéw Osiedlowych
Pomocy Wzajemne;j. Kiedy od 1989 r. zaczely pojawiac si¢ osoby, ktére utracity prace i miejsca w hotelach ro-
botniczych, wychodzity z wiezieni, doméw dziecka, poprawczakéw i nie mialy sie gdzie podziaé, spotecznicy
— Tomasz i Barbara Sadowscy znalezli dom (starg szkote), we Wiadystawowie k/Lwéwka w wielkopolskiem,
gdzie zamieszkali wraz z tymi, ktérzy potrzebowali pomocy. Te doswiadczenia przyczynily sie do utworzenia
kompleksowego systemu pomocy przeciwdziatajacego wykluczeniu spotecznemu i marginalizacji nazwanego

BARKA.

Fundacja Barka dysponowata na poczatku skromnym kapitalem zatozycielskim w wysokosci 2000 dolaréw
przekazanych przez osobe prywatng. Obecnie zarzadza 20 placéwkami, w ktérych stacjonarng rehabilitacje prze-
chodzi ok. 700 oséb rocznie, a z réznych form pomocy edukacyjnej i doradczej korzysta ok. 3000 os6b rocznie.

Placéwki Barki tworzg system, na ktéry sktadajg sie nastepujace programy:

* Samowystarczalne wspélnoty samopomocowe — program skierowany jest do glteboko niesprawnych spotecz-
nie i zawodowo czlonkéw spoteczenstwa, potrzebujacych dtuzszego czasu do odbudowy swojej osobowosci
i wiary w siebie. Czlonkowie wspdlnot sami remontuja miejsca do wlasnego zycia i pracy, utrzymujg sie z pra-
cy wilasnych rak, hoduja zwierzeta, prowadza uprawy, wykonujg ustugi. Sg cztonkami spotecznosci lokalnej,
z ktérg budujg wspélne dziatania, np. zakladajag wode we wsi, organizujg spotkania Anonimowych Alkoholi-
k6w, dzielg sie z najbiedniejszymi mieszkancami. Ze wzgledu na samopomocowy charakter wspélnot oraz sa-
modzielne utrzymywanie sie, ich pobyt we wspdlnocie jest nieograniczony czasowo i zalezy od wspdlnie po-
dejmowanych decyzji. Program realizowany jest we wspoipracy ze wspolnotami Emmaus oraz niemiecka
i czeskg Diakonia.

Programy socjalno-edukacyjne, realizowane zaréwno w miescie, jak i na wsi. Sg one skierowane sg do oséb,
ktére ukonczyly Jedyme szkote podstawowg i sg dtugotrwale bezrobotne. W tych programach pomoc socjalna,
jak: nocleg, wyzywienie, odziez, pomoc medyczna opieka nad dzieckiem w przedszkolu sg zwiagzane z uczest-
nictwem w zajeciach przyuczenia zawodowego i edukacji ogélnej. W Poznaniu w ramach Szkoty Barki im.
H.Ch. Kofoeda prowadzone sg nastepujace warsztaty przyuczenia zawodowego: krawiecki, stolarski, §lusarski,
ogoélnobudowlany, introligatorski, gastronomiczny, obstuga komputera, nauka jezykéw obcych. Prowadzone
sg tez zajecia edukacji ogblnej, gdzie w ramach grup dyskusyjnych i warsztatéw uczestnicy poznajg problemy
zwigzane z uzaleznieniami, bezrobociem, prowadzeniem wtasnych firm, zaznajamiajg sie z zagadnieniami do-
tyczacymi polityki spolecznej panstwa, dziatan obywatelskich i integracji z UE. Wiele 0séb uczestniczy w te-
rapii uzaleznienia od alkoholu. Tego typu programy Fundacja Barka prowadzi takze na wsi w Osrodku
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Socjalno-Edukacyjnym w Chudopczycach, niedaleko Poznania. Zajecia majg charakter zar6wno teoretyczny,
jak i praktyczny. Warsztaty odbywaja sie w prowadzonym przez Barke gospodarstwie ekologicznym, ktére
prowadzi hodowle zwierzat specjalnych ras, uprawy ekologiczne sadownictwa, zielarstwa, produkcji biopa-
liw, ogrzewania na biomase i kursy hotelarstwa. Programy te realizowane sg we wspoétpracy z Akademig Rol-
niczg w Poznaniu, z polskim i francuskim Zwigzkiem Owczarstwa i Koziarstwa, z dufiska Szkota Kofoeda,
z UNDP, z Instytutem Ochrony Zwierzat z USA.

Programy pozyskiwania i tworzenia miejsc pracy. Uczestnicy wspomnianych uprzednio programéw sg czesto an-
gazowani na zasadach leasingu pracowniczego przez wspotpracujgce z Fundacjg Barka firmy otwartego rynku
pracy. Na poczatku wykonujg prace okresowe i dorywcze, np. zwigzane z pielegnacjg zieleni miejskiej, przy pa-
kowaniu kosmetykéw, przy kontroli biletéw na Miedzynarodowych Targach Poznanskich, w firmach budowla-
nych. W miare jak pracownik sie sprawdza, istnieje mozliwo$¢ uzyskania zatrudnienia na podobnych warunkach
jakie maja inni pracownicy danej firmy. Jest to jednak szansa tylko dla okoto 25% absolwentéw programéw Bar-
ki. W zwigzku z tym podjete zostaly dziatania zmierzajace do utworzenia przedsiebiorstw spotecznych w ramach
struktur Fundacji Barka. Fundacja zalozyta sklepy z uzywanym sprzetem domowym, w ktérych prowadzi sie
sprzedaz przedmiotéw po renowacji; w warsztatach Fundacji prowadzone sg takze: recykling, ustugi stolarskie,
murarskie, samochodowe. Fundacja prowadzi takze program riksze, ktéry obstuguje poznanskie cmentarze
i Staréwke, centra rekreacji i sportu, wypozyczalnie sprzetu wodnego, gastronomie. Ta dziatalno$¢ tworzy miej-
sca pracy dla kolejnych 25% absolwent6w programéw Barki. Programy te prowadzone sg we wspétpracy z fran-
cuskimi Wspolnotami Emmaus i opierajg sie na doSwiadczeniach wloskich spétdzielni socjalnych. 100 oséb uzy-
skalo prace w formie umowy o prace i umowy zlecenia w ramach prowadzonej przez Fundacje pomocy w za-
trudnieniu: program riksze, prowadzenie sklepéw z towarami uzywanymi, prowadzenie miejskich centréw spor-
tu i rekreacji, prowadzenie dziatalnosci ustugowej na rzecz firm i mieszkancéw Poznania (prace remontowo-bu-
dowlane, prace ogrodnicze, ustugi krawieckie, introligatorskie, stolarskie, budownictwo socjalne na podstawie
technologii panelowych przygotowywanych w warsztatach Szkoty Barki), 50 os6b znalazto prace i dach nad gto-
wa w modelowej farmie ekologicznej Barki w Chudopczycach k/Pniew (Wielkopolska).

Program dostepnego budownictwa dla tych absolwentéw programéw, ktérzy juz znalezli zatrudnienie i majg
mozliwo$¢ pokrycia kosztéw utrzymania mieszkania. W jego ramach powstaja mieszkania socjalne w Pozna-
niu i na terenach wiejskich w dwéch popegeerowskich blokach (zaadoptowanych i wykoficzonych przez sa-
mych uczestnikéw programoéw). Szczegblnym projektem Fundacji jest budowa osiedla doméw socjalnych Da-
rzybor w Poznaniu wedtug technologii panelowej umozliwiajgcej zbudowanie wlasnego mieszkania w ciggu 2
miesiecy. W 2003 r. zarejestrowano Stowarzyszenie na rzecz Dostepnego Budownictwa Barka-Darzybor.
W 2004 r. planuje sie¢ wybudowanie okoto 27 domkéw, w ktérych znajdzie lokum prawie 100 os6b usamodziel-
nionych ze wspélnot Barki. Program realizowany jest we wspolpracy z samorzadem miasta Poznania, ktory
przekazal grunt pod budowe 25 mieszkan, wykorzystujac pomoc Poznanskiego Towarzystwa Budownictwa
Spotecznego, z udzialem partneréw z Danii, Holandii, Francji oraz Stanéw Zjednoczonych.

Szkota Animacji Socjalnej, w ktérej w ramach eksperymentu szkolg sie wspdlnie zaréwno osoby potrzebuja-
ce pomocy, jak réwniez pracownicy socjalni.

Programy Barki w najwickszej cze$ci (okoto 35% w 2002 r.) zasilane sg przez darowizny finansowe oraz rze-

czowe ofiarowywane przez firmy i osoby prywatne (materiaty budowlane, narzedzia, maszyny, samochody, sprze-
ty, meble, odziez, zywnos¢, itp.), 22% S$rodkéw jest wypracowywanych w ramach realizowanych projektéw, 20%
stanowi warto$¢ pracy wolontariuszy z kraju i zagranicy (prawnicy, lekarze, pracownicy socjalni, nauczyciele za-
wodow, lektorzy jezykéw, informatycy, a takze uczestnicy programéw petnigcy odpowiedzialne funkcje w tworzo-
nych strukturach), 23% pochodzi ze srodkéw publicznych oraz z polskich i zagranicznych fundacji.

Dziatalno$¢ realizowana przez Fundacje Pomocy Wzajemnej Barka ma wplyw na tworzenie aktywnej polity-

ki spotecznej i podejmowanie inicjatyw ustawodawczych, ktadacych nacisk na edukacje, aktywizacje i przedsie-
biorczo$¢ grup wykluczonych. Przykladem takiego oddziatywania jest ustawa o zatrudnieniu socjalnym.

Nie oznacza to, Ze nie zdarzajg sie niepowodzenia czy przedwczesne przerwania procesu re-

integracji spoleczno-zawodowej. Jak zauwaza jeden z wolontariuszy Stowarzyszenia Barka
w Strzelcach Opolskich: ,Przewijajg sie przez to miejsce dziesigtki, a tak naprawde usamodziel-
niajg si¢ jednostki — jednak nawet dla tych jednostek — warto”. Trzeba tez wzia¢ pod uwage ko-
rzysci, jakie z procesu readaptacji spotecznej i zawodowej wynosi nawet ta osoba, ktéra ostatecz-
nie nie osiggnie pelnego usamodzielnienia. W ramach udzielonego przez organizacje wsparcia
otrzymuje zaspokojenie swoich najbardziej podstawowych potrzeb i nawigzuje nowe kontakty
spoleczne w grupie, ktéra nakierowana jest na rozwdj i reintegracje.
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Stowarzyszenie Pomocy im. §w. Franciszka

Stowarzyszenie Pomocy im. $w. Franciszka swa dziatalno$é rozpoczeto w 2001 r. Jego celem jest pomoc w wy-
chodzeniu z bezdomnosci. W Osrodku Pomocy w Wychodzeniu z Bezdomnosci ,Wsp6lny Dom” w Legionowie sto-
warzyszenie przyjmuje osoby ze zmarginalizowanej grupy bezdomnych, uzaleznionych od alkoholu i skrajnie ubo-
gich, ktdre zgtaszaja sie dobrowolnie. Informacje o programie docieraja do noclegowni w Warszawie i okolicach,
takze do bezdomnych na dworcach i w kanatach. Program realizowany przez stowarzyszenie obejmuje nastepu-
jace formy pomocy:

* Noclegownia na 10-15 oséb.

* Zamknieta catlodobowa terapia uzaleznienia alkoholowego dostosowana do warunkéw i nabytych cech oséb
bezdomnych, potaczona z przygotowaniem do powrotu do spoteczenstwa.

* Mozliwo$¢ zamieszkania w pomieszczeniach socjalnych na terenie ,\Wspolnego Domu” dla absolwentéw tera-
pii, ktérzy podejmuja prace zarobkowa. Mieszkanie w kontenerach oraz wyzywienie staje sie cze$ciowo od-
platne po uzyskaniu pierwszych zarobkéw.

* Pomoc w znalezieniu pracy oraz prowadzenie warsztatéw przygotowujacych do integracji spotecznej, takze
rodzinnej. Ponadto, kontynuuje terapie uzaleznienia od alkoholu pomagajaca wytrwaé w trzezwosci.

* Cotygodniowe spotkania z duchownym pomagajgce w odbudowie duchowej.

W miare jak rozwija si¢ program pomocy w zatrudnieniu nastepuje przejmowanie ci¢zaru utrzymania przez
podopiecznych. Od stycznia 2004 r. z inicjatywy Zarzadu miasta Legionowa powstal punkt segregacji i sprzedazy
zuzytych butelek szklanych i z tworzyw sztucznych obstugiwany przez przeszkolonych absolwentéw terapii. Roz-
woj tej placowki zalezy od mozliwosci zakupu urzadzen do zgniatania i granulowania pozyskanych surowcéw. Do-
chéd z recyklingu przeznaczony bedzie na cele statutowe Stowarzyszenia. Wieloplaszczyznowa pomoc ze strony
Stowarzyszenia jest oparta na poszanowaniu godnos$ci 0séb bezdomnych oraz ufnosci ze strony twércéw Stowa-
rzyszenia w ich zdolno$¢ do zmiany. Najwieksza pomoc finansowg Stowarzyszenie uzyskuje od zarzadu miasta
Warszawy oraz w mniejszym stopniu od Mazowieckiego Urzedu Wojewddzkiego, Ministerstwa Gospodarki, Pracy
i Polityki Spolecznej, zarzadu miasta Legionowa, Panstwowej Agencji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych
i darczyncéw prywatnych. Mimo licznych sponsoréw, stowarzyszenie dysponuje skromnymi Srodkami i boryka sie
z wieloma ograniczeniami. W rezultacie dysproporcja miedzy mozliwosciami dziatania a potrzebami pomocy dla

poszerzajacego sie kregu oséb bezdomnych w okolicach miasta stolecznego jest znaczna.

Stowarzyszenie jest cztonkiem Rady Opiekuniczej dla Bezdomnych przy Prezydencie miasta stotecznego Warszawy
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Na koniec nalezy zauwazy¢, ze nie wszystkie organizacje realizujg caly cykl reintegracji - jest
potrzeba koordynacji, standardéw i wspétpracy mi¢dzy organizacjami specjalizujacymi sie w po-
szczegblnych etapach i formach reintegracji. Niezbedne jest wypracowanie metod okreslania
skutecznos$ci poszczegblnych form reintegracji spotecznej i zawodowej. Jednak nade wszystko
pilnej zmiany wymagaja zapisy ustawy o pomocy spolecznej w sprawie trybu zlecania zadan or-
ganizacjom non-profit przez organy administracji rzadowej i jednostki samorzadu terytorialnego.
Chodzi o to, aby utrzymujac obowiazek i odpowiedzialno$é panistwa w zakresie pomocy spotecz-
nej zlikwidowaé dotychczasowy monopol organéw administracji rzadowej i samorzadowej w za-
kresie realizacji $wiadczen i ustug z pomocy spolecznej, w tym na rzecz grup o niskiej zatrudnial-
noéci i dotknietych wykluczeniem spotecznym. Dotychczasowa praktyka, ze ,Pafistwo ma mozli-
wos¢ skorzystania z prawa wspotpracy” z organizacjami obywatelskimi okazata si¢ nieskuteczna
w rozwigzywaniu probleméw grup defaworyzowanych, gdyz publiczne stuzby socjalne i jednost-
ki organizacyjne pomocy spolecznej zbyt rzadko korzystaja z prawa do wspétpracy z organizacja-
mi non-profit. Niestety przyjeta w 2004 r. przez Sejm ustawa o pomocy spolecznej utrzymuje do-
tychczasowy monopol organéw administracji rzagdowej i samorzadowej w zakresie realizacji za-
dan z zakresu pomocy spotecznej, mimo ze ustawa o pozytku publicznym i o wolontariacie umoz-
liwia zlecanie organizacjom obywatelskim zadan publicznych w trybie konkursu.

5. Koncepcje przedsigbiorczosci spolecznej i zatrudnienia socjalnego

W Polsce, w krajach Europy Zachodniej oraz w innych regionach $wiata instytucje przedsie-
biorczosci spolecznej, zwane takze niekiedy instytucjami gospodarki obywatelskiej lub gospodar-
ki spolecznej, stanowig od co najmniej dwoch stuleci wazny sektor wytwarzajacy towary i ustu-
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gi, tak o charakterze handlowym, jak i niekomercyjnym. Jednak od ponad éwieréwiecza w kra-
jach UE, jak i w innych panstwach obserwuje sie wyrazny renesans zainteresowania inicjatywa-
mi przedsiebiorczosci spotecznej. W krajach UE nowe inicjatywy w tym zakresie sg rozwinieciem
idei przedsiebiorczosci o zobowigzaniach socjalnych. Ich obecno$¢ jest szczegblnie widoczna
na szczeblu lokalnym.

Niebagatelny udzial w rozwoju instytucji przedsiebiorczosci spotecznej ma wydatny wzrost
w ostatnim ¢wieréwieczu XX stulecia zjawiska nowego ubdstwa. To dalo przemozny impuls
do rozwoju autonomicznych inicjatyw przyjmujacych réznorakie formy prawne, jak fundacje,
stowarzyszenia i zwigzki oraz spétdzielnie i firmy spoteczne w szczegdlnosci w takich dziedzi-
nach, jak integracja spoleczno-zawodowa o0séb bez kwalifikacji oraz szkolenia zawodowe, centra
dla mtodziezy, ustugi dla oséb starszych, pomoc zbiorowo$ciom o szczegélnych problemach, jak
dzieci - ofiary przemocy, uchodzcy, imigranci (Le$ 2003). Rozwdj przedsiebiorczosci spolecznej
ma tez znaczenie w zmniejszaniu kryzysu finanséw publicznych. Jednym ze sposob6w na ogra-
niczenie deficytu budzetowego jest bowiem poszukiwanie efektywniejszych spotecznie i ekono-
micznie metod realizacji zadan publicznych. Ich realizacje mozna powierzy¢, tak jak ma to miej-
sce w wielu krajach UE, a takze m.in. w USA i Australii, wlasnie organizacjom przedsiebiorczo-
Sci spolecznej. Cechg znamienng organizacji gospodarki spotecznej jest to, ze zysk nie stanowi
wylgcznego celu ich dziatania. Organizacje te tworzg taki model dziatania, ktory przyczynia sie
nie tylko do osiggniecia korzysci ekonomicznych, ale takze podtrzymuje i rozwija wiezi spotecz-
ne. Ich podstawowg formg sg tzw. firmy spoteczne. Sg to podmioty gospodarcze o rynkowej
orientacji, ktére réwnocze$nie respektujg specyficzne potrzeby 0s6b o stabej zatrudnialnosci i ni-
skich kwalifikacjach, tworzac szereg form tymczasowego i statego zatrudnienia:

- przygotowujg do pracy na otwartym rynku pracy, pomagajac w samozatrudnieniu poprzez
przyuczenie do zawodu, udzielanie mikropozyczek badZ tworzenie miejsc pracy,

- rozwijajg wspierane zatrudnienie w ramach otwartego rynku pracy (supported employ-
ment),

- rozwijajg odrebne systemy stabilnego zatrudnienia réwnolegle wobec rynku.
Gltowne cele przedsigbiorstw spotecznych to:

* reintegracja z rynkiem pracy oséb niepelnosprawnych, dtugotrwale bezrobotnych, zagro-
zonych lub dotknietych wykluczeniem spotecznym (m.in. osoby uzaleznione, byli wieznio-
wie, mlodziez, ktéra przerwata obowigzek szkolny),

* pelnienie roli tymczasowych rynkéw pracy, stanowigcych etap przejscia do otwartego ryn-
ku pracy (Le$ 2003a, por. takze Le$ 2003),

* realizacja niezaspokojonych potrzeb spotecznosci lokalnych poprzez produkcje débr
i ustug (tradycyjnych ustug opiekunczych, jak i nowych przedsiewzie¢ ukierunkowanych
na stymulowanie i zaspokojenie popytu na nowe ustugi sgsiedzkie),

* produkcja débr i ustug wymagajacych ekstensywnego zatrudnienia (Noya/Lecamp 1999).

Przyjmuje sie, ze mianem przedsi¢biorstw spotecznych okresla sie inicjatywy spetniajace na-
stepujace kryteria spoteczne i ekonomiczne:

Kryteria spoleczne:

* Dzialalno$¢ przedsiebiorstw spolecznych jest ukierunkowana explicite na wspieranie
i rozw6j spotecznosci lokalnych i promowanie poczucia odpowiedzialnosci spotecznej
na szczeblu lokalnym. Jednym z zasadniczych celéw przedsiebiorstw spotecznych jest stu-
zenie rozwojowi wspdlnot lokalnych i wybranym zbiorowo$ciom.

Demokratyczne zarzadzanie w przedsiebiorstwach spotecznych oparte na zasadzie 1
miejsce, 1 glos; proces podejmowania decyzji niepodporzadkowany udzialom kapitato-
wym, chociaz w przedsiebiorstwach spotecznych wiasciciele kapitatu odgrywaja istotng
role, to prawa w zakresie podejmowania decyzji sa dzielone z innymi udzialowcami.

Partycypacyjny charakter przedsiebiorstw spolecznych. Przedsiebiorstwa spoteczne od-
znaczajg sie tym, ze uzytkownicy ich ustug sg reprezentowani i uczestniczg w ich struktu-
rach. W wielu przypadkach jednym z celéw przedsiebiorstw spotecznych jest wzmocnie-
nie demokracji na szczeblu lokalnym poprzez dzialalno$é¢ ekonomiczna.

* Ograniczona dystrybucja zyskow.
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Kryteria ekonomiczne:

* Stala dziatalno$¢ majgca bezposrednio na celu produkcje débr i/lub sprzedaz ustug,
w mniejszym stopniu natomiast, niz klasyczne organizacje III sektora, pelnig role rzecz-
nika praw i potrzeb lub zajmujg sie redystrybucja.

Duzy stopien autonomii dziatania: przedsiebiorstwa spoleczne sg zaktadane na zasadach
dobrowolnosci przez grupy obywateli i przez nich zarzadzane (nie sg zarzadzane posred-
nio lub bezposrednio przez wtadze publiczne lub inne instytucje, jak firmy prywatne czy
federacje), chociaz moga korzystaé z dotacji publicznych. Ich udzialowcy maja prawo glo-
su i prawo do wlasnego stanowiska oraz prawo wyjscia z organizacji.

* Ponoszenie znaczacego ryzyka ekonomicznego w prowadzeniu dziatalnosci (finansowe
podstawy dziatania przedsiebiorstw spotecznych zalezg od wysitkéw ich cztonkéw i pra-
cownikéw, do ktdérych nalezy zapewnienie odpowiednich zasobéw finansowych, w odréz-
nieniu od instytucji publicznych).

* Dzialalno$¢ przedsiebiorstw spotecznych wymaga istnienia minimalnego personelu ptat-
nego, chociaz podobnie jak w przypadku tradycyjnych organizacji non-profit, przedsie-
biorstwa spoteczne mogg bazowaé w swojej dziatalnosci zaré6wno na zasobach finanso-
wych jak i pozapienieznych oraz opieraé¢ swojg dzialalno$¢ na pracy platnej i spotecznej
(Borzaga/Defourny 2001).

Utworzenie miejsc pracy w ramach przedsiebiorczosci spotecznej wymaga wiekszego zaanga-
zowania, znacznie wieksze sg takze potrzeby pracownikéw w zakresie poradnictwa, terapii i nad-
zoru niz w przypadku standardowych miejsc pracy w gospodarce rynkowej. Przyktadowo koncern
Boeinga w ramach specjalnego programu przedsiebiorczosci spotecznej od lat kooperuje z kilku-
nastoma firmami spotecznymi zatrudniajagcymi osoby niepelnosprawne. Koncern dostarcza su-
rowce do produkcji drobnych czesci do samolotéw (podktadki, niewielkie czesSci wykonane z alu-
minium). Pracownicy Boeinga w ramach oddelegowania do firm spotecznych na miejscu prowa-
dzg szkolenia personelu i pomagajg rozwigzywaé problemy techniczne (Pomerantz 2003).

W dokumentach UE kategoria przedsiebiorstwa spotecznego jest takze podstawowsg cechg
wyr6zniajaca gospodarke spoteczng lub organizacje trzeciego sektora (social economy organiza-
tions, third system organizations) (Corman 2001). Regulacje UE dotyczace przedsiebiorczosci spo-
tecznej to przede wszystkim Statut Spétdzielni Europejskiej oraz Dokument Konsultacyjny Komi-
sji Europejskiej pn Cooperatives in Enterprise Europe z 2001 r. W Dokumencie wskazuje sie na ro-
le gospodarki spotecznej i spétdzielczosci w realizacji kluczowych celéw politycznych UE, w tym
zwlaszcza polityki spotecznej i zatrudnienia, rozwoju regionalnego, rozwoju wtasnosci pracow-
niczej i organizacji pracy. Zagadnienia przedsiebiorczosci spolecznej sg takze przedmiotem zain-
teresowania Dyrekcji Generalnej DG XXIII Komisji Europejskiej ds. Polityki Przedsiebiorstwa,
Turystyki i Gospodarki Spotecznej. W Parlamencie Europejskim istnieje specjalna grupa parla-
mentarna ds. gospodarki spotecznej (Piechowski 2004).

W dokumentach OECD oraz raportach z badan miedzynarodowych EMES (The Emergence of
Social Enterprise) w ramach instytucji gospodarki spotecznej wymienia sie dwa typy przedsie-
biorstw spoltecznych: przedsiebiorstwa spoteczne (social enterprises) oraz przedsiebiorstwa
o orientacji spotecznej (social-purpose enterprises). Przedsiebiorstwa spoleczne to instytucje non-
-profit majace na celu przeciwdzialanie ekskluzji spotecznej, bedace instrumentem spdjnosci spo-
tecznej i reintegracji spoteczno-zawodowej grup niesamowystarczalnych ekonomicznie i spotecz-
nie oraz miejsca ich socjalizacji, a takze podmioty stuzgce rewitalizacji regionéw peryferyjnych.
Przedsiebiorstwa o orientacji spolecznej to prywatne instytucje non-profit, ktére Swiadczg ustugi
socjalne i inne ustugi na rzecz szerszych spotecznosci zaréwno w tradycyjnych obszarach, jak np.
ustugi pielegnacyjne, jak i odpowiadajg na popyt na nowe uslugi, m.in. kursy ochrony obiek-
tow/nieruchomosci, przywarsztatowe szkolenia zawodowe, ksztalcenie i doksztalcanie oséb
do nowych zawod6w i umiejetnosci.

Wedtug raportu OECD (OECD 2003a) przedsicbiorstwa spoteczne (social enterprises) to orga-
nizacje, ktére przyjmujg odmienne formy prawne w poszczegdlnych krajach, sa zorganizowane
zgodnie z duchem przedsiebiorczosci i realizujg zaréwno cele spoteczne, jak i ekonomiczne. ,To,
co wyréznia przedsiebiorstwa spoleczne to ich zdolno$é do znajdowania innowacyjnych i dyna-
micznych rozwigzan wobec probleméw bezrobocia i wykluczenia spotecznego oraz przyczynia-
nie sie do takiego typu rozwoju ekonomicznego, ktéry wzmacnia spéjnosé spoteczng, stanowigcg
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jeden z wymiaréw zréwnowazonego rozwoju (Noya/Lecamp 1999). W zakres pojecia przedsie-
biorstw spotecznych wchodza zaréwno organizacje, ktére wywodzg si¢ z organizacji obywatel-
skich, jak i firmy spoleczne majace swdj poczatek w sektorze biznesu. Ich cechg wspdlng jest to,
ze stanowig emanacje nowej przedsiebiorczosci spotecznej ukierunkowanej na cele ekonomiczne
i spoleczne oraz ekonomiczne i spoleczne innowacje. Cechuje je badz catkowity zakaz dystrybu-
owania zyskéw na rzecz cztonkéw (stowarzyszenia) lub ograniczony zakres dystrybuowania do-
chodéw (spétdzielnie).

Przedsiebiorstwa spoteczne rozwijaja sie takze w USA. Definiuje sie je jako organizacje non-
-profit lub zwigzki organizacji non-profit i firm komercyjnych, ktérych celem jest rozwéj przed-
siewzie¢ innowacyjnych, ukierunkowanych réwnoczes$nie na wspieranie misji spotecznej organi-
zacji oraz generowanie zyskow, a takze na licencjonowanie lub tworzenie miejsc pracy. Czes$é
przedsiebiorstw spotecznych w USA utrzymuje sie niemal wylgcznie z prowadzenia dzialalnosci
gospodarczej, jednak dla przytlaczajacej wiekszosci firm spotecznych dochody z prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej stanowig cze$¢ przychoddw, pozostate Zrédta to: dotacje i granty fun-
dacji, instytucji rzgdowych i samorzadowych oraz indywidualna ofiarnosé.

Nowe spéldzielnie lokalne w Polsce

Spoétdzielnie o charakterze przedsiebiorstwa spolecznego powstajg w tych obszarach zycia spoteczno-gospo-
darczego, w ktérych tradycyjna spétdzielczosé jest nieobecna, jak np. sektor ustug turystycznych (agroturystyka),
energetycznych (elektrownie wiatrowe) i ustug socjalnych (ustugi opieki srodowiskowej i catkowitej dla dzieci
i os6b starszych). W 2002 r. na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego dzieki Stowarzyszeniu na Rzecz
Rozwoju Spétdzielczosci i Przedsiebiorczosci Lokalnej WAMA-COOP z Olsztyna powstalo kilka nowych matych
spotdzielni pracy: Atut w Gérowie Itawieckim, Irys w Pieckach, Szansa w Olsztynie i Wika w DZwierzutach. W naj-
blizszym czasie planuje si¢ powolanie nowych spétdzielni. Celem lokalnych matych spétdzielni jest pomoc bezro-
botnym, w tym pracownikom bytych PGR i rolnikom, w zatrudnieniu. Nowe lokalne spétdzielnie skupiaja zwykle
kilkunastu cztonkéw (patrz Rosinski 2004).

Pracownicy spo6tdzielni WIKA znajdujg zatrudnienie przy uprawie wikliny, jej przetwoérstwie, wyplocie wyro-
béw (kosze, meble ogrodowe, kwiaty wiklinowe, elementy zdobnicze) i sprzedazy. Spétdzielnia wykonuje takze za-
mowienia wedtug przedtozonych wzoréw. Z kolei byli bezrobotni zatrudnieni w spétdzielni IRYS prowadza dzia-
talnosé w zakresie: malej gastronomii (przygotowywanie, sprzedaz i dostarczanie positkéw profilaktycznych, dan
bufetowych, przekasek na spotkania i uroczysto$ci, dozywianie dzieci podczas wakacji i ferii), przetwarzania
i sprzedazy produktéw zywnosciowych z upraw ekologicznych spétdzielni (hodowla i sprzedaz grzyba boczniaka),
drobnych zaktadéw produkcyjnych (ustugi na rzecz ludnosci i firm w formie drobnych prac remontowo-budow-
lanych), ustug sasiedzkich (sprzatanie mieszkan, prace pomocnicze w gospodarstwach rolnych, na dziatkach i po-
sesjach) oraz w postaci réznorodnych form rekodzieta i chatupnictwa. Spéldzielnia Szansa natomiast rozwineta
si¢ ze Stowarzyszenia poszukujgcych pracy Szansa. Dzialalno$¢ spétdzielni to: prowadzenie zaktadu odzysku (re-
generacja tuszow do drukarek Hewlett-Packard) i unieszkodliwiania odpadéw biurowych (skup i utylizacja pojem-
nikéw na tusz do drukarek), ustugi kurierskie, organizacja imprez kulturalnych i widowisk, prowadzenie poch6w-
ku zwierzat, ustug parkingowych oraz kawiarenki internetowej.

Stowarzyszenie na Rzecz Rozwoju Spéldzielczosci i Przedsiebiorczosci Lokalnej WAMA-COOP, wspierajace
rozwdj malych lokalnych spétdzielni na terenie wojewddztwa warminisko-mazurskiego, jest przykladem tworze-
nia konstruktywnego wspétdziatania wielu organizacji z tego wojewddztwa oraz Krajowej Rady Spotdzielczej i KF
Project Center oraz Centrum Olofa Palmego ze Szwecji. Stowarzyszenie stuzy pomocg nowym spétdzielcom m.in.
W opracowaniu statutu, zorganizowaniu zebrania zalozycielskiego i zarejestrowaniu spétdzielni oraz w przygoto-
waniu biznesplanu i pierwszego budzetu. Gtéwne problemy rozwoju lokalnej spétdzielczosci jako instrumentu
tworzenia nowych miejsc pracy tkwig w braku dostepu do tanich kredytéw i pozyczek. Szczegdlnie potrzebne by-
toby stworzenie spétdzielczego funduszu poreczen kredytowych, zmiana prawa spétdzielczego w celu dostosowa-
nia go do warunkéw matych liczebnie nowych spétdzielni (zbyt wysoki wymég liczby cztonkéw uniemozliwiajacy
zalozenie spo6tdzielni przez kilkuosobowe grupy potencjalnych spotdzielcow, wygdrowany wymog organizacyjny
dotyczacy powotania w kazdej spétdzielni zarzadu i rady nadzorczej bez wzgledu na wielkosé spétdzielni oraz pro-
wadzenia pelnej ksiegowosci zamiast ksigzki przychodéw i rozchodéw), zmniejszenie obcigzen z tytulu ubezpie-
czen spolecznych wynikajacych ze spéldzielczego stosunku pracy. Ponadto, problemem jest takze brak wystarcza-
jacej liczby nowoczesnych menedzeréw spétdzielczych, ktérzy byliby przygotowani do zarzadzania spéidzielnia-
mi w warunkach gospodarki rynkowej oraz pomogliby odbudowaé wizerunek spétdzielczosci w Polsce jako insty-
tucji tradycyjnie polskiej, a jednocze$nie nowoczesne;.
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W Polsce podstawy prawne dla odbudowy organizacji gospodarki spolecznej stanowig
zwlaszcza dwie nowe ustawy: o zatrudnieniu socjalnym z 2003 r. oraz ustawa o promocji zatrud-
nienia i instytucjach rynku pracy z 2004 r., ktére promujg rozwdj gospodarki spotecznej oraz
wprowadzajg spétdzielnie socjalng jako nowy typ spétdzielni. Spétdzielnia socjalna moze produ-
kowa¢ towary i ustugi w dziedzinie edukacji, zdrowia, kultury i dzieki temu tworzy¢ nowe miej-
sca pracy dla o0séb dlugotrwale bezrobotnych. Ustawa o zatrudnieniu socjalnym wprowadza in-
stytucje tzw. centréw integracji spotecznej jako forme przedsiebiorstwa spotecznego o specjal-
nym statusie stuzacym reintegracji spotecznej i zawodowej 0séb dlugookresowo bezrobotnych
i zagrozonych wykluczeniem spolecznym, uprawniajac je do prowadzenia dzialalno$ci produk-
cyjnej, handlowej i ustugowej. Ustawa zawiera takze zapis dotyczacy prawa do zaktadania sp6t-
dzielni przez uczestnikéw centréw po zakonczeniu programu readaptacji spoteczno-zawodowej
i mozliwo$¢ wsparcia ze strony panstwa tworzenia takich spétdzielni.

Rozwdj réznego typu inicjatyw w ramach gospodarki spotecznej, mozliwy dzicki nowemu
ustawodawstwu, stwarza szanse na prace i podtrzymanie oraz rozwiniecie umiejetnosci zawodo-
wych setkom bezrobotnych. Istnienie zatrudnienia socjalnego stymuluje takze lokalny kapitat

spoleczny, gdyz sprzyja budowaniu wzajemnego zaufania i uczestnictwa obywatelskiego.

Praca i rehabilitacja zawodowa 0s6b chorujacych psychicznie w firmach spoltecznych - rozwigzania krakowskie

Programy rehabilitacji spoteczno-zawodowej 0séb chorujgcych psychicznie opierajg si¢ na zatozeniu, ze sku-
teczno$¢ oddziatywan terapeutycznych zalezy od poziomu, w jakim nauka podstawowych umiejetno$ci spotecz-
nych oraz klasyczne formy terapii zajeciowej zintegrowane sa: z mozliwo$cig nabywania przez osoby chore psy-
chicznie, na réznych etapach rehabilitacji, pojedynczych umiejetnosci potrzebnych na konkretnym stanowisku
pracy. Dlatego tez w ramach wspomnianego juz programu leczenia, psychoterapii i rehabilitacji 0oséb chorych
na schizofrenie, ktérego integralna czescig sa Ambulatorium Terapii i Rehabilitacji Psychoz, Oddziat Dzienny, Po-
radnia Rodzin, Hostel, Warsztat Terapii Zajeciowej poszukiwane sg mozliwosci tworzenia wlasnych przedsiewzieé
gospodarczych, zdolnych do zatrudniania oséb chorych psychicznie. Dziatalno$¢ ta powiazana jest z praktyka ini-
cjowania przez czlonkéw zespotu terapeutycznego organizacji pozarzadowych, stawiajacych sobie za cel reinte-
gracje spoteczno-zawodowa 0s6b po przebytych kryzysach zdrowia psychicznego. Pierwsza tego typu organizacjg
byta Krakowska Fundacja ,Hamlet” (utworzona w 1992 r.), ktéra przejeta organizacje miejsc pracy chronionej
w tzw. firmie spolecznej znanej jako Kawiarnia ,Miodowa 9”. W kawiarni zatrudniona jest kilkuosobowa grupa
chorych; pojedyncze osoby mogg w niej rowniez odbywaé praktyki zawodowe.

Nastepne przedsiewziecie wynikato z konieczno$ci koordynacji catoksztattu dziatan w zakresie reintegracji
zawodowej i szeroko rozumianej edukacji spotecznej, podejmowanej np. w ramach Ogélnopolskiego Programu
,Schizofrenia. Otworzcie Drzwi”, przeciwko stygmie i wykluczaniu os6b chorych psychicznie. Tak powstato Sto-
warzyszenie Na Rzecz Rozwoju Psychiatrii i Opieki Srodowiskowej przy Klinice Psychiatrii Doroslych SU w Kra-
kowie, ktére wspélrealizuje zakres zadan Kliniki zwigzanych z rehabilitacja i integracjg spoteczng. Wspdlnie ze
Stowarzyszeniem Rodzin ,Zdrowie Psychiczne” podjelo ono kolejng inicjatywe tworzenia miejsc pracy chronio-
nej w Zaktadzie Aktywno$ci Zawodowej pn. ,Pensjonat u Pana Cogito”. Program rehabilitacyjny Zaktadu, w kt6-
rym zatrudnienie znalazto 15 oséb niepetnosprawnych z powodu przewlektej schizofrenii, zaktada $cisty integra-
cje z warsztatem terapii zajeciowej i szerszym systemem leczenia psychiatrycznego w mie$cie. Waznym posred-
nim celem zaktadu aktywnoS$ci zawodowej jest wypracowanie modelu polskiej firmy spotecznej oraz powolanie
do zycia ogdlnopolskiej organizacji wsparcia ,Firmy Spoteczne. Polska” promujgcej rozwéj inicjatyw spoleczno-
-gospodarczych, ktérych celem bedzie zatrudnianie os6b chorujacych psychicznie.

Funkcjonowanie firm spotecznych dla oséb chorujacych psychicznie polega w gléwnej mierze na $wiadcze-
niu réznorodnych, uzupetniajacych sie ustug rehabilitacyjnych i spolecznych na rzecz uczestnikéw projektu oraz
na produkowaniu towaréw lub sprzedazy ustug, ktérych cena nie musi by¢ podyktowana warunkami rynku. Jed-
nakze warunkiem koniecznym jest wypracowanie dochodu potrzebnego do optacenia kosztéw biezacej dziatalno-
$ci firmy. Nie ma jednoznacznej odpowiedzi na pytanie, w jaki sposéb praca wptywa na objawy choroby psychicz-
nej. Jednakze bezsprzecznie 6w wplyw na uzyskiwane wyniki leczenia jest bardzo spektakularny, co zostalo za-
obserwowane we wszystkich programach opieki psychiatrycznej, w ktérych praca zostala odpowiednio zintegro-
wana z szerszym systemem leczenia i rehabilitacji chorych (Dérner 1998; Cechnicki/Kaszynski 2000). Wsrod 25
0s6b chorujacych na schizofrenie, ktére znalazly zatrudnienie w trzech krakowskich firmach, wspotpracujacych
z Klinikg Psychiatrii Dorostych, w okresie 5 lat ich aktywnosci zawodowej liczba hospitalizacji psychiatrycznych,
w poréwnaniu z piecioletnim okresem poprzedzajacym zatrudnienie, spadta z 72 do 4 (!). Podobne zaleznosci zo-
staly zaobserwowane we wszystkich programach opieki psychiatrycznej, w ktérych praca zostata odpowiednio
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zintegrowana z szerszym systemem leczenia i rehabilitacji chorych (zob.: Dérner 1998; Cechnicki/Kaszyn-
ski 2000).

Organizacja zar6wno réznych form wsparcia spolecznego, jak tez subwencjonowanej, chronionej pracy powin-
na odbywaé sie na poziomie samorzadowym przy bliskim wspotdziataniu pracownikéw opieki psychiatrycznej
z pracownikami o$rodk6w pomocy spotecznej, urzedéw pracy i srodowisk pacjentéw. Konieczne sg ogélnopolskie
inicjatywy tworzenia regionalnych programéw ochrony zdrowia psychicznego, ktérych celem jest udziat oséb
po przezytych kryzysach psychicznych w zyciu spotecznym, a szczegélnie w istotnej jego czesci, jaka jest praca.

Jak wskazujg doSwiadczenia zachodnie i polskie, wprowadzenie do ustawodawstwa no-
wych typéw instytucji spotecznych, jak organizacje pozytku publicznego, sp6ldzielnie socjal-
ne i centra integracji spotecznej oraz dziatalno$¢ szerokiej rzeszy organizacji non-profit, mo-
ga zapewni¢ przejsciowe choéby miejsca pracy i w ten spos6b mogg przyczynic sie do zmniej-
szenia bezrobocia oraz stanowi¢ sile napedowa dla lokalnej i regionalnej gospodarki. Ko-
niecznym warunkiem powodzenia jest jednak, aby rozwijanie przedsiebiorczosci spotecznej
odbywalo sie w ramach stabilnego partnerstwa i dtugoterminowej wspétpracy oraz wspélnej
koordynacji miedzy ww. instytucjami i organizacjami, organami administracji rzadowej i jed-
nostkami samorzadu terytorialnego, a takze innymi podmiotami lokalnego rozwoju, w tym
Ko$ciotem. Wspieraniu zawodowej i spotecznej integracji poprzez popieranie partnerskiej
wspoélpracy instytucji i organizacji gospodarki spolecznej oraz podmiotéw publicznych i biz-
nesu w zakresie tworzenia innowacyjnych projektéw integracji spoteczno-ekonomicznej stuzy
m.in. nowa Inicjatywa Wspélnotowa EQUAL, stanowigca cze$¢ strategii UE na rzecz nowych
sposobéw rozwigzywania problemu nieréwnosci i dyskryminacji na rynku pracy, ktérej reali-
zacja w Polsce rozpoczeta sie w czerwcu 2004 r.

Doswiadczenia z rozwojem przedsiebiorczo$ci spotecznej wsrdd krajéow europejskich sg
na og6t obiecujace. Podkresla sie korzysci ekonomiczne, spoleczne i psychologiczne. Przykta-
dowo wtoskie spo6ldzielnie socjalne prowadzace programy reintegracji spotecznej zatrudniajg
ponad 33 tys. pracownikéw, z czego ponad 13,5 tys. to osoby o trwale lub okresowo obnizo-
nej zdolnosci do pracy. Spétdzielnie socjalne powstajag w wielu branzach, m.in. w rolnictwie,
budownictwie, ustugach oczyszczania miasta. Z badan wloskich wynika, ze programy integra-
cji spoleczno-zawodowej w ramach spoétdzielni socjalnych sg skuteczne w przypadku po-
nad 50% uczestnikéw. Przeprowadzona przez wloskie biura pracy (Agenzia del Lavoro) anali-
za kosztéw i korzysci dowodzi, ze naktady biur pracy poniesione na szkolenia pracownikéw
o niskiej zatrudnialno$ci, koszty szkolen przywarsztatowych dla takich pracownikéw, jak i dla
zwyktych pracobiorcéw oraz zatrudnienie instruktoréw catkowicie sie zwrécity w formie wyz-
szych podatkéw i korzysci spotecznych dla samych zatrudnionych i ich rodzin, chociaz spét-
dzielnie socjalne nie odnotowaly zysku. Jednak celem przedsiebiorstw spotecznych jest przede
wszystkim integracja spoleczno-zawodowa, a nie maksymalizacja korzy$ci ekonomicznych
(Borzaga/Santuari 2000).

Whnioski

Ludzie nieedukowani, uznani za niezdolnych do pracy, niechetnie zatrudniani, czy pozbawia-
ni pracy, stanowig gléwng grupe zagrozong spolecznym wykluczeniem. Najwiekszg szansg na ich
spoleczng integracje stanowi praca. Chodzi tu o prace w szerokim sensie. Nie tylko o optacang
prace rynkowg (labour) i nie tylko o formalne zatrudnienie (employment), ale takze o wykonywa-
nie zaje¢ spolecznie uzytecznych. To stanowi jeden z wazniejszych czynnikéw samorealizacji oraz
indywidualnej identyfikacji i ma takze warto$¢ terapeutyczng i rehabilitacyjng W konsekwencji
jest pierwszym warunkiem zapobiegania wykluczeniu spolecznemu. Jednocze$nie jednak chodzi
takze o to, aby praca dla jak najszerzej grupy os6b niepelnosprawnych oraz o obnizonej zdolno-
$ci zatrudnienia, ktére chcg i mogg pracowaé, byla atrakcyjna, wykonywana w przyzwoitych wa-
runkach (decent work) i optacana (make work pay).
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W odniesieniu do os6b niepelnosprawnych

Mimo ze w Polsce funkcjonuje dojrzaly system finansowania zatrudnienia oséb niepetno-
sprawnych (zwany udzialowym — quota-levy system) oraz rozwinigte instytucje realizacji tego za-
trudnienia, to mamy do czynienia z dwiema dysproporcjami:

aktywnych zawodowo 0s6b niepetnosprawnych jest relatywnie mato,

pracujace osoby niepelnosprawne zatrudnione sg gtéwnie w zaktadach pracy chronionej.

Na wyjasnienie dlaczego tak mato os6b niepetnosprawnych pracuje sktada sie kilka czynnikow:

Polski rynek pracy - to trudny rynek pracy w ogéle (wysokie bezrobocie i niestabilno$é
w sytuacji wymagajacej stalych dostosowan do zmian na skutek przeksztatcen transfor-
macyjnych i restrukturyzacyjnych), a szczegélnie trudny dla oséb niepetnosprawnych.

Osoby niepelnosprawne cechuje niski poziom wyksztalcenia wynikajacy takze ze stabosci
systemu edukacyjnego dla 0séb niepetnosprawnych.

Brakuje odpowiednich instytucji utatwiajacych osobom niepelnosprawnym wejscie na ry-
nek pracy, a dostep do renty inwalidzkiej jest znacznie prostszy!2.

Dochéd z pracy jest zbyt niski w poréwnaniu z alternatywnym zrédlem jakim jest ren-
ta inwalidzka. W konsekwencji wéréd os6b niepelnosprawnych poszukuja pracy i pra-
cuja te, ktére uzyskujg potencjalnie nizsze $wiadczenia i ktére jednocze$nie majg niz-
sze kwalifikacje, a osoby uzyskujgce $wiadczenia wyzsze czeSciej pozostajg bierne za-
wodowo.

Poszukiwanie wyjasnienia dlaczego w Polsce dominuje zatrudnienie oséb niepetnosprawnych
w zaktadach pracy chronionej prowadzi do zwrécenia uwagi na nastepujace czynniki:

Istnieje wysokie wsparcie na rzecz utrzymywania ZPCh ze $rodkéw publicznych
(PFRON), co daje im wigkszg stabilnosé.

Istnieje zainteresowanie uzyskaniem statusu ZPCh. Nowa formuta funkcjonowania
ZPCh jako spétek for profit (w przewazajacej skali) przy znacznej skali dotacji i ulg ze
wzgledu na zatrudnianie os6b niepelnosprawnych prowadzi do wzrostu tego zaintereso-
wania. Jednocze$nie motywuje pracodawcéw do zatrudniania oséb niepetnosprawnych
z lzejszym stopniem niesprawno$ci, a nawet do zatrudniania ,sprokurowanych” oséb
niepetnosprawnych.

Zaklad pracy zatrudniajacy osoby niepelnosprawne w znacznej skali (40%) zatogi jest tra-
dycyjnie postrzegany przez osoby niepetnosprawne jako bardziej dostepny i przyjazny, stad
poszukujg tego zatrudnienia, mimo ze badania pokazuja, iz zatrudnienie na otwartym ryn-
ku pracy (gdy ma miejsce) wcale nie jest mniej korzystne (Ostrowska/Sikorska 2001).

Zaklady pracy na otwartym rynku pracy niechetnie zatrudniajg osoby niepelnosprawne.
Powody lezag w uprzedzeniach pracodawcéw i zatrudnionej juz zatogi oséb sprawnych,
nastepnie w obawach pracodawcy o zbyt niskg wydajno$¢ oséb niepetnosprawnych
i o straty, ktére mogg nie zostaé¢ pokryte przez systemy wspierania ich zatrudnienia,
w koncu - w niecheci pracodawcéw do inwestowania w bhp oraz przygotowywanie sta-
nowisk pracy dla oséb niepetnosprawnych w sytuacji, gdy inne kierunki inwestowania
(modernizacyjne) sa bardzo pilne. Z tego powodu alternatywne rozwigzanie w postaci
wspierania zatrudnienia os6b niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy nie stanowi
jeszcze przeciwwagi dla ZPCh.

W sytuacji, gdy zaktady pracy chronionej w obecnej swej formule stanowig gléwne miejsce
pracy dla os6b niepelnosprawnych z lekkim stopniem niesprawnosci (poza ,starg” sp6tdzielczo-
$cig inwalidzka), brakuje de facto rozwigzan dla oséb niepetnosprawnych z wiekszym stopniem
niesprawnos$ci oraz ze schorzeniami trudniejszymi do integracji (np. choroby psychiczne). Z te-
go powodu formuta firm spotecznych jako miejsca wykonywania zajec¢ spolecznie pozytecznych
oraz spolecznej integracji wydaje sie szczegdlnie pozadana.

12 Badania poréwnawcze pokazujg istotng zaleznoéé miedzy wydatkami na odpowiednie dla oséb niepetnosprawnych
programy rynku pracy (ALMP) a stopg ich zatrudnienia. Polska i Hiszpania wydajg na te celne najmniej $rodkow i za-
trudnienie os6b niepetnosprawnych majg najnizsze (OECD 2003b).
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W odhniesieniu do oséb wykluczonych i o obnizonej zdolnosci do pracy

Podstawowym instrumentem dzialania panstwa na rzecz grup wykluczonych, dlugotrwale
bezrobotnych i o obnizonej zdolnosci do pracy byly dotychczas dziatania pasywne, ograniczone
do $rodkéw pomocy spotecznej (§wiadczenia socjalne), z pominieciem innych instrumentéw in-
tegracji spoleczno-zawodowej, jak edukacja socjalna i zawodowa oraz pomoc w zatrudnieniu.
W rezultacie zamiast rozwigzywaé problemy grup wykluczonych, dotychczasowa polityka byta
bardziej ich ,przechowalnig”. Jednak w ostatnim okresie ma miejsce pewna zmiana kursu i wy-
taniajg sie zreby inkluzyjnej polityki wobec grup najstabszych na rynku pracy, ktéra zawiera szer-
szy katalog instrument6w i podmiotéw.

Inicjatywy rzadu polskiego z ostatniego okresu, w tym szczegélnie ustawa o pozytku publicz-
nym i wolontariacie, ustawa o zatrudnieniu socjalnym, ustawa o promocji zatrudnienia i instytu-
cjach rynku pracy, projekt programu budownictwa socjalnego oraz program ksztalcenia usta-
wicznego stanowig sygnaly wylaniania sie bardziej calo$ciowej polityki ograniczania ubéstwa
i wykluczenia spotecznego, zorientowanej na reaktywacje spoteczno-zawodowsg grup defawory-
zowanych dotad w procesie transformacji poprzez integracje instrumentéw pomocy spolecznej
i ochrony socjalnej z edukacja i wspieraniem zatrudnienia. W dziataniach tych wykorzystywane
sg koncepcje gospodarki spolecznej oraz jej podstawowe formy: organizacje non-profit, firmy
spoteczne, spétdzielnie itp. Wspomniane regulacje i programy rzadu powstaly w duzej mierze we
wspoélpracy i z inspiracji samych organizacji non-profit. Organizacje obywatelskie sa bowiem
obecnie w Polsce czotowym rzecznikiem powrotu do spoleczenstwa i na rynek pracy oséb spo-
tecznie i ekonomicznie niesamowystarczalnych, po glebokich kryzysach zyciowych i rozwijajg
nowatorskie formy ich integracji spoteczno-zawodowej.

Nowe rozwigzania podejmowane w Polsce w zakresie ograniczania ubéstwa i wykluczenia
spolecznego zbiegaja si¢ z nowg polityka spoteczng UE i jej programami (strategia zatrudnienia
i strategia integracji spotecznej), inicjatywami integracyjnymi podejmowanymi przez kraje UE
(np. Inicjatywa Wspdlnotowa EQUAL), a takze przez inne kraje i to niezaleznie od realizowane-
go w nich modelu polityki spotecznej (np. przez Stany Zjednoczone). Przyktad Danii wskazuje, ze
inclusive labour market, tj. nowa formuta rynku pracy zwigkszajaca jego otwarto$¢ na Srodowi-
ska zagrozone i dotkniete wykluczeniem spotecznym, bazujac na subsydiowaniu ptac w ramach
elastycznego systemu pracy i pracy chronionej, pozwolita na widoczny wzrost zatrudnienia oséb
o trwale obnizonej zdolnosci do pracy (Meldgaard 2003).

Wazng kwestig jest takze zdefiniowanie potrzeb edukacyjnych poszczegélnych zbiorowosci
wykluczonych i zagrozonych ekskluzjg, a takze dostosowanie do nich programéw oraz form edu-
kacyjnych.

Dopetnieniem dotychczasowych dziatan sprzyjajacych odzyskiwaniu samodzielnosci zycio-
wej grupom defaworyzowanym dotychczas w spoteczenstwie i na rynku pracy jest dziatalno$é or-
ganizacji obywatelskich na rzecz zapewnienia mieszkan dla oséb usamodzielnionych. W 2003 r.
w Poznaniu dzieki wysitkom przedsiebiorcéw z misja spoleczna, skupionych wokét Fundacji Bar-
ka, powstato Stowarzyszenie na Rzecz Dostepnego Budownictwa Barka-Darzybor, pierwsze sto-
warzyszenie obywatelskie w Polsce rozwijajace program dostepnego budownictwa, adresowane
do o0s6b i rodzin, ktére ,w ostatnich latach utracity swoje mieszkania i siedliska w wyniku zaszto-
Sci prawnych, negatywnych skutkéw przemian gospodarczych oraz katastrof losowych” (Stowarzy-
szenie na Rzecz Dostepnego Budownictwa Barka-Darzybér 2003).

Szeroki zasieg wykluczenia spotecznego w Polsce wymusza poszukiwanie innowacyjnych
strategii 1 instytucji w zakresie integracji spoleczno-zawodowej os6b wykluczonych i o obnizonej
zatrudnialno$ci. W krajach UE takie nowatorskie rozwigzania pojawiajg sie wsrdd inicjatyw po-
dejmowanych przez organizacje obywatelskie i ruch spétdzielczy w ramach stabilnego i dtugoter-
minowego partnerstwa z administracjg rzagdows, wladzami samorzadowymi, Ko$ciotem i zwigz-
kami zawodowymi. Nadszedt czas, aby takze w Polsce w trosce o zapewnienie pracy najstabszym
grupom spolecznym w ramach podobnie szerokiego i stabilnego partnerstwa wspomagac rozwoj
eksperymentalnych przedsiewzieé integracyjnych, umozliwiajacych uzyskiwanie oraz odzyskiwa-
nie miejsc pracy, zarobkowanie i partycypacje spoteczna.
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